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Introducao

O presente documento tem por finalidade atender ao comando determinado pelo art. 275,
inciso IX, da Resolucdo TC-06/2001, que incumbe ao Corregedor-Geral a atribuicdo de
apresentar ao Plenario, até a ultima sessdao do més de margo do ano subsequente, relatério
das atividades da Corregedoria-Geral relativas ao exercicio anterior.

As atividades desempenhadas pela Unidade e seu representante institucional, o Corregedor-
Geral, estdo previstas no art. 92, da Lei Complementar n. 202/2000 (Lei Organica do TCE/SC);
no art. 275 da Resolugdo TC-06/2001 (Regimento Interno); e na Resolugdo TC-30/2008
(Regulamento da Corregedoria-Geral), que estabelecem:

Atribuicoes do Corregedor-Geral

Art. 92. Compete ao Corregedor-Geral do Tribunal de Contas, dentre outras
atribuicdes estabelecidas no Regimento Interno:

| — exercer a supervisdo dos servicos de controle interno do Tribunal;

Il — realizar as correi¢cbes e inspec¢des nas atividades dos érgaos de controle,
dos Auditores e Conselheiros;e

Il — instaurar e presidir processo administrativo disciplinar contra
Conselheiro e Auditor precedido ou ndo de sindicancia.

Art. 275. Incumbe ao Corregedor-Geral o exercicio das seguintes atribuicdes:

| - realizar as correicBes e inspecdes nas atividades dos 6rgdos de controle,
dos Auditores e dos Conselheiros, destinadas a verificar, em especial:

a) a adequada distribuicdo dos processos;
b) a observancia dos prazos legais e regimentais;
c) a observancia da uniformidade das decisdes do Tribunal de Contas.

Il - instaurar e presidir processo administrativo disciplinar contra Conselheiro
e Auditor, precedido ou n3do de sindicancia;

Il - propor medidas de racionaliza¢do e otimizagao do servigo dos 6rgaos de
controle, de consultoria e na Secretaria Geral;

IV - propor providéncias com vistas a celeridade na tramitagao de processos;

RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021 | CORREGEDORIA-GERAL TCE/SC
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V - receber e processar as reclamacgdes e representacdes formuladas contra
Conselheiros e Auditores do Tribunal;

VI - exercer a supervisao dos servigos de controle interno do Tribunal;

VII - receber e decidir os pedidos de providéncias formulados a Corregedoria-
Geral;

VIl - requisitar ao Presidente os servidores, os materiais e as providéncias que
se fizerem necessdrias ao desempenho de suas funcgdes;

IX - apresentar ao Plenario, até a ultima sessdo do més de marco do ano
subseqliente, relatério das atividades da Corregedoria-Geral relativas ao
exercicio anterior;

X - exercer outras atribuicdes que |he forem delegadas.

Convém esclarecer que no ano de 2021, as a¢des da Corregedoria-Geral do TCE/SC tiveram
por foco o aperfeicoamento das atividades de correi¢cdo; a sinergia com outros setores da
Corte; a conscientizacao de membros e servidores quanto aos principios éticos,
especialmente relacionados ao combate de assédio moral e sexual; o desenvolvimento de
acOes alinhadas ao Planejamento Estratégico do TCE/SC e o cumprimento das diretrizes
tracadas pela Associacdao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — Atricon. Neste
sentido, serao apresentadas a realizacdo das seguintes atividades:

1) Execucdo do Plano Semestral de Correicao referente ao ano de 2021,

2) Participacdao da Corregedoria-Geral no Encontro Nacional de Corregedorias e
Ouvidorias dos Tribunais de Contas — ENCO 2021,

3) Participacdo da Assessoria da Corregedoria-Geral na elaboracdo da Cartilha de
Conscientizacdao e Combate ao Assédio Moral e Sexual nos Tribunais de Contas,
lancada durante o ENCO 2021;

4) Atuacdo em parceria com os gabinetes e a Diretoria de Contas de Gestdo para
analise temporanea dos processos de Contas de Prefeitos;

5) Atuacdo em parceria com a Diretoria de Tecnologia da Informacao para formular o
Relatdério de Estoque Detalhado das Diretorias Técnicas, gerando um importante
aliado na busca pela eficiéncia do gerenciamento de estoque de processos
eletrénicos, agregando dados importantes para a analise dos Indicadores [; IV; VI e
Xl da Corregedoria-Geral,;
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6) Andlise dos processos administrativos constituidos com base no artigo 24-A, §12, da
Lei Complementar n. 202/2000, provenientes das determinac¢des do Tribunal Pleno
por ocasiao do julgamento dos processos de controle externo;

7) Participacao da Corregedoria-Geral em comités;

8) Realizacdo de reunides e encontros;

9) Apreciacdo de solicitagdes encaminhadas a Corregedoria-Geral;
10) Apresentacdo da capacitacdo dos servidores;

11) Atualizagcdo normativa na unidade;

12) Apresentacdo dos numeros de expedientes emitidos e recebidos pela
Corregedoria-Geral ao longo de 2021.

Destaca-se, por fim, que as atividades desenvolvidas no ano de 2021 tiveram como base os
indicadores e metas previstos no Plano de A¢dao — 2021 da Corregedoria-Geral.

RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021 | CORREGEDORIA-GERAL TCE/SC 3
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A Corregedoria-Geral executou cinco Planos Semestrais de Correi¢ao nos anos de 2018, 2019
e 2020, que contaram com a participacao de todos os gabinetes de Conselheiros e
Conselheiros Substitutos e diretorias de controle até entao existentes no Tribunal de Contas
do Estado de Santa Catarina.

Em 2021 iniciou-se um novo ciclo de correi¢des, cujo objetivo consistiu na averiguag¢ao da
regularidade, eficiéncia, eficacia e efetividade das atividades e procedimentos realizados nas
unidades deste Tribunal e na conduta dos seus servidores, tendo, como razao central, o
aperfeicoamento do controle externo.

Assim, selecionou-se um Gabinete de Conselheiro e uma Diretoria de Controle para serem
objetos da Correicao Semestral, seguindo-se as orientacdes do Marco de Medi¢ao de
Desempenho dos Tribunais de Contas e da Carta Compromisso firmada quando da realizagao
do Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias.

Para a escolha do Gabinete de Conselheiro, considerando que as correicdes anteriores, por
meio de sorteio, haviam contemplado a totalidade das unidades disponiveis, optou-se pela
realizacdo da correi¢cdao no Gabinete do Conselheiro C'rsar Filomeno Fontes, o qual havia sido
o primeiro a ser objeto de tal atividade, no ano de 2018, reiniciando-se assim os trabalhos
pelo mesmo local.

Quanto a escolha da Diretoria de Controle, empregou-se o conceito de Matriz de Risco, que
por definicdo é uma ferramenta de gerenciamento que permite ampliar a visibilidade de
possiveis riscos. O grande diferencial dessa metodologia para qualquer outra é a
possibilidade de ver os riscos apresentados em um grafico de facil interpretacao.

Isso significa que, em resumo, a Matriz de Risco é usada principalmente para determinar o
“tamanho” de um risco e se esse risco estd ou nao controlado.

E importante entender que existem duas dimensdes para uma matriz de risco: ela analisa
qguao grave e também quao provavel é um evento indesejado.

Essas duas dimensdes criam a matriz grafica, combinando os dois fatores para dar a qualquer
evento um lugar na Matriz de Risco, com o objetivo de ajudar os gestores de um negdcio no
processo de tomada de decisdes.
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Para melhor implementar o conceito, utilizou-se o modelo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, indicado no Manual de Gestao de Integridade, Riscos e Controles
Internos da Gestao:.

Entdao, conhecido o nivel de risco, restou verificado a exposicdao aos riscos previamente
estabelecidos das Unidades do TCE/SC passiveis de correi¢cdo, em confronto com a avaliagdo
que se fez do risco.

Nesse contexto, observou-se que as Unidades Técnicas passiveis de correicao, diante da
consolidagdao de uma nova estrutura administrativa, implementada pela Resolugao N. TC-
149/2019, e que ndo sofreram correi¢cdo ou inspec¢bes, foram as seguintes:

e Diretoria de Contas de Governo (DGO);
e Diretoria de Contas de Gestdo (DGE);
e Diretoria de Empresas e Entidades Congéneres (DEC);

Desta maneira, elencou-se alguns critérios de risco para definicdo da Unidade de Controle a
ser objeto do novo ciclo de correicao, considerando-se as especificidades e peculiaridades
relevantes e comuns as trés novas diretorias, tomando-se por base as informacdes e dados
disponiveis no Relatdrio de Atividades Anual de 2020 do TCE/SC.

Das Unidades mencionadas, colacionou-se a seguinte evolu¢ao de estoque:

EVOLUGCAO ESTOQUE 2020 ‘ 1 TRIMESTRE ‘ 2 TRIMESTRE ‘ 3 TRIMESTRE ‘ 4 TRIMESTRE
DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC 35 25 27 30
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE 286 242 382 370
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO 268 309 116 71

Fonte: Relatério de Atividades TCE/SC 2020

Quanto as auditorias realizadas a situacao foi a seguinte:

AUDITORIAS E INSPEGCOES REALIZADAS ‘ 1 TRIMESTRE ‘ 2 TRIMESTRE ‘ 3 TRIMESTRE ‘ 4 TRIMESTRE

1 Disponivel em: https://www.gov.br/economia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/planejamento/controle-
p
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DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC 3 19 8 3
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE 6 4 3 1
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO 1 0 0 0

Fonte: Relatdrio de Atividades TCE/SC 2020

Relativamente a distribuicao funcional tém-se:

AUDITORIAS E INSPECOES REALIZADAS CA'.I'rI(E)GDOAI:IAS A:ES\?_R

DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC 15 3,13 15 5,26
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE 42 8,77 38 13,33
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO 18 3,76 16 5,61

Fonte: Relatério de Atividades TCE/SC 2020

Considerando a Matriz de Risco definida para selecao de unidade e o modelo utilizado,
chegou-se ao resultado que segue:

EVOLUGAO DOS ESTOQUES — QUANTO MAIS BAIXO MELHOR:

EVOLUGAO ESTOQUE 2020 ‘ RISCO
DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC MODERADO
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE CRITICO
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO CRITICO

AUDITORIAS E INSPECOES REALIZADAS EM 2020 — QUANTO MAIOR MELHOR:

AUDITORIAS E INSPECOES EM 2020 RISCO

DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC PEQUENO
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE ALTO
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO CRITICO

Quando observada a Distribuicao Funcional nas Diretorias em destaque, considerando que o
maior percentual de distribuicdo é 10%, a situacao de Risco foi esta:

RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021 | CORREGEDORIA-GERAL TCE/SC
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DISTRIBUIGAO FUNCIONAL ‘ RISCO
DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC CRITICO
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE PEQUENO
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO CRIiTICO

Quando observada a relagdo Estoque Total versus Distribuicdao de Pessoal, eis a situacdo de

risco:

ESTOQUE TOTAL X PESSOAL ‘ RISCO
DIRETORIA DE EMPRESAS E ENTID.CONGENERES - DEC PEQUENO
DIRETORIA DE CONTAS DE GESTAO - DGE CRITICO
DIRETORIA DE CONTAS DE GOVERNO - DGO CRITICO

Pelos critérios utilizados e o resultado alcancado entendeu-se que a Unidade de Controle
com o maior grau de risco identificado foi a Diretoria de Contas de Governo — DGO.

Considerou-se ainda para efeito de selecao da Unidade o fato destacado no Relatdrio de
Atividades de 2020 desta Corte, que do total de processos julgados pelo Tribunal Pleno,
35,02% referem-se a Prestagdes de Contas de Prefeitos — PCP, sendo este o maior percentual
identificado na tabela 5 do referido relatorioz.

Diante do levantamento realizado e da andlise dos dados obtidos do Relatério de Atividades

do TCE/SC elaborado pela Assessoria de Planejamento — APLA, a assessoria da Corregedoria-
Geral sugeriu a participacao do Gabinete do Conselheiro César Filomeno Fontes e da
Diretoria de Contas de Governo (DGO) no Plano Semestral de Correicao de 2021 e que,
seguindo o paradigma iniciado em 2020, ocorresse de forma unica, sendo tal proposicao
acolhida pelo Corregedor-Geral.

2 Participacgdo relativa dos principais tipos de processos julgados no 42 trimestre de 2020, representando 19,6% no exercicio de
2020.
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Acatada a sugestdo da Assessoria, cientificou-se a Presidéncia® e as unidades organizacionais
do Tribunal quando da manifestacdo ocorrida na Sessdo Ordinaria Telepresencial n219/2021,
de 14/06/2021.

FIGURA 1 — PRONUNCIAMENTO DO CORREGEDOR-GERAL, NA SESSAO ORDINARIA
TELEPRESENCIAL N219/2021, DE 14/06/2021

Fonte: Extraido do You Tube pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021)%.

Nos dias 15 e 30 de junho de 2021 foram publicadas as Portarias CGTC-01/2021° e CGTC-
02/2021°%, que tornaram publicos, respectivamente, o Plano e o Planejamento da Correicdo
de 2021.

Dessa forma, a Portaria CGTC-01/2021 conferiu publicidade a Equipe da Corregedoria-Geral
envolvida nos trabalhos da Correicdao, como também as unidades participantes do Plano
Semestral de Correicao — 2021, isto é, o gabinete do Conselheiro César Filomeno Fontes e a
Diretoria de Contas de Governo (DGO).

O cronograma contemplando as atividades a serem executadas constou da Portaria CGTC-
02/2021 e foi adaptado a nova forma de trabalho a distdncia em razdo da entrada em vigor
da Portaria TC-116/20217, de 29 de abril de 2021, que prorrogou por tempo indeterminado

3 Memorando CGTC-18, de 08 de junho de 2021.

4 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=6PNNJfiU4u4
5 DOE/TCESC n.3154, de 15 de junho de 2021.

6 DOE/TCESC n.3165, de 30 de junho de 2021.

7 DOE/TCESC n.3124, de 30 de abril de 2021.
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as regras previstas na Portaria TC-44/2021, que suspendeu a circulacdo de pessoas no

Tribunal.

FIGURA 2 - CRONOGRAMA DO PLANO SEMESTRAL DE CORREIGAO — 2021

Planejamento

Apresentacdo do Trabalho

Solicitacdo de Informacdes Gabinete e Diretoria
Solicitacdo de Informagcdes Complementares

12 Reunido Técnica Gabinete e Diretoria
Aplicacdo de Questionarios

Levantamento de Informacdes Processuais

22 Reunido Técnica Gabinete e Diretoria
Elaboracdo de Relatdrio Comissdo Designada
SolicitacGes de InformagGes Gabinete e Diretoria
Levantamento de Informagdes Processuais
Solicitacdo de InformacGes Complementares
Relatdrio e Decisdo do Corregedor-Geral

Encerramento dos Trabalhos de Correicao

15 de junho

01 de agosto

03 de agosto

06 de agosto

15 de agosto

09 de setembro
13 de setembro
02 de setembro
19 de outubro
21 de outubro
01 de novembro
03 de novembro
03 de novembro
03 de novembro
16 de novembro

29 de novembro

31 de julho

31 de outubro
05 de agosto

26 de outubro
26 de outubro
10 de setembro
13 de outubro
30 de setembro
20 de outubro
31 de outubro
30 de novembro
12 de novembro
12 de novembro
12 de novembro
26 de novembro

30 de novembro

Fonte: Elaborado pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021).

As comunicacdes das atividades do Plano Semestral ocorreram pelo Teams (aplicativo do
Office 365) e por e-mail institucional e procuraram explorar os aspectos visuais de forma a se
destacar dentre outras correspondéncias eletronicas recebidas

pelos participantes.

RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021 | CORREGEDORIA-GERAL TCE/SC

10



ey g | R 1B U NAL
DE CONTAS
m WDE SANTA
CATARINA

Previamente a realizacdo de cada atividade, os integrantes das unidades eram
comunicados a fim de que pudessem adequar sua rotina de trabalho a dinamica proposta
pela assessoria da Corregedoria-Geral.

A apresentacao do Plano Semestral de Correicdo envolveu a comunicacdao prévia das
unidades, que se efetivou da seguinte forma:

FIGURA 3 — COMUNICAGCAO SOBRE O ENVIO DA APRESENTACAO DO PLANO SEMESTRAL DE CORREICAO
-2021

COMUNICADO CORREGEDORIA-GERAL

A CorregedoriaGeral informa que neste ano o Plano Semestral de
Correigao sera unico.

Para selegéo das unidades participantes elencou-se dois métodos
diferentes. Quanto a escolha do Gabinete de Conselheiro foi retomada
a sequéncia da correigdo iniciada em 2018, e no tocante a Diretoria
Técnica foi adotado o Método de Matriz de Risco, considerando na
amostra apenas as novas diretorias criadas ou ampliadas pela
ResolugaoN. TC-0149/2019.

Nos préximos dias, se dara publicidade ao Plano Semestral de
Correigdo e ao planejamento das atividades. E, a partir de entdo, a
assessoriada Corregedoria entrara em contato com os representantes
das unidades selecionadas para maiores informagdes sobre o
desenvolvimentodos trabalhos.

Desde ja a CorregedoriaGeral agradece e conta com a colaboragdode
todos!

Fonte: Elaborado pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021).

Nos dias 03 e 05 de agosto houve a apresentacdo da Equipe da Corregedoria-Geral e dos temas
a serem abordados na Correicao Semestral Ordinaria. Os encontros ocorreram pelo Teams e
contemplaram o seguinte conteudo:

a) identificacdo do Corregedor-Geral e da sua equipe;

b) mensagem do Corregedor-Geral;

c) base normativa do procedimento de correicao, bem como suas espécies;
d) as portarias do Plano Semestral de Correicao — 2021;

e) fases;

f) unidades participantes;

g) a abordagem do Plano;

h) as etapas e atividades a serem desenvolvidas;

RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021 | CORREGEDORIA-GERAL TCE/SC 11
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i) aspectos do relatdrio conclusivo;
j) monitoramento;

k) contato com a equipe da Corregedoria-Geral.

As reunides de apresentacao puseram em contato as Equipes das unidades correicionadas e
da Corregedoria-Geral, oportunidade em que foram realizados esclarecimentos e dirimidas

duvidas referentes ao Plano Semestral de Correigao — 2021.

No dia 8 de agosto as unidades foram previamente informadas sobre o envio da Atividade

1, a qual teve por objetivo a identificagdo das maiores ou mais relevantes dificuldades
enfrentadas pelas unidades no desenvolvimento dos seus trabalhos. Fez parte desta tarefa,
ainda, o apontamento da(s) provavel(is) causa(s) e a(s) possivel(veis) solucao(¢cdes). Dentre

as orientacdes repassadas para a realizacdo da Atividade 1 ressaltou-se a necessidade

participacao de todos os integrantes da equipe:

FIGURA 4 — COMUNICACAO PREVIA AO ENVIO DA ATIVIDADE 1

ATIVIDADE 1 - PLANO SEMESTRAL DE CORREICAO 2021

A ATIVIDADE 1 TERA POR OBJETIVO A IDENTIFICACAO DAS MAIORES
OU MAIS RELEVANTES DIFICULDADES ENFRENTADAS PELAS
UNIDADES NO DESENVOLVIMENTO DOS SEUS TRABALHOS.

FARA PARTE DESTA TAREFA, AINDA, O APONTAMENTO DA(S)
PROVAVEL(IS) CAUSA(S) E A(S) POSSIVEL(VEIS) SOLUCAO(COES).

DENTRE AS ORIENTACOES REPASSADAS PARA A REALIZACAO DA
ATIVIDADE 1 RESSALTA-SE A NECESSIDADE DE PARTICIPACAO DE
TODOS OS INTEGRANTES DA EQUIPE, E DEVE SER ENCAMINHADA A
CORREGEDORIA-GERAL ATE 31/08/2021.

A forma como a unidade ird organizar os seus integrantes para
a execucido da atividade & livre. Entretanto, & oportuno frisar
que a participacio de todos propiciard o compartilhamento de
ideias o experiéncias e a oxposicio de diferentes pontos de
vista, 0 que tornard a atividade mais enriquecedora.

Fonte: Elaborado pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021).

A orientacao referente a Atividade 1 ocorreu individualmente a cada responsavel — Chefe
de Gabinete e Diretor — no dia 8 de agosto. Posteriormente, em 06 de setembro, todos os

integrantes das Equipes foram comunicados a respeito da realizagdo da 12 Reunido Técnica.
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As reunides ocorreram no dia 9 de setembro com a diretoria e no dia 10 de setembro com o
gabinete. Além do debate mais aprofundado sobre as dificuldades e possiveis solu¢cdes
apresentadas por intermédio da Atividade 1, os participantes também foram convidados a
refletir sobre a exposi¢do de motivos da Resolugdo TC-149/2019.

FIGURA 5 — COMUNICAGAO PREVIA DA PRIMEIRA REUNIAO TECNICA

7—7
NICADIAS DE SETEMERD uNIO TECNICA DIA 10 DE SETEMBRO
DGO.PRIMEIRA REUNIAOTEC! : GAB/CFF. PRIMEIRA RE DADA:
“ﬂ lﬁms TEMAS RELEVANTES DA 1 TAREFA SERA ABORDADA: lﬁlugu“ 'S TEMAS RELEVANTES DA * TAREFA SERA ABOR!
= — AITERAGHD DA ESTRUTURA ORGAMZACIONAL _ ATERAGA® DA ESTRUTURA ORGANZACIDNAL
w:m nosne r':::.: nlis AS MUDANCAS ‘“"::“:""' b m::‘ l::l.r':::': . uu‘lﬂ;::"::::'"' e
_ACOMPANNAR A DINAMICA DO AMBIENTE - ACOMPANHAR A DINAMICA DO
‘““mwﬁl m,.,,“mm.“w-mu-mw-:mn: .mm-uﬂlﬂl‘::::“‘“"“"‘ ATIVIBADES:
.w.—nlmw"’r‘.‘m‘::ummm BE CONTROLE EXTERNG: .nmmnsmwm:"m“.mmmmm-mm
--I-." AATUAGAD DO TCUSE " Hm— .-_. ARTUAGAO DO TCU/SE —
- FoNTE DPOSICAO DENOTIVOS DO PNO19/08346700

Fonte: Elaborado pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021).

Aos e-mails dos participantes foi encaminhado o arquivo: “Questdes de Interagdo Atividade
1”, composto por quatro (4) questdes, elaborado e aplicado por meio da ferramenta Forms
do Office 365, sendo respondido por 19 (dezenove) servidores.

No dia 12 de setembro foi remetido comunicado aos integrantes das unidades informando
gue seria dado inicio ao levantamento de movimentacdo processual, abrangendo o periodo
de 12 de setembro a 31 de outubro.
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FIGURA 6 — COMUNICACAOQ PREVIA DO INICIO DO LEVANTAMENTO PROCESSUAL

Entre os dias 1° setembro a 31 de outubro serd efetuado o
acompanhamento da movimentagdo processual de processos de
controle externo, visando a analise do comportamento do estoque a

partir das entradas e saidas de processos das unidades

Fonte: Elaborado pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021).

Por meio do referido levantamento, realizou-se o acompanhamento da movimentacao
processual de gabinete e diretoria relacionados ao controle externo, visando a andlise do
comportamento do estoque a partir das entradas e saidas de processos das unidades.

No dia 15 de setembro os participantes foram comunicados que no dia 17 daquele més
seria remetido o link de novo questionario, desta forma:

FIGURA 7 - COMUNICAGAO PREVIA SOBRE O ENVIO DO QUESTIONARIO

Ola colegas, a Corregedoria-

Geral dando sequencia ao

Plano Semestral de Correigdo,

comunica que no dia 17/09

I. sera encaminhado para o e-
on Ine mail institucional das equipes

participantes, LINK de

questionario formulado para
coleta de informagodes
necessarias ao andamento dos

trabalhos. As respostas
poderdo ser encaminhadas
até 24/09.

Desde ja, agradecemos a
colaboragao

Fonte: Elaborado pela Assessoria da Corregedoria-Geral (2021).
O questionario contemplou, na sua maioria, perguntas fechadas de multipla escolha e

escalonado. A atividade nao permitiu a identificacdodos dos participantes, sendo enviado a
28 (vinte e oito) servidores dos quais 22 (vinte e dois) responderam a pesquisa intitulada
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“Procedimento de Correicdao 2021” e 19 (dezenove) servidores responderam a pesquisa
intitulada “Questdes de Interagao Atividade 1”.

Nessa oportunidade, a assessoria da Corregedoria-Geral elaborou dois modelos de
questiondrio: um para o gabinete e um para a diretoria. Dentre os temas abordados
elencou-se o planejamento das atividades, a analise de processos, as delibera¢cdes do
Tribunal Pleno, as interacdes entre os integrantes das equipes e do grupo com outras
unidades organizacionais do Tribunal e 0 acompanhamento das normas.

Além da divulgacao e aplicacao dos questionarios, o més de setembro foi dedicado a andlise
dos apontamentos apresentados na Atividade 1. Na ocasido, foram encaminhados
Memorandos aos Diretores Geral de Controle Externo® e de Administracdo e Financas® —
DGCE e DGAD —, demonstrando as questdes levantadas como dificuldades pelo gabinete e
diretoria. Nos referidos memorandos foi solicitada manifestacao quanto ac¢des ja em curso
e/ou aquelas que por ventura seriam iniciadas diante das demandas evidenciadas na
Atividade 1.

O Diretor Geral de Controle Externo, Sr. Marcelo Brognoli da Costa, em 24 de setembro de
2021, ofertou seu entendimento quanto aos itens apontados. Ja a Diretora de Administracao
e Financas encaminhou a resposta somente em 19 de outubro de 2021.

O més de outubro também foi dedicado a busca de solucdes para os apontamentos feitos na
Atividade 1, bem como para a realizacdao da Atividade 2 e da 22 Reuniao Técnica com as
unidades.

No dia 13 de outubro foram repassados ao gabinete e a diretoria as orientacdes para a
realizacdo da Atividade 2, que consistiu na identificacdo da(s) boa(s) pratica(s) de gestao,
sendo esta a ultima atividade do Plano Semestral de Correigao — 2021.

Para fins do Plano Semestral de Correicao — 2021, seguiu-se a metodologia anteriormente
aplicada, definindo como “boa pratica de gestao” a técnica ou procedimento empregados em
tarefas e/ou atividades e que se mostram eficientes e eficazes no alcance dos objetivos
pretendidos, sendo passiveis de adog¢ao por outras unidades.

As reunides ocorreram no dia 19 de outubro para a diretoria e no dia 20 de outubro para o
gabinete. Além do debate mais aprofundado sobre os assuntos considerados relevantes

8Memorando n. CGTC-21/2021
°Memorando n. CGTC-20/2021
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pelas Unidades objeto de correicdo, foram abordados nesses encontros os aspectos
destacados como boas praticas em cada unidade.

FIGURA 8 — REGISTRO DA SEGUNDA REUNIAO TECNICA GAC/CFF E DGO

Fonte: Extraido do Teams pela assessoria da Corregedoria-Geral (2021).

Com base nas atividades executadas e considerando as conclusdes feitas pela assessoria da
Corregedoria-Geral constantes do Relatdrio Conclusivo, foi proferida Decisao solicitando a
Presidéncia e ao Diretor Geral de Controle Externo aten¢ao aos pontos destacados e ao teor
do Relatdrio Conclusivo, no quais constam informacdes capazes de embasar decisoes
gerenciais, determinando-se ainda a assessoria da Corregedoria-Geral:

1.1 o acompanhamento das melhorias relativas a pesquisa no e-Siproc,

especialmente em relacdo as iniciativas para o aprimoramento do sistema de
jurisprudéncia e prejulgados;

1.2 0 acompanhamento das aquisicbes de equipamentos para apoiar as
necessidades do trabalho remoto por parte do TCE/SC;

1.3 que, em conjunto com a DTI, atente para o adequado fornecimento de
informacgdes de indicadores e acompanhamento processual ofertadas pelo e-
siproc, quando da criagdo do Mddulo da Corregedoria e

1.4 que mantenha a verificagdo dos processos listados como fora do prazo,
visando a emissdo dos alertas necessarios.

Anota-se que os trabalhos de correicao contaram com a colabora¢ao da Diretoria de Gestao
de Pessoas (DGP) e do Instituto de Contas (ICON) no fornecimento célere de informagdes
funcionais e de capacitacdao dos integrantes dos gabinetes e da diretoria.
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O Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas do Brasil - ENCO
2021, foi realizado pelo Tribunal de Contas do Estado do Para (TCE/PA) e pelo Tribunal de
Contas dos Municipios do Para (TCM/PA), e ocorreu nos dias 28 e 29 de setembro, sendo
coordenado pelo Instituto Rui Barbosa (IRB) e seu Comité Técnico das Corregedorias,
Ouvidorias e Controle Social.

Um dos objetivos do Encontro foi fomentar e disseminar o conhecimento na area do Controle
Externo, principalmente quanto as boas praticas entre as corregedorias e ouvidorias dos
Tribunais de Contas do Brasil.

O ENCO 2021 foi realizado de forma totalmente virtual, obedecendo aos protocolos de
seguranca sanitdria recomendados frente a pandemia da Covid-19. Entre os importantes
temas presentes na programacdao menciona-se a Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais,
em especial os desafios de sua implementacao, e as atividades das corregedorias e

ouvidorias.

FIGURA 9 - CARTAZ VIRTUAL DE DIVULGAGAO DO ENCO

G e © | 28e29de
5 i [ setembro
e de 2021

Canal oficial
do TCE-PA
no Youtube

Encontro Nacional de Corregedorias
e Ouvidorias dos Tribunais de Contas

Realizagdo Coordenagdo Apoio

—~om : . A (£
e TEMPA ﬁ_m:,,. 7" @) ATRICON = L

No ENCO/2021 foram abordados os seguintes temas:
e Etica na Administracdo Publica: uma andlise do Acérddo 674/2018-TCU-Plenario;

e A Contribui¢cdo da Ouvidoria do TCE/CE para as suas unidades internas;

10 Informagdes disponiveis no site: https://www.tce.pa.gov.br/index.php/enco2021#programacao. Acesso em 07. jan. 21.
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e Gestdao de Competéncias e Resultados para maior Efetividade no Atendimento do
Cidaddo: Experiéncia TCE/RO;

e O Termo de Ajustamento de Conduta como alternativa a incidentes disciplinares no
ambito dos Tribunais de Contas;

e Justica Restaurativa nos Orgdos de Controle;

e Assédio: Processo de criacao do programa de prevengao e combate aos assédios moral e
sexual;

e Assédio Moral e Sexual nos TC’s do Brasil: Pesquisa e Resultados;
e Assédio Moral e Sexual nos TC’s do Brasil: Apresentacao da Cartilha;
e Quvidorias, controle social e o papel transformador do controle externo;

e Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais e os desafios no processo de adequacao:
Experiéncia TCE/RO;

e Quvidoria como mecanismo de efetivagdo do controle social e participagdo na
administracao publica;
e Projeto Semear Cidadania: uma agao efetiva da Ouvidoria para fomentar o controle social;

e Aimportancia do trabalho em Rede: As ouvidorias como ferramenta de gestao e;

e Efetividade no atual contexto das Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas.

Na qualidade de Corregedor-Geral do TCE/SC e membro do Comité de Corregedorias e
Ouvidorias, juntamente com a equipe da Corregedoria-Geral, Paulo Gastao Pretto, Pamela
Dimas e Glaucia Mattjie, esta também integrante daquele Comité, estivemos presentes
virtualmente no ENCO 2021.

Antecedendo ao evento, no dia 27 de setembro, foi realizada uma reunido técnica de grupos
de corregedorias e ouvidorias, incluindo técnicos e membros cuja pauta contemplou, entre
outros assuntos, a elabora¢ao da Carta Compromisso que foi firmada ao final do ENCO, tendo
como um dos signatarios o Corregedor-Geral do TCE/SC.

1 Integralmente disponivel em: https://www.tce.pa.gov.br/images/enco2021/carta_compromisso_corregedoria.pdf
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Em 28 de julho de 2021 a Corregedoria-Geral, em parceria com a Diretoria de Tecnologia da
Informacao (DTI), disponibilizou o Relatério de Estoque Detalhado das Diretorias Técnicas no
painel do e-Siproc, especificamente através do link Relatérios para Exportagao no Excel.

O novo relatério teve por finalidade auxiliar no gerenciamento de estoque de processos
eletronicos, diante da possibilidade de identificar a data de entrada, a finalidade de
distribuicao, o nome do técnico responsavel e o tempo de permanéncia na unidade,
permitindo, assim, que o controle de estoque se tornasse permanentemente, ativo e
compartilhado.

Ademais, criou-se a possibilidade de qualquer usudrio do e-Siproc fazer uso das informacdes,
inclusive apresentar sugestdes de solu¢do para possiveis entraves na tramitacdo de
processos.

FIGURA 10 — DIVULGAGAO DA NOVA FERRAMENTA AOS SERVIDORES DO TCE/SC

© Bem vindo - Pamela Dimas - DESL (@) Tempo de Expiragéio, 05:56:05 2"1 )

Inovacgao no e-Siproc possibilita o controle de estoques de processos das diretorias do
TCE/SC

* A Corregedoria-Geral do Tribunal de Contas de Santa Catarina acaba de lancar o
“Relatorio de Estogue Detalhado das Diretorias Técnicas” que pode ser acessado no
painel do e-Siproc, no link “Relatdrios para Exportacéo no Excel”. Aferramenta tem por
finalidade auxiliar no gerenciamento de estoque de processos eletrénicos

ATENGAO! Por meio da nova funcionalidade do sistema é possivel identificar a data de entrada, a

NOVIDADE NO E-SIPROC finalidade de distribuico, o nome do técnico responsavel e o tempo de permanéncia na
unidade, permitindo, assim, que o controle de estoque se torne - permanentemente -
ativo e compartilhado. Além disso, qualquer usudrio do e-Siproc pode fazer uso das informac@es, inclusive apresentar sugestdes de
solug&o para possivels enfraves na framitacéo de processos.

Para o corregedor-geral do TCE/SC, conselheiro José Nei Alberton Ascari, essa nova funcionalidade vai ao encontro do esforco da
Presidéncia do Tribunal na busca pela exceléncia dos servicos realizados pela Instituic&o.

O desenvolvimento do Relatdrio é fruto da parceria entre a COG e a Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI).

Esta iniciativa da Corregedoria-Geral buscou melhorar a analise dos indicadores de
Desempenho do Tribunal de Contas, especialmente aqueles relacionados a Eficiéncia, quais
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sejam: Indicador |, IV, VI e XI, assim definidos pela Cartilha dos Indicadores da Corregedoria-
Geral:

O Indicador | trata do estoque de processos de controle externo antigos. Apura a quantidade
de processos de controle externo antigos, pendentes de decisdao definitiva na data da
afericao doindicador. Processos de controle externo antigos sao aqueles que foram autuados
até o ultimo dia util do quarto ano anterior ao ano corrente. Neste indicador estao
compreendidos os seguintes tipos de processos: APE, CON, DEN, LCC, LRF, PCA, PCR, PPA,
RCO, REC, REV, RLA, RLI e TCE. Sdo considerados, também, os processos de controle externo
antigos cujos tipos e espécies tenham sido reclassificados durante o periodo de abrangéncia.
Para fins deste indicador, processo encerrado é aquele com decisao, colegiada ou singular,
transitada em julgado.

O Indicador IV constituiu o tempo médio de permanéncia em estoque dos processos de
controle externo antigos, sendo estes os processos que foram autuados até o ultimo dia util
do quarto ano anterior ao corrente. Neste indicador estao compreendidos: APE, CON, DEN,
LCC, LRF, PCA, PCR, PPA, RCO, REC, REV, RLA, RLI e TCE. S3ao considerados, também, os
processos de controle externo antigos cujos tipos e espécies tenham sido reclassificados
durante o periodo de abrangéncia. Para fins deste indicador, processo encerrado é aquele
com decisdo, colegiada ou singular, transitada em julgado.

O Indicador VI, pous sua vez, mede a quantidade de processos de controle externo que foram
autuados no ano corrente. Para este indicador sdo considerados os processos de controle
externo que foram autuados a partir do primeiro dia util de atividade institucional do ano
corrente.

Ja o Indicador Xl afere o percentual de processos de controle externo que ainda nao foram
analisados pela unidade organizacional e estdo fora do prazo regimental até a apuragao do
indicador. Nele estdao compreendidos: APE, CON, DEN, LCC, LRF, PCA, PCR, PPA, RCO, REC,
REV, RLA, RLI e TCE. Os processos de controle externo cujos tipos e espécies tenham sido
reclassificados durante o periodo de abrangéncia deste indicador estdo considerados. Para
apurar este indicador, considera-se o prazo regimental fixado para a unidade organizacional
(Unidade de controle, Procuradoria, Gabinete do Relator) conforme o tipo de processo. Os
prazos utilizados no cdlculo do indicador sdao os previstos no art. 123, inciso V, do Rl; nos arts.

12 Disponivel em https://www.tcesc.tc.br/sites/default/files/Cartilha_Corregedoria Indicadores VERTICALA4.pdf#overlay-
context. Acesso em 13 jan 2021.
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43 a 45 da Resolugdo n. TC-09/02 e no art. 92 da IN TC-21/15. As respostas de audiéncia, de
citacdo, de diligéncia e suas respectivas solicitacdes de prorrogacao, bem como o periodo
concedido para ado¢dao de medidas saneadoras (decisdo preliminar — assinatura de prazo,
art. 36, §12, da LC n. 202/00) suspendem a contagem dos prazos regimentais que o
compdem. Os processos que forem encaminhados para a Secretaria Geral com o fim de
alteracdo cadastral e que venham a permanecer nesta lotacdo por mais de 05 (cinco) dias
Uteis terdo sua contagem de prazo interrompida. Os processos que estdo sob o transcurso
do prazo de pedido de vista ndo integram seu calculo. Os recursos com efeito suspensivo,
uma vez conhecidos, terao este efeito considerado no prazo dos processos cuja decisao esta
sendo recorrida.

Dessa forma, o Relatdrio de Estoque Detalhado das Diretorias Técnicas mostrou-se como um
importante aliado na busca pela eficiéncia do gerenciamento de estoque de processos
eletronicos.
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No decorrer de 2021 foram instruidos e decididos os seguintes processos, autuados por forca
de deliberagcao plenaria emitida com base no artigo 24-A, §19, da Lei Complementar n.
202/2000:

1. Processo COR-21/00011868: decorrente das DeliberacGes Plenarias proferidas nos
Processos REC-18/00215166 (Acorddo n. 723/2020) e TCE-13/00440594 (Acdorddo n.
27/2008). A andlise foi feita na Informagcdo CGTC-01/2021, que resultou na Decisdo
deste Corregedor publicada no Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas (n. 3127,
de 05/05/2021).

2. Processo COR-21/00173175: decorrente das Deliberagdes Plendrias proferidas no
Processo REC-18/00770666 (Acorddo n. 11/2021) e PCR-13/00686836 (Acdrdao
315/2018). O exame foi realizado na Informacdo CGTC-02/2021, que resultou na
Decisdo deste Corregedor publicada no Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas
(n. 3127, de 05/05/2021).

3. Processo COR-21/00255147: decorrente das Deliberagdes Plendrias proferidas no
Processo REC-19/00604091 (Acérddao 59/2021) e TCE-14/00075987 (Acérdao
148/2019). Na Informacdo CGTC-03/2021 foi feita a analise do caso, que resultou na
Decisao deste Corregedor publicada no Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas
(n. 3127, de 05/05/2021).

4. Processo SEI 21.0.000000379-1: decorrente da Deliberacdo Plendria proferidas no
Processo REC-18/00599711 (Acérddo 215/2021) e PCR-12/00409806 (Acordao
206/2018). O exame foi realizado na Informacdo CGTC-05/2021, que resultou na
Decisdo deste Corregedor publicada no Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas
(n. 3295, de 20/01/2022).

5. Processo SEI 21.000000403-8: decorrente da Deliberacdao Plenaria proferida no
Processo TCE-09/00269774 (Acérddao n. 144/2021). O exame foi realizado na
Informacdo CGTC-06/2021, que resultou na Decisdo deste Corregedor publicada no
Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas (n. 3295, de 20/01/2022).

6. Processo SEI 21.0.0000002342-3: decorrente das Deliberacdes Plenarias proferidas
no Processo REC-18/0088653-2 (Acérddo 264/2021) e PCR-13/00688707 (Acérdao
430/2018). A Informagdo CGTC-07/2021 embasa a Decisdo deste Corregedor publicada
no Didrio Oficial Eletronico deste Tribunal de Contas (n. 3295, de 20/01/2022).
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Os primeiros processos tramitaram de forma fisica, impondo a autuacao de autos tipo COR,
posteriormente, ao ser implementado o Sistema Eletréonico de Informagao — SEI — os
processos fluiram de em formato eletronico.

A andlise desses processos levou em consideracao os periodos de recesso e férias coletivas
institucionais, bem como o periodo de entrada em vigor da Lei Complementar n. 588/2013 —
15 de janeiro de 2013, quando, entdo, este Tribunal de Contas passou a ter um prazo legal
para o julgamento dos processos de controle externo.

Nesses processos, houve a analise do Indicador de Desempenho XV, que trata da Extincdo da
Punibilidade — Prescri¢do, estabelecida com base na Lei Complementar n. 202/2000, alterada
pela Lei n. Complementar n. 588/2013,

A Corregedoria-Geral do TCE/SC apresentou os indicadores de desempenho a serem
adotados para analise do fluxo dos processos de controle externo e das atividades
desenvolvidas. S3o dezoito indicadores de desempenho apresentados em fichas técnicas
individualizadas, que tratam de tempo, prazo e estoque dos processos e sobre autoavaliagao
da Corregedoria.

Segundo o Indicador de Desempenho XV, que trata da Extingdao da Punibilidade — Prescricao,
estabelecida com base na Lei Complementar n. 202/2000, alterada pela Lei n. Complementar
n. 588/2013, apurou-se que em 2021 estes foram os processos de controle externo extintos,
total ou parcialmente, e cientificados a Corregedoria-Geral.
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DispOe o artigo 123, inciso V, do Regimento Interno que compete ao Relator “proceder ao
estudo do processo, levando-o a apreciacao do Tribunal Pleno ou da Camara no prazo de
sessenta dias do seu recebimento, prorrogavel por igual periodo a critério do Corregedor-
Geral”. Na hipétese em que a prorrogacao implicar a concessao de mais tempo, a solicitagao
deverd ser apresentada a Camara ou ao Plendrio.

Em 2021 os pedidos de prorrogacao de prazo tramitaram até maio de 2021 por meio do e-
mail da Corregedoria-Geral e, a partir da implementacao do SEl, pelo sistema eletronico de
informacdo. Apds a manifestacao do Corregedor-Geral, o gabinete solicitante era informado
da Decisdo, sendo remetida cdpia do pedido ja com a respectiva manifestacao a Presidéncia,
a qual era cientificada a respeito da concessdao ou nao da prorrogacao.

No que concerne ao prazo previsto no artigo 214 do Regimento Interno, que trata do Pedido
de Vista, o acompanhamento continua a ser feito com a emissao de alertas.

Anota-se que no Sistema de Consulta dos Processos (e-Siproc) hd emissdo de alertas
automaticos as unidades organizacionais em relacao aos prazos dos processos em meio
fisico. Ja em relagdo aos processos eletronicos, gerenciados pelo Sistema eSiproc, ainda nao
se tem um acompanhamento automatico. Isto porque ainda nao foi desenvolvido o Mdédulo
da Corregedoria-Geral nesse Sistema.

Ainda neste tdpico, destaca-se que a Corregedoria, em parceria com a Diretoria de Contas de
Governo, procedeu ao monitoramento da autuacdao dos processos de Prestacdao de Contas
de Prefeitos, emitindo informacdes aos Gabintes quanto as unidades em atraso.
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Foram realizadas reunides regulares do Corregedor-Geral com a equipe da Corregedoria para
tratar de assuntos relativos a procedimentos, rotinas e delibera¢gdes da unidade, objetivando
a discussao de assuntos relacionados as atribuicdes do setor.

No que tange ao aperfeicoamento do controle externo, foram realizadas reunides e
encontros com os representantes das seguintes unidades e a assessoria da Corregedoria-
Geral:

e Gabinete da Presidéncia (GAP);

e Gabinete do Conselheiro César Filomeno Fontes;
e Gabinete do Conselheiro José Nei Alberton Ascari;
e Diretoria-Geral de Administracdo (DGAD);

e Diretoria-Geral de Controle Externo (DGCE);

e Diretoria de Contas de Governo (DGO);

e Diretoria de Atos de Pessoal (DAP);

e Diretoria de Atividades Especiais (DAE);

e Diretoria de Recursos e Revisdes (DRR);

e Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI);

e Diretoria de Informacodes Estratégicas (DIE);

e Secretaria Geral (SEG);

e Controladoria (CONT) e

e Assessoria de Planejamento (APLA).
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A Corregedoria-Geral integra dois Comités, quais sejam, o Comité Gestor de Seguranca da
Informacgdo, Privacidade e Protecdo do TCE/SC (CGSIPD) e o Comité Técnico das
Corregedorias, Ouvidorias e Controle Social.

Com a entrada em vigor da Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados, o Presidente
do TCE/SC instituiu o Comité Gestor de Seguranca da Informacdo, Privacidade e Protecdo
(CGSIPD) - Portaria TC-149/2020, que tem entre seus integrantes um representante da
Corregedoria- Geral. As reunides do Comité sao previamente convocadas pelo coordenador
dos trabalhos, Sr. Jairo Wensing (GAP/APRE/AGET), sendo as discussdes lavradas em ata.
Apos a utilizacdo do SElI pelo TCE/SC, varios documentos do Comité estdo sendo
compartilhados por todos os integrantes de maneira uniforme.

O Comité Técnico das Corregedorias, Ouvidorias e Controle Social, presidido pelo Conselheiro
Antonio Gilberto de Oliveira Jales (TCE-RN), tem como objetivo principal estudar e pesquisar
os métodos e procedimentos de controles, externo e interno, para promover o
desenvolvimento e o aperfeicoamento das atividades de controle nas areas das
Corregedorias, Ouvidorias e Controle Social, referenciando as Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Publico-NBASP e os Indicadores de acompanhamento de politicas publicas
(IEGM, IEGE) sempre que possivel.

Além disso, na area das Corregedorias, Ouvidorias e Controle Social, o Comité visa incentivar
e publicar obras e trabalhos técnicos; auxiliar o IRB na assisténcia técnica aos Tribunais de
Contas nas atividades de controle; sugerir padrdes para implantacao das Normas Brasileiras
de Auditoria do Setor Publico e ainda auxiliar o IRB no desenvolvimento das a¢des de
Planejamento Estratégico®.

13 Disponivel em: https://irbcontas.org.br/comite/comite-tecnico-das-corregedorias-ouvidorias-e-controle-social/. Acesso em 13
jan 2021.
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O ano de 2021 trouxe consigo uma grande mudanc¢a nos paradigmas dos processos e
procedimentos administrativos que tramitam no TCE/SC diante da implementacdo do
Sistema Eletronico de Informagao — SEI.

Enquanto no inicio do ano de 2021 todos os processos e procedimentos administrativos que
circulavam na Corregedoria-Geral eram realizados em formato fisico, no final do mesmo ano
a totalidade das demandas ja tramitavam em formato eletronico.

Toda a equipe da Corregedoria-Geral foi capacitada para operacionalizar o novo sistema,
que, na pratica, necessitou de adequacdes aos rituais préprios do setor.

Sendo assim, algumas solicitacdes encaminhadas a Corregedoria-Geral deram-se pelo
sistema antigo e outras pelo novo sistema, mantendo-se a qualidade e celeridade das
solicitacdes encaminhadas a unidade. Foram elas:

O processo COR-21/00022398 foi autuado em 25/02/2021, instruido até 03/05/2021,
decidido em 23/06/2021, as partes foram notificadas em 05/07/2021, restando arquivado
em 27/07/2021.

O processo SEI 21.0.000000864-5, iniciado em 12/07/2021, aportou na Corregedoria-Geral
em 15/07/2021, havendo a manifestacdo formal do Corregedor-Geral em 04/08/2021, apds
seguir seu tramite regular.

O Oficio MPSC 0283/2021/27PJ/CAP, encaminhado por e-mail em 06/09/2021, foi
respondido e encaminhado a Presidéncia em 13/09/2021, finalizando com a Informacdo CG-
16/2021.

O processo SEI 21.0.0000000244-2, foi iniciado em 02/06/2021 e, apds a regular tramitacdo,
arquivado em 15/09/2021.

Com efeito, considerando que no ano de 2021 foram apresentadas essas solicitacdes, as
quais provocaram um pronunciamento formal da Corregedoria, tem-se que o tempo de
resposta do drgao foi condizente com as peculiaridades de cada procedimento, considerando
o que dispde a ficha técnica do Indicador XVII.
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FIGURA 11 - FICHA TECNICA DO INDICADOR

Indicador XVIL: Tempo médio de resposta da Corregedoria-Geral

- Eo tempo médio que a Corregedoria-Geral leva para responder,
Definicio aE N .
no ano em analise, as solicitacdes que Ihe foram encaminhadas.
Esclarecimentos - R . .
Neste indicador sdo considerados todos os documentos enviados a
sobre o Corregedoria-Geral que requeiram uma manifestagio formal
indicador E q q § ’
O tempo médio entre o recebimento de cada solicitacio dirigida 2
O que mede | Corregedornia-Geral e o envio de sua resposta, separados conforme
a natureza da manifestacao.
Avaliar o grau de eficiéncia da Corregedoria-Geral, verificando se a
Objetivo sua estrutura esta suprindo a demanda de solicitagoes
encaminhadas.
Polaridade Quanto menor melhor
_ 2(Dres — Drec)
x P T—
r Ar
Legenda:
Xr: Tempo médio de resposta (tempo médio que a Corregedoria-
Geral leva para responder os documentos recebidos)
> : Somatério
. Dres: Data do encaminhamento da resposta no ano corrente
Calculo . Coy
Drec: Data do recebimento da solicitacio
Ar: Atendimentos recebidos (quantidade de atendimentos
realizados pela Corregedoria-Geral)
Devem ser excluidos do calculo deste indicador os documentos que
nio foram formalizados por oficio, os enviados para simples ciéncia
e os excluidos da competéncia do Orgio.
Divulgagao Anual
Unidade de .
. Dias
medida
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No ano de 2021 foi desenvolvido no ambito do Comité Técnico das Corregedorias, Ouvidorias
e Controle Social do Instituto Rui Barbosa — IRB — a Cartilha de Combate ao Assédio Moral

e Sexual nos Tribunais de Contas.

O Grupo foi coordenado pelo Conselheiro Durval Angelo, do Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais (TCE/MG), sendo composto pelos servidores Flavia Avila Teixeira (TCE/MG),
Glaucia Mattjie (TCE/SC), Andréa Martins Cavalcante (TCE/PA) e José Marcelo de Almeida
Perez (TCE/MT).

FIGURA 12 — IMAGEM DA REUNIAO DO GRUPO OCORRIDA NO DIA 15/06/2021

L

.
CAROLINA GALVAO DE PAULAS:

Para a elaboracdao da Cartilha fomentou-se que todos os Tribunais de Contas do pais
participassem de ampliada pesquisa entre os servidores, em todos os niveis de hierarquia,
com o objetivo de dar contorno, dimensao, profundidade e compreensao sobre o tema.

14 Disponivel em: https://irbcontas.org.br/aconteceu-no-irb-16-07/ Acesso em 12 jan 2021.
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Com a parceria da Presidéncia da Corte, especialmente com a Assessoria de Comunicacao
Social, a pesquisa foi divulgada em todos os e-mails institucionais e também por meio do
whatsapp da Instituicdo.

FIGURA 13 - CARTILHA DE CONSCIENTIZAGAO E COMBATE AO
ASSEDIO MORAL E SEXUAL NOS TRIBUNAIS DE CONTAS

A pesquisa nao identificou os participantes, razao pela

QUESTIONARIO qual ndo se pode auferir quais pessoas do TCE/SC
ASSEDIO MORAL E ,
SEXUAL NOS TRIBUNAIS efetivamente  responderam.  Entretanto, quando

analisado o numero de respondentes global, a quantidade
de respostas demonstrou a efetiva participacao dos

servidores de forma bastante ampliada
$tft

A Cartilha foi langada durante o ENCO 2021 e esta integralmente disponivel no site do IRBz.
Agora, no ano de 2022, planeja-se ainda maior divulgac¢ao.

15 integra das Cartilha disponivel em: https://irbcontas.org.br/wp-content/uploads/2021/09/cartilha-assedio-moral-e-sexual-
nos-tribunais-de-contas.pdf)
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Os servidores da Corregedoria-Geral participaram dos seguintes eventos no ano de 2021:

TRIBUNAL

Tk

Capaciacao on-line — Office 365;

Capaciag¢ao on-line SEI (Sistema Eletronico de Informagdes);

Capaciacao on-line — LGPD no servico publico — Conceitos Basicos;

Programa In Company Lideranga da Pratica — Virtual;

Apresentacado dos Painés de Informacgao — Visdao Geral e dicas de uso;

Evento on-line — Fiscalizacao de Editais de Concursos Publicos;

On-line — O que muda com a nova lei de licitagdes nas licitagdes e nos contratos;
Encontro técnico de Assessorias de Corregedoria;

Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas;

Curso on-line de Atividade Correcional — Visdao Geral (Escola Nacional de Administracao

Publica -ENAP) e

Il Congresso Internacional dos Tribunais de Contas.
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Dentre as atribuicdes do Corregedor-Geral encontra-se a realizagao de correigao e inspe¢ao
nas atividades desenvolvidas pelas unidades de controle e gabinetes de Conselheiros e
Conselheiros Substitutos.

O Plendrio do TCE/SC, por seu turno, autorizou o Corregedor-Geral a regulamentar alguns
aspectos referentes a correicao e a inspecao, conforme se depreende do artigo 39, inciso Ill,
da Resolugdo n. TC-30/2008.

Nesse sentido, a fim de dar cumprimento as competéncias conferidas a Corregedoria-Geral
e considerando que o “Provimento” é ato administrativo proprio dessa espécie de érgao,
segundo licdo de Helly Lopes Meirelles!®, adotei-o como meio para atualizar as normas
relativas a unidade.

Desde de 17/05/2021 o TCE/SC passou a utilizar o Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl), o
qgual se constitui em uma ferramenta de governo que tem como objetivo a producao e a
gestao de documentos e processos eletronicos. Sendo assim, a partir dessa data iniciou-se a
analise para sua adequacao aos feitos que tramitam na Corregedoria-Geral, culminado com
a publicacdo, em janeiro de 2022, do Provimento n. CGTC-05/2022%, que dispde:

PROVIMENTO N. CGTC-05/2022

Institui o Sistema Eletronico de Informac¢des — SEl no ambito da Corregedoria-
Geral do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina e adota outras
providéncias.

O CORREGEDOR-GERAL DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO ODE SANTA
CATARINA, no uso das atribui¢cbes previstas no artigo 92 da Lei Complementar
n. 202/00, no artigo 275 da Resolug¢do n. TC-06/2001 e nos artigos 22 e 32 do
Regulamento da Corregedoria-Geral;

CONSIDERANDO que a atuacdo da Corregedoria-Geral visa contribuir para o
aperfeicoamento e o desempenho do trabalho desenvolvido pelas unidades
gue integram a estrutura do Tribunal de Contas, dentre outras finalidades
prevista em lei ou regulamento;

16 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 432 Ed. Sdo Paulo: 2018, p. 215.
17 Disponivel em: https://consulta.tce.sc.gov.br/Diario/dotc-e2022-01-18.pdf. Acesso em 18 jan 2022.
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CONSIDERANDO que o Sistema Eletronico de Informagdes — SEl,
disponibilizado como Software de Governo mediante celebra¢do de acordo
de cooperacdo com o Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4), é
uma plataforma que engloba um conjunto de mdédulos e funcionalidades
que promovem a eficiéncia administrativa;

CONSIDERANDO que se trata de um sistema de gestdo de processos e
documentos eletronicos, com interface amigavel e praticas inovadoras de
trabalho, tendo como principais caracteristicas o compartilhamento do
conhecimento com atualizagdo e comunicagdo de novos eventos em tempo
real;

CONSIDERANDO a necessidade de imprimir maior eficiéncia na gestao
administrativa, observados os requisitos de seguranca e autenticidade dos
documentos em meios eletronicos;

CONSIDERANDO a conveniéncia de se definir o meio digital como padrao para
autuacdo de processos administrativos, a exemplo do ja adotado no ambito
dos processos finalisticos da Corte, possibilitando que, todos os feitos passem
a tramitar eletronicamente;

RESOLVE:

Artigo 12 - Instituir o Sistema Eletronico de Informagdes—SEl como sistema
oficial de gestdo documental e de processo eletronico-administrativo no
ambito da Corregedoria-Geral do Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina.

Artigo 29 - S3o objetivos do SEI no ambito da Corregedoria-Geral:

| — aumentar a produtividade e a celeridade na tramitacdo de documentos e
processos;

Il — aprimorar a seguranca e a confiabilidade dos dados e das informacdes;

Il — criar condi¢des mais adequadas para a producdo e a utilizacdo de
informacdes;

IV — facilitar o acesso as informacdes;

V — reduzir o uso de insumos e minimizar os custos operacionais e de
armazenamento da documentacdo.

Artigo 32 - O sistema que vem sendo utilizado de forma experimental nesta
Corregedoria-Geral passard a ser de uso obrigatério, bem como as rotinas e
procedimentos para sua utilizacao a partir da publicagdo deste Provimento,
revogando-se disposicdes em contrdario.
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Art. 42, Este Provimento entra em vigor na data de sua publicacao.

Floriandpolis, 15 de dezembro de 2021.

Dessa forma, o SEl tornou-se de uso obrigatério pela Corregedoria-Geral em sintonia com as
diretrizes estabelecidas, na busca pela exceléncia na qualidade das atividades e servicos
prestados por este Tribunal de Contas.
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As atividades desenvolvidas pela Corregedoria-Geral demandaram a emissao dos seguintes
atos e expedientes em 2021:

DECISOES

RELATORIOS

PORTARIAS

MEMORANDOS

INFORMAGOES

OFicIOS
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O ano de 2021, meu primeiro a frente da Corregedoria-Geral, foi marcado pela manutencao
da dinamica imposta pela pandemia do COVID-19, que trouxe desafios e oportunidades do
trabalho a distancia.

As atividades desenvolvidas tiveram como base os indicadores e metas previstos no Plano de
Acao — 2021 do setor. Dessa forma, destaco que a unidade cumpriu com a totalidade dos
objetivos propostos elencados no referido documento, tendo em vista que houve, dentre
outras, as seguintes agdes:

e Realizacdo de correicao em gabinete e unidade técnica;

Monitoramento da correigao;

e Acompanhamento dos prazos dos processos de controle externo;

e Realizacdo de reunides com as unidades que apresentaram pontos de controle;
e Respostas as demandas apresentadas a Corregedoria;

e Realizacao de divulgacao de comportamentos éticos;

e Participacao em comités;

e Capacitacao dos servidores;

e Atualizacdo normativa.

Assim, a gestao de 2021 foi marcada pelo fortalecimento das a¢des da Corregedoria-Geral
quando se buscou atender aos critérios estabelecidos nos Projeto Qualidade e Agilidade dos
Tribunais de Contas — QATC e no Marco de Medicao de Desempenhos dos Tribunais de
Contas — MMD-TC, alinhados ao Plano Estratégico do TCE/SC, de forma a contribuir para a
eficacia, eficiéncia e efetividade dos servicos prestados pela unidade e, consequentemente,
aperfeicoar as acoes de controle externo em prol da sociedade catarinense.

CONSELHEIRO JOSE NEI ALBERTON ASCARI
Corregedor-Geral do TCE/SC
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