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Nota Explicativa da AGU

Acordo de Coopera¢do Tecnica e o instrumento formal utilizado
por entes publicos para se estabelecer um vinculo cooperativo ou
de parceria entre si, que tenham interesses e condicoes
reciprocas ou equivalentes, de modo a realizar um propadsito
comum, voltado ao interesse publico, onde as duas partes
fornecem, cada uma, a sua parcela de conhecimento.'

Decreto n. 11.531/2023
Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

XIIl - acordo de cooperacado técnica - instrumento de cooperac¢ado para a
execuc¢ao de acdes de interesse reciproco e em regime de mutua
colaboracao, a titulo gratuito, sem transferéncia de recursos ou doa¢ao
de bens, no qual o objeto e as condicoes da cooperacado s3o ajustados

Guia PMBOK de comum acordo entre as partes;?
Projeto ¢ um esfor¢o temporario empreendido para criar um produto, servico, ou resultado
unico. A natureza temporario dos projetos indica que eles tém um inicio e término
definidos.’

[1] https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cqu/cqu/modelos/conveniosecongeneres/acordo-de-cooperacao-tecnica.pdf [2] https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02023-2026/2023/Decreto/D11531.htm

03 [3] Project Management Institute. (2013). Um Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK). 5° ed. Newtown Square, PA: Project Management Institute.


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/conveniosecongeneres/acordo-de-cooperacao-tecnica.pdf

Qual a importancia dos ACTs?

UM ACORDO DE COOPERACAO TECNICA ENTRE INSTITUICOES PUBLICAS PROMOVE
e integracdo de esforcos;
e otimiza recursos;

fortalece capacidades institucionais;

melhora a eficiéncia na entrega de servicos a sociedade.

Importéncia dos ACTs para o TCE/SC
alec1mewto

Conflabllldadp
Re§ultados

- ILnte

olaboragao
Otimlzacao

Capac1tacao economis

Tecnologia
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Porque adequar os ACTs?

Estratégia de Transformac¢ado Digital - Seguranc¢a e Confianc¢a

Objetivo: Conformidade com a LGPD
Resultado-chave na tematica ACT é a adequar os PROCESSOS
PLANEJAMENTO ESTRA‘[EGKO DE Atividades para atingir o resultado: Programa de Conformidade a LGPD

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

- § Responsavel Aget
E cu M U N I CAG AU [P E TI CJ KR Assegurar gue 100% dos processos e sistemas estejam em conformidade com a LGPD até o

final de 2026.

— 2024 2025 2026
Gestao 2024-2026 T CE-SC heta por ano 0% 100% 100%

Capacitar servidores e terceirizados com relacdo a privacidade e a prote¢do de dados até

KR2

2026.

2024 2025 2026
Meta por ano

50% 70% 100%

KR3 Disponibilizar solucdo para atendimento aos titulares de dados pessoais.

2024 2025 2026
Meta por ano

50% 100% 100%
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Porque adequar os ACTs?

Programa de Conformidade a LGPD SEIl 24.0.000003760-1

m ’W] TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

PCON-TAP1 ACT TCESC

~— PCON-TAPZ MAP
TERMO DE ABERTURA DE PROJETO

1 - Nome do Projeto 2 — Areas Resp(

PCON-TAP3 TIC

Projeto de Adequagio dos ACTs do TCE/SC a LGPD AGET-ED/APLA

Projetos do Programa

MN-TAP4 CTR
de Conformidade REO S1C

4 — Nome do Gerente do Projeto

Equipe AGET-ED - Wallace da Silva Pereira (Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais), Bianca Maraschin Tr

5 — Alinhamento estratégico

Este projeto de Adequagio dos ACTs do TCE'SC a LGPD esta diretamente alinhado com os objetivos estratégicos do
Pessoais (LGPD) nio apenas garante a protegio dos direitos dos titulares de dados, mas também fortalece a confianca

/

PCON-TAPS INC

\\_. N Contribuigdes do projeto para o alinhamento estratégico:

1. Compliance ¢ governanca: Ao adequar 0s ACTs a LGPD, o projeto reforga a governanca de dados & o compromisso
alinhadas as melhores prancas;

2, Transparéncia e confiabilidade: A implementagio de Relatorios de Impacto a Protegio de Dados (RIPD) e a criagio
confianca dos cidadios e das partes interessadas nas operagdes do TCE/'SC;

3. Eficiéneia operacional: O alinhamento dos ACTs as exigéneias da LGPD e a implementacio de planos de trabalho e
acompanhamento dos resultados alcancados;

4. Prevencdo de riscos: Arevisiio dos ACTs a luz da LGPD e da Portaria TC-0545/2015 permitird ao TCE/SC mitigar 1

seguranca das informagdes;
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Porque adequar os ACTs?

SEl 24.0.000003760-1

m ||ﬁ TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

TCE-3C

TERMO DE ABERTURA DE PROJETO

1 - Nome do Projeto

) ) : Planejamento: Levantamento da base de
Projeto de Adequagio dos ACTs do TCE/SC a LGPD AGET-ED/APLA

fados Gestor de Projetos Gantt - PCON-TAP1 ACT - Adequacdo ACTs

Equipe AGET-ED - Wallace da Silva Pereira (Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais), Bianca Maraschin T o F@se@ 1: |dentifica cao dos Gestores: a p| ica cao %//////////////////////////////////////////////////////////////ﬁ B - Duracio de Periodols) Planeiadals)
%/////////////////////////////////////////////////////////////%ﬁ C - Qual Perfodo que Iniciou Execugo 7/ Quantidade de Periodo(s) j4 em Execucdo

D - Dos periodos em Execucio qual % ja Concluido

e

do formulario;

5 — Alinhamento estratégico

Este projeto de Adequacio dos ACTs do TCE'SC a LGPD esta diretamente alinhado com os objetivos estratégicos do

Pessoais (L GPD) ndo apenas garante a protegdo dos direitos dos titulares de dados, mas também fortalece a confianca ¢ Fase 2 : Of| cin a, Daos periodos Além do Planejado qual % ja Concluide Data atualizagao: 27/11/2024
Comtribuicdes do projeto para o alinhamento estratégico: Selecions um periade para destocar & direits. Periodo em Destague aF Periodo = 7de
1. Compliance e governanga: Ao adequar os ACTs 4 LGPD, o projeto reforca a gow a de dados e o compromisso - Inici . 5 - Peri -
e s oot s ’  Fase 3: Adequar os acordos que tratam —— e D-%puiodoem
L . o . . Planejado Planejada Execugdo EwerugSo Eneruchio Concluldo  Poriodos |
2. Transparéncia e confiabilidade: A implementacio de Relatorios de Impacto a Protecio de Dados (RIPD) e a cniagiio 12 345678910111213 1415 16/17/18 .
confianga dos cidaddos e das partes interessadas nas operagdes do TCE'SC; q L. INICIATIVA - Adequacdo des Acordos de Cooperagdo Técnica do TCE/SC 3 LGPD 29/07/2024
dadOS peSSOBIS. 1.1. Planejamento 29/07/2024 17
3. Eficiénera operacional: O alinhamento dos ACTs as exigéneias da LGPD e a implementag8io de planos de trabalho 1.1.1. Levantamento de banco de dados sobre os acordos vigentes na Instituicia 01/08/2024 1 1 1 100% .
acompanhamento dos resultados alcancados; 1.1.2. Reuni3o com APLA: afericio das informacBes levantadas x registros da APLA 06,/08/2024 2 1 z 1 100% [ |
4. Prevencio de riscos: A revisao dos ACTs a luz da LGPD e da Portaria TC-0545/2015 permitira a0 TCE/SC mitigar 1 iii g'“ﬂ“ do PCON-TAP 1 ACT no 58 24.0.000003760-1 - 12/06/2024 : : : : 100% [
sepizansa das BilbrTeaghes: 4. bgc;o de meinorando criado para |r!mar estratégia de divulgagio e busca de gestores 13/08/2024 3 1 3 1 100% .
1.1.5. Projeto assinado e pronto para ser alimentado no SEl - 22/08/2024 4 1 4 100% B
1.1.6. Esbogo de formulério criado e enviado 4 APLA 27/08/2024 g 1 5 100% .
2. Fase 1 - Execucio do Projeto (PCON-TAP 1 ACT) SEl 24.0.000003760-1
2.1. Identificacio dos Gestores
2.1.1 Memorando (APLAS27/2024) enviado para presidéncia - 17/09/2024 g 1 3 1 100% l
2.1.2. Noticia divulgada no site do TCE/SC com formuldrio anexo para localizar os gestores e outras
informagBes dos ACTs vigentes, como plano de trabalho e relatdrio de execucio das atividades, conforme ] 5 3 5 100% -
Portaria N. TC. 545/2015 - 23/09/2024 - 01/11/2024
3. Fase 2 - Oficina para capacitar e alinhar os objetivos do projetn com os Gestores
3.1. Etapa 1 Contato com os Gestores nomeados para capacitagdo em LGPD
3.1.1. Reunido com a APLA obter resultado da noticia (01/11/2024) 13 1 13 1 100% .
3.1.2. ReuniSo com a APLA e DIE artefatos dos ACTs pertinentes aos gestores (14/11/2024) 15 1 15 1 100% .
3.1.3. Reunido com a APLA para criar grupo no TEAMS com gestores (21/11/2024) 16 1 16 100% .
3.1.4. Criacio do grupo no TEAMS (22/11/2024) 16 1 16 100% .
3.1.5. Elaboracio de apresentacio para capacitacio dos gestores (25/11,/2024) - (29/11/2024) 17 1 17
3.1.6. Oficina de Gestores Plano de Trabalho X ACT 04/12/2024 18 1 4] il 0% e
3.2. Fase 3 - Adequac3o
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PORTARIA N° TC 0545/2015

Estabelece mecanismos para elaboragao,
acompanhamento e controle dos instrumentosde x
cooperacao institucional, sob a forma de
convénios, acordos, protocolos e congéneres,no
ambito do Tribunal de Contas.

- 0 plano de trabalho, quando couber, como parte integrante do
instrumento, o qual devera conter os seguintes elementos:

a) os objetivos e metas a serem atingidos,

b) as atribuicbes de cada participante e as agbes necessarias a
consecucao dos objetivos e metas tracadas;

c) a definicdo das etapas ou fases de execucao;

d) o cronograma de execucdo do objeto;

e) a explicitagdo dos recursos necessarios,
f) o cronograma de aplicagéo dos recursos financeiros;

g) aforma de comprovacéo da aplicagdo dos recursos.

08
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Planejar a Execuc¢ao
Coordenar e Executar
Analisar Propostas
Monitorar e Controlar

Elaborar Relatorios de Comunicacao

09

Art. 11. Ao gestor do instrumento de cooperacao institucional, com o suporte
da unidade interessada, compete:

| — emitir nos prazos estabelecidos no instrumento ou, quando omisso, ao
final de cada exercicio, os relatdrios de avaliagdo da execucgdo, demonstrando os
beneficios alcangados para os entes envolvidos e para a sociedade, com informagdes
voltadas a elaboragdo dos relatérios de atividades do Tribunal, encaminhando cépia a

DPE e ao Gabinete da Presidéncia;

| - elaborar a devida prestacio de contas, quando for o caso, contendo
0s comprovantes de despesa, bem como o relatdrio financeiro e o relatdrio técnico;

Il — encaminhar as prestacfes de contas para analise prévia da Unidade de
Auditoria Interna do Tribunal, sob a forma de processo administrativo, apos o qualserdo
encaminhadas & Diretoria de Administragio Financeira — DAF para guarda;

Il - solicitar ao Presidente do Tribunal a realizagdo da rescisdo de termos
em execucgdo e seus aditamentos quando presente motivagao para tais medidas;

IV - atender, quando solicitado, consultas sobre a execucado,
especialmente as provenientes das atividades de auditoria interna e externa; e

V' = propor ajustes e corregdes nos procedimentos de execucdo do termo
de cooperacao.

Paragrafo Gnico. No caso de convénio ou outro instrumento em gue houver
transferéncia de recursos, nos prazos estabelecidos para o acompanhamento da
execugao do instrumento de cooperagdo o gestor encaminharaa DPE e ao Gabinete da

Presidéncia, Relatorios de Execucgdo Fisica e Financeira, quando couber.
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... CAPITULO VI
Lei 1 3709/201 8 DOS AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
Sec¢ao |
Do Controlador e do Operador
"Art. 37. O controlador e o operador devem manter registro das operacdes de
tratamento de dados pessoais que realizarem, especialmente quando baseado
no legitimo interesse". ..."

Responsabilizagac

= |_.| esta : ao de F|r|ﬁ|i|-:a|-:':’

LN

Nao

discriminacao Adequacéao

L . O ACORDO QUE FACO A GESTAO TRATA DADOS PESSOAIS?
Principios para
protecao de Hecessidace STM
" dados
Seguranca L
S A
. o QUE ACONTECE COM O DADO DENTRO DO AcoRp o
b
Ny
aaos
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Responsabilidades dos Gestores perante 3 LGPD e em
consonancia com a PORTARIA N. TC. 0196/2024:

1) Garantir o cumprimento da LGPD em todos dos atos do acordo;
2) Elaboracdo do RIPD e preenchimento dos artefatos da ANPD
|Identificagdo de riscos a protecao de dados pessoais;

3) Comunicac¢do de incidentes de dados ao Encarregados de
Protecdo de Dados Pessoais do TCE/SC;

Nova Portaria para Gest3do de Incidentes de Seguranc¢a da
Informac¢ao, Privacidade e Prote¢do de Dados

Secao lll
Comunicacdo em casos de vazamento de dados provenientes de
bases externas
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Assim como nos Projetos o ACT precisa de Plano de Trabalho

e Complementaridade:

Relac¢3do entre os ACT e Plano de Trabalho: O Acordo define 0 "0 qUé” e o "por qué” da cooperacso, e o
Plano de Trabalho define o0 "como" e 0 "quando”.
e Planejamento e Execu¢do:

f . e Formalidade e Detalhamento:
O Acordo de Cooperacao Técnica estabelece a base legal e institucional para

a colaborac¢ado, enquanto o Plano de Trabalho detalha como essa
colabora¢do sera executada na pratica.

O Plano de Trabalho é uma exigéncia formal que garante que
todas as atividades e responsabilidades estejam claramente
definidas e documentadas, proporcionando maior seguranga e
transparéncia na execu¢do do Acordo.

Em resumo, enquanto o Acordo de Cooperac¢ado Técnica estabelece o
quadro geral da parceria, o Plano de Trabalho fornece os detalhes
operacionais necessarios para alcancar os objetivos estabelecidos.

https://www2.ufjf.br/convenio/perqguntas-frequentes-faq/perguntas-frequentes-sobre-acordos-de-cooperacao/
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Como fazer um Plano de Trabalho?

[Guem ﬂ%] \ . (594 Cumu]

T I I ;
MEtOdOlOgia 5w2h Membros da Equipe/Gestores = : | r - - Métodos
i I I i
Papeis - = : : Atividades a serem
g . . realizadas
I I
I |
Responde as perguntas: | r 4 .
. i i ; L e
What (o que?); Oque [k - L . (%" Porqué
— ' J T
WAL p I i |
Why (por que?); Descrigdo incluindo : . f'f ) : - - - Proposito
Where (onde?); finalidade do ACT '---' | \ @? :
Ty o § - - L f..'! :"
When (quando?); kﬁ Obietve - = = = S Beneficio

Who (quem?); Meétodo

How (como?); ( Quando _'f_,] . 5W2H o [@ Onde ]

How Much (quanto?). . J

| .
Prazos - -4 r = = = Localizacao
| . |
[} 1 1
Marcos - - ! ~ . Delimitacoes
[;5.? Quanto
| )
r == Urcamento
I
L1
~ == Recursos



= r=TRIBUNAL

|_—[)E CONTAS
Mlllles samis

Mapeamento e a Conformidade

O que é o Mapeamento?

[Oque @}«\

Informacdes Pessoais -

- - -

Dados Sensiveis - -

[ Por que {F;"] ----

s ™
afal]

Oqueéo
Mapeamento
do
Tratamento
de Dados
Pessoais

[ul‘!'a Como]

, :
- - Processamento Automatizado

Conformidade - -

Analise - -

14

. J

[685 Por quem ]

I . s 5
r- Funcionarios
I

I
\

-- Processamento Manual

Internos

\ -
~- Fornecedores de Terceiros

Quais s30 os principais beneficios?

Reducgao de
Vulnerabilidades
Reduzindo
vulnerabilidades
para proteger a
posicao legal e a
reputacao.

\Gi

g =2
v

Garantia de
Conformidade
Garantindo a
conformidade
comalLGPD e
outras
regulamentacoes.

LA

Identificacao de
Riscos
|dentificacao de
riscos potenciais
e areas para
melhoria.
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Memorial Descritivo: Documentando as Operagdes de
Tratamento de Dados

Defini¢cdo:
Documento que reqistra as operacdes de tratamento de dados pessoais
realizadas no ambito do acordo.

Por que fazer?

Clareza sobre as operacdes de tratamento.
Base para auditorias e respostas a titulares.
Facilita a identificagdo de inconformidades.

Elementos principais:
e |dentifica¢cdo do controlador e operador.
e Finalidade do tratamento de dados.
e Dados coletados (incluindo sensiveis).
e Fluxos de dados (interno e externo).
e Medidas de seguranc¢a aplicadas.
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Inventario de Dados Pessoais: Identificando Ativos e
Garantindo Governanca

Defini¢3do:
Ferramenta que organiza os dados pessoais tratados, categorizando-o0s por
tipo, origem, uso e destino.

Por que fazer?

Permite gerenciar o ciclo de vida dos dados (coleta, uso, retencdo e
descarte).

|dentifica areas de vulnerabilidade ou tratamento excessivo de dados.
Garante a governanc¢a sobre os ativos de dados.

Elementos principais:

Cateqgorias de dados (pessoais, sensiveis).
Base legal associada.

Periodo de retencado.

Sistema ou local de armazenamento.
Responsaveis pelo tratamento.
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Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD): Avaliacdo de Riscos e
Planejamento de Mitigacao

Defini¢do
Documento que analisa 0s riscos associados as operacdes de tratamento
de dados e apresenta estrategias de mitigac¢do.

Porque fazer?
Garantir que o tratamento de dados respeite os direitos dos titulares.
Prevenir violacdes a prote¢do de dados e responsabilizacdes legais.

Elementos principais:
e Descricdo das operacdes de tratamento: Quais dados, por que, e
CoOmo
e Anadlise de riscos: Identificacdo de ameacas, vulnerabilidades e
Impactos.
e Plano de mitiga¢do: Medidas técnicas e organizacionais para
MiNimizar oS riscos.
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ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA N° 192/2024/CASAN

A Companhia Catarinense iﬂ

casan de Aguase Saneamento

ACORDO DE COOPERACAOD TECNICA QUE
ENTRE S| CELEBRAM O TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SANTA CATARINA E A CASAN,
VISANDO O INTERCAMEIO DE INFORMACOES
CADASTRAIS,

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNP) sob o n® 83279 448/0001-13, com sede na Rua Bulcdo Viana,
a0, centro, na cidade de Floriandpolis/3C, doravante denominado TCESSC, neste ato
representado por sew Presidente, Conselheiro Herneus Jodo de Madal, e a COMPANHIA
CATARINEMSE DE AGUAS E SANEAMENTO - CASAN, CNPJ n° 82.508,433/0001-17, com
sede na Rua Emilio Blum, 83, Floriandpolis/SC, CEP; 88020-010, a seguir denominado
CESSIONARIO, neste ato representado por seu Diretor-Presidente, Sr, Edson Moritz
Martins da Silva, resolvem celebrar o presente Acordo de Cooperagdo Técnica, com
fundamento no art. 184 da Lei n® 14,133/2021, art. 8°, 52°, |, da Lei n® 13.303/2016, art.
127, do Anexo XX, da Instrugdo Normativa Conjunta SEF/SCC n® 005/2018, das
Secretaria de Estado da Fazenda e da Secretaria de Estado da Casa Civil do Governo do
Estado de Santa Catarina, arts. 4, lll, alineas “¢” e “d", 7, lll, 24 e 26, da Lei n®
13.709/2018, Lei Complementar 202/00 e Portaria n. TC 545/2015, mediante as
cldusulas e condigdes a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Acordo de Cooperagao Técnica tem como objetivo disponibilizar ao TCE/SC
o acesso ao Cadastro de Consumidores da CASAN.

CLAUSULA SEGUNDA - DA OPERACIOMNALIZAGAD

0O acesso do cadastro devera ser preferencialmente por aplicativo web senvice (site ou
sistema de arquivos SFTP ou similar), pelo qual se podera acessar o banco de dados
raspectivo.
§ 1°* As autorizagdes de acesso ao Cadastro de Consumidores da CASAN permitirao
consultas s seguintes informagoes cadastrais:

* Nome;

Acordo de Cooperag¢ado Técnica - CASAN

+ Nomero de identificacao (CPF efou RG);

+ Endereco (logradouro, ndmero, CEP & Municipio);
* Endereco alternativo;

+ Nomero de telefone e e-mail.

§ 2 O TCE/SC se compromete a utilizar as informagdes acessadas em estrita
observancia aos preceitos constitucionais, 4 ética e aos direitos e garantias individuais,
e de acordo com os termos de sigilo e confidencialidade delineados na clausula sétima
do presente instrumentao.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CASAN

Sdo atribuigdes da CASAN:

| - disponibilizar o acesso on-line ao seu Cadastro de Consumidores, nos termos
dispostos na clausula segunda, para a utilizacdo por parte dos usuarios autorizados pelo
TCE/SC;

Il - envidar esforgos para manter atualizados os dados cadastrais a serem
disponibilizados ao TCE/SC, sem, contudo, haver qualquer garantia da exatiddo dos
dados fornecidos.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO TCE/SC

Sdo atribuigdes do TCE/SC:

| — utilizar as informagdes obtidas em decorréncia do presente Acordo de Cooperagao
Técnica para o atendimento de suas finalidades institucionais, respeitadas as regras de
confidencialidade e demais obrigagoes ajustadas no presente instrumento;

Il = disponibilizar & CASAN, sempre que possivel, informagdes acerca de inexatidoes e
nao conformidades relativas aos dados cadastrais disponibilizados, contribuindo com a
atualizagdo de seu cadastro comercial;

I = zelar pela adequada utilizagdo das informagées referentes ao objeto do presente
Acordo de Cooperagéo Técnica, preservando seu carater sigiloso e a confidencialidade;
IV — orientar os servidores autorizados a consultar o banco de dados dos usudrios
cadastrados no Sistema Comercial Integrado da CASAN acerca das obrigagdes de sigilo
e confidencialidade, visando respeitar as obrigagdes pactuadas;

V -nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualguer titulo ou dispor
das informagodes, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa fisica ou
juridica, e para nenhuma finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo
aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de
impedir o uso indevido por qualguer pessoa gue, por gualquer razéo, tenha acesso a
elas;

VI -responsabilizar-se por impedir, por qualguer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e

outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagao das informagdes confidenciais
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

VIl-manter procedimentos administrativos adeguados & prevengao de extravio ou perda
de quaisquer documentos ou informacdes confidenciais, devendo comunicar a CASAN,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird a sua
responsabilidade abjetiva;

VIl = ndo divulgar o seu login e senha, responsabilizando-se pela guarda de tais
informagoes.

CLAUSULA QUINTA - DAS DESPESAS

O presente acordo nao prevé a transferéncia de recursos entre os participes, sendo que
cada participe devera aplicar seus proprios recursos.

CLAUSULA SEXTA - DO GERENCIAMENTO E DA FISCALIZAGAO

Mos termos do art. 79 e art. 117, da Lei n® 14.133, de 10 de junho de 2021, os participes
indicarao, mediante correspondé&ncia, o responsavel para acompanhar a fiel execucaao
do presente Acordo de Cooperagac Técnica.

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILD

O TCE/SC assume o compromisso de aguardar sigilo acerca dos dados e das
informacdes que lhes forem disponibilizadas, sendo vedada sua cesséo a terceiros ou
gualguer forma de divulgagao sem a anuéncia expressa do participe responsavel pelo
bando de dados, sob pena de responsabilizagdo por danos porventura ocorridos aos
consumidores e 3 CASAN.

§ 1° A produgao, o manuseio, a consulta, a transmissao, a manutengao & guarda dos
dados ou infarmacoes abrangidas par este Acordo de Cooperacdo Técnica observarao
medidas especiais de seguranga, conforme legislacao federal, guanto ao nao repasse de

informacdes sigilosas a terceiros.

& 2° As informagoes fornecidas por forgas deste Acordo de Cooperagdo Técnica serao de
utilizagao restrita aos participes, por intermédio de seus agentes, desde que
previamente habilitados a extragéo dos dados.

§ 3° O acesso aos dados e as informagdes, bem como a sua extragao das bases
corporativas da CASAN, deverdo ser realizados de tal forma que a CASAN & o TCE/SC
possam identificar todos 0s acessos e a quem se referem as pesquisas realizadas.

CLAUSULA OITAVA - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
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8.1 O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARIMA (TCESC) & Companhia

Catarinense de Aguaa & Saneamento (CASANM), exercerfio a fungio de partes & de
“CONTROLADORES COMJUNTOS" nos termos da legislacio aplicavel.

8.2 Para os fins a gue se destina esse Acordo consideram-se:

(a) AGENTES DE TRATAMENTO: controladores e operadores;

(b) CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito piblico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

(c) CONTROLADOR COMJUNTO: pessoa natural ou juridica, de direito pablico ou privado,
a quem competem, de maneira conjunta ou individualizada, as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais;

(d) OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito puiblico ou privado, gue realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

()] DADO PESSOAL: informagaoc relacionada a pessoa natural identificada ou
identificdvel;

(f) DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizagao de cardter religioso,
filosofico ou politico. dado referente & sadde ou & vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

(g) TITULAR: pessoa natural a quem se refere os dados pesscais que sao objeto de
tratamento;

(h) TRATAMENTO: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem
& coleta, produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproduc¢ao,
transmissdo, distribuigdo, processamento, arguivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliagao ou controle da informacgéo, modificagao, comunicagao, transferéncia, difuso
ou extragao.

(i) RIPD: Relatdrio de Impacto a Protegio de dados (RIPD), € a documentagdo gue contém
adescrigao dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar alto risco
a garantia dos principios gerais de protecaoc de dados pessoais previstios na LGPD e as
liberdades civis e aos direitos fundamentais do titular de dados. Deve conter, ainda, as
medidas, salvaguardas & mecanismos de mitigagao de risco, nos termos dos artigos 59,
inciso XV, e 38 da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, a Lei Geral de Protegao de
Dadaos Pessoais (LGPD).

8.3 As Partes reconhecem que, em razdo do objeto deste Convénio, realizarao atividades
de tratamento de dados pessoais relacionadas a pessoas naturais identificadas ou
identificéveis.

8.4 O compartilhamento de dados pessoais entre os CONTROLADORES COMNJUNTOS
possui como proposito o atendimento das suas finalidades publicas, na persecugio do

Anexo | - Plano de Trabalho

| - Nome e dados dos participes

1. COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO — CASAN, CNPJ n®
B82.508.433/0001-17, com sede na Rua Emllio Blum, 83, Floriandpolis/SC, CEP:
B8020-010.

Telefone: (48) 3221 5000

e-mail: difat@casan.com.br

site; https://www.casan.com.br
2. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA, pessoa juridica de
dirgito pdblico, inscrito no CNPJ sob o n? 83.270.448/0001-13, com sede na Rua
Bulcao Viana, 90, centro, na cidade de Floriandpolis/SC.

Telefone: (48) 3221 3600

Site: www.tcesc te br

Email: presidenciai@icesc.tc.br

Il - Detalhamento do Objeto

a. Objeto

O presente acordo visa formalizar o acordo de cooperagdo técnica entre a
CASAN e o TCESC de modo a permitir o acesso aos dados dos consumidores da
CASAN, por aplicativo web service (site ou sisterna de arguivos SFTP ou similar), pelo
qual se podera acessar o banco de dados respective. os seguintes dados: Mome;
Numero de identificag@o (CPF efou RG): Enderego (logradouro, ndmero, CEP e
Municipio); Endereco alternativo;, Mumero de telefone e e-mail.

b. Da Necessidade

O TCE é o orgao publico responsavel pelo exercicio do controle externo,
desempenhando um papel necessario no controle e na fiscalizagie dos recursos
publicos, de modo a garantir a transparéncia, eficiéncia e a legalidade na gestao
destes recursos.

A CASAN, empresa estatal de Santa Catarina, como responsavel pelo
abastecimento de agua polavel e pelo tratamento de esgoto em varias cidades do
Estado, em razdo do papel por esta desempenhado, possul o acesso a dados que
permitem precisar o procedimento citatério do Tribunal de Contas.

Ao longe dos ditimos anos o TCESC identificou a necessidade de aprimorar o
procedimento de citacio, reduzindo o tempo entre a decisdo que pugna pela citagio
e a efetiva realizago da mesma, ndo o bastante, em alguns casos os dados
necessarios para realizar a citag8o se encontram desatualizados ou inexistemn. Tal
empecilho & ocasionado em razao de limitagoes de dados de logradouro constantes
no banco de dados da Corte de Contas Catarinense.

¢. Finalidade

Os dados compartilhados serdo essenciais para o aumento da base de dados
do TCE, e para a fiscalizagao de politicas publicas, ao encargo deste Tribunal, e
representardo uma imporante fonte de consulta & confrontagdo com agueles
declarados pelos jurisdicionados nos sistemas de arrecadacdo de receitas proprias.

O presente Acordo visa ofimizar a eficiéncia do procedimento citatdrio,
permitinde ac TCESC precisar o enderego dos responsaveis por bens e valores
publicos, A expectativa @ que com o uso das informages decorrentes deste acordo
proparcionem uma melhora no tempo de citagao.

Il - Atribuicdes

O TCESG:
a) Publicara o presente acordo no seu DOTC-e, no prazo de até 30 {trinta) dias

apos a data de subscrigdo do presente acordo,

b) Enviara o extrato de publicagio a CASAN; e

c} Cadastrara junto a CASAN o login dos usuarios aulorizados para acessar o
sisterna de consumidores;

d) Mantera atualizado os dados dos usuarios autorizados, informando a CASAN
sobre alterages dos usuarios

e) zelara pela adequada utilizagio das informacbes referentes ao objeto do
presente Acordo de Cooperagio Técnica, preservando seu carater sigiloso e a
confidencialidade;

f) disponibilizara & CASAN, informagbes acerca de inexatiddes e nao
conformidades relativas aos dados cadastrais disponibilizados, contribuindo com a
atualizacao de seu cadastro comercial

A CASAN:

a) Disponibilizara acesso a consulta de dados constantes no seu sistema de
consumidaores; e

b) Atualizara as informagfes cadastrais dos seus consumidores.

IV - Dos Recursos Humanos

As agtes e atividades realizadas em virfude do presente Acordo néo implicarao
em cessao de servidores e empregados, tampouco acarretardo alteragao de seu
vinculo funcional com o Orgéo ou Instituigao de origem, o qual devera arcar com todos
os encargos de natureza funcional, trabalhista, previdenciaria, fiscal e securitaria dele
decorrentes.

V - Dos Recursos Financeiros
N&o havera transferéncia de recursos financeiros entre os participes para a
execucdo do presente Acordo,
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VI - Crenograma de Atividades

Os prazos referidos no quadro abaixo, contam-se da dala de assinatura do Acorda

de Cooperagio:

Prazo Atividade Responsavel

10 dias Publicar o acordo APLA

10 dias Momear Gestor Presidéncia

15 dias Enviar extrato a CASAN APLA

30 dias Cadasfrar junto a CELESC o login dos | CIAF-DIE
usuarios autorizados

30 dias Disponibilizar acesso & consulta de dados | CASAN

Mensalmente, no | Alualizar as informacdes cadastrais dos | CASAN

dia 30 consumidores

Continuamente Atualizar os usudrios com acesso ao | CIAF-DIE
sistermna da CASAM

Continuaments Informar a CASAM inconsisténcia dos | CIAF-DIE
dados dos consumidares

Continuamente Informar 8 CASAN sobre as atualizagbes | CIAF-DIE
dos usuarios liberados

Vil - Do Prazo de Vigéncia

Inicio com a assinatura do Acordo de Cooperacio Técnica m, XX/2024
Término indeterminado.

Vil - Do Periodo de Acompanhamento

O gestor do presente acordo, encaminhara a8 APLA e a Presidéncia, anualmente,
até o dia 30 de novembro, o Relatorio de Avaliagio da Execugdo, contendo as
informactes sobre o alcance dos resultados esperados e os  beneficios
proporcionados para os entes envolvidos e para a sociedade.

IX = Responsaveis legais pelo Acompanhamento e Monitoramento

Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
Mome Alessandro Marinho de Albuquerque
Cargo | Auditor Fiscal de Controle Externo
e-mail |alessandro.marinho@tcesc.tc.br
Fone (48)32213847
Companhia Catarinense de Agua e Saneamento
Nome Helton Machado Kraus
Cargo Gerente de Administracdo Comercial
e-mail | hkraus@casan.com.br
Fone (48)32215003
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Sessdo de perguntas e respostas




