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COMO TOMOU CONHECIMENTO DA EXISTENCIA DA OUVIDORIA DO TCE/SC?
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COMO AVALIA A FACILIDADE E VISIBILIDADE DO ACESSO A OUVIDORIA ATRAVES DO PORTAL
DO TGE/SC?
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COMO VOCE RVALIA AS FORMAS DE GONTATO DISPONIBILIZADAS PELA OUVIDORIA DO TGE/SG
PARA EFETUAR UMA GOMUNICAGAO (PORTAL, E-MRIL, PESSOAL, GARTA E APLICATIVO)?
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COMO AVALIA 0 ACOMPANHAMENTO DE SUA COMUNICAGHO APGS RECEBIDO 0 CODIGO
DE CONSULTA NA INTERNET ?
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DE MANEIRA GERAL, QUAL 0 GRAU DE SATISFAGAO COM 0S SERVICOS DA OUVIDORIA
D0 TGE/SC?
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QUAL A SUA n\mum;nn DO PRAZO DE ATENDIMENTO ATE A RESPOSTA FINAL A SUA
COMUNICAGAO?
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VOGE UTILIZARIA NOVAMENTE 0 SERVIGO DA OUVIDORIA DO TCE/SC?
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SUPERVISOR AUDITORES FISCAIS DE CONTROLE EXTERNO
Conselheiro Wilson Rogério Wan-Dall Jo&o Sérgio Santana

José Rui de Souza
DIRETORA Vanessa dos Santos
Walkiria Machado Rodrigues Maciel

AUXILIAR DE ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
COORDENADORA E DE CONTROLE EXTERNO
Ana Cristina Diamantaras Hilario Noldin Filho

SERVIDOR DO QUADRO DA POLICIA CIVIL
DE SANTA CATARINA
Luiz Augusto Luz Faisca

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
Vanessa Ghex



