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Vocagdo para cuidar. O nosso slogan determina também o no 0
espirito humanitario que define de forma clara o nosso principal
objetivo, cuidar e zelar pela saude da populagdo.

0 Instituto, fundado em 2017, se constitui como associagdo civil, '
sem fins lucrativos, de carater beneficente de assisténcia social,
atva na promogdo da saude, com avtonomia administrativa e
financeira e prazo de duragdo indeterminado, sendo regido por
Estatuto Social e pela legislagao pertinente.

O Instituto Maria Schmitt foi reconhecido como Organizagao
Social de Saude pelo Decreto n° 1.449 de janeiro de 2.018, : \
passando assim a ter a possibilidade de participar de v
quaisquer licitagoes para gestdo de Unidades de Saude,
sejam hospitalares ou de saude basica no estado de
Santa Catarina.




Atualme.nte o IMAS faza gestc::o de
O - 11 unidades de saude
] A M os no Sul do pais, sendo duas delas no

RS e o restante em SC.

* Upa de Osorio
* CER de Osorio
* Hospital Santo Anténio de Timbé do Sul
* Hospital Dom Joaquim de Sombrio

* Hospital Sdo Marcos de Nova Veneza

* UPA de Criciuma

* Upa de Balnedrio Camboriu

* PA de Balnedrio Camboriu

* PA de Maracaja

* Hospital Floriandpolis

» Hospital Regional de Ararangud
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* Revitalizagdo de leitos e pronto-socorro

» Aquisi¢do de equipamentos para
nova UTI

+ Reforma de estrutura fisica como
telhados e paredes

* Pintura de prédios
* Cozinha prépria

» Aquisicao de tecnologia artificial para
desinfec¢do de leitos
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‘ INSTITUTO MARIA SCHMITT DE DESENVOLVIMENTO _
-‘ \_ DE ENSINO, ASSISTENCIA SOCIAL E SAUDE DO CIDADAO.

Auto avaliar a experiéncia da OS:

® Destaque a eficacia na parte assistencial;

® Utilizacao do recurso publico e uma gestao dentro dos principios da
administragao publica;

® Qualificacao dos servicos e reconhecimento dos usuarios;

® Celeridade nos processos e economicidade;



Somando um total de
1.366 colaboradores

diretos, 0 IMAS éa
Organizagdo Socia';'?'
de Saude de -
Santa Catarina.
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Pesquisa realizada em todas as unidades
administradas pelo IMAS em 2020 apontam

que 97% dos usudrios aprovam a administragdo
do Instituto Maria Schmitt.
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Boas praticas de gestao na OS:

* Ampliacao dos servicos;

* Planejamento estratégico;
* Governanga corporativa;

* Auditoria externa;

* Compliance;

* LGPD;

* @Gestao da Qualidade;

* Gestao de Pessoas;
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Boas praticas de gestao na OS:

Politica do CAdigo de Etica e Conduta;

- Politica de Governanca Corporativa;

- Politica de Qualidade e Seguranca do Paciente;

- Politica de Gestao de Pessoas;

- Politica de Comunicac¢ao Institucional;

- Politica de Captacdo de Recursos;
- Politica de Sustentabilidade;
- Politica de Gestao Contabil;

- Politica de Gestao Fiscal;

- Politica Assistencial;

- Politica do Consentimento Informado;

- Politica da Gestao Orcamentaria e Custo;

- Politica da Gestao Documental;
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Boas praticas de gestao na OS:

- Politica da Gestao Financeira;

- Politica dos Controles Internos;

- Politica de Humanizacao;

- Politica de Gestao de Patrimonio;

- Politica de Ouvidoria e Canal de Denuncias;

- Politica de Sindicancias;

- Politica de Seguranca da Informacao;

- Politica de Fornecedores;

- Politica de Alcadas e Competéncias;

- Politica do Voluntariado;

- Politica de Compliance.



701.882 - Média anval

de atendimentos nas
unidades IMAS

126 novas agoes implantadas:
Treinamentos periddicos,

sistema de classificagdo de risco,
abertura da policlinica regional de
Ararangud, implantagdo do Nucleo
seguranga do paciente, implantagdo
do Nucleo interno de Regulagdo, Grupo
de atendimento humanizado,
implantagdo do método Kanban

entre outros.
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Obstaculos na consecuc¢ao do Contrato de Gestao:

* Alinhamento do CG com a demanda:

* - Metas;
* - Reajustes;
* - Limitacao da rubrica de investimentos;

* Comunicacao entre SES e OS:

* Necessidade de um maior estreitamento na
comunicacao;
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Sustentabilidade financeira da OS:

 Gest3o SES/OS e Gestao Mista;
* Politica de Gestao Financeira;
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https://docs.google.com/file/d/11BVWDUx36HpXAZgergntzA-SUZOee6Vq/preview

