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A-ANA  DESAFIOS PARA A UNIVERSALIZACAO SEGES

AGENCIANACIONAL DE AGUAS SEMINARIO DE GESTAQ DO

DO SANEAMENTO BASICO
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QA ANA - hESAFIOS PARA A UNIVERSALIZACRO DO SEGES

AGENCIANACIONAL DE AGUAS ESGOTAMENTO SANITARIO

SANEAMENTO BASICO

o[=] INVESTIMENTOS INSUFICIENTES E INEFICIENCIA

£ opERACIONALE DOS GASTOS

Estima-se entre R$ 500 e R$ 900 bilhoes
necessarios para universalizar a prestacao de
servicos de saneamento no Brasil até 2033.

g‘?%)) TITULARIDADE E REGULAGAO FRAGMENTADAS

N\ /M

5.568 Municipios e 91 ERIs



ANA
= e SEGES

E SANEAMENTO BASICO SEMINARIO DE GESTAQ DO

ASpECtOS inerentes é titularidade ESGOTAMENTO SANITARIO

FUNGOES SERVICO PUBLICO DE SANEAMENTO BASICO
INERENTES A

TITULARIDA Abastecimento Esgotament Manejo de Residuos Manejo de Aguas

de Agua o sanitario Sélidos Pluviais
Planejamento Indelegavel (porém com o NMLSB pode ser regional)
Regulacao Delegavel a Entidade Publica
Prestacao Direta (Lei 14.133/2021 ou delegada (Lei 8987/1995; Lei 11.079/2004; Lei

11.107/2005; Lei 11.445/2007)



QA ANA SEGES

AGENCIANACIONAL DE AGUAS SEMINARIO DE GESTAQ DO
E SANEAMENTO BASICO ESGOTAMENTO SANITARIO

Esfera de atuacao das ERIs

ESFERA DE ATUAGAO DA ERI QUANTIDADE

MUNICIPAL 49
INTERMUNICIPAL 16
ESTADUAL 26
TOTAL 91

Fonte ANA: https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/saneamento-basico/agencias-infranacionais



A~ ANA  caracterizacdo da Regulagio Infranacional SEGES

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO
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Diversidade de escopo é uma
realidade que aumenta a
complexidade da regulacao do
saneamento basico em alguns
temas
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SEMINARIO DE GESTAQ DO
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areas urbanas areas rurais areas urbanas
formais informais

Heterogeneidade de
abrangéncia na sua area de
atuacao



A ANA SEGES

Caracterizacao da Regulacao AN SRS
Infranacional do Setor de Saneamento

25 -
M Colaboradores Nao Concursados

20 - i Colaboradores Concursados

N2 de Agéncias Reguladoras

Agua Esgoto Manejode  Limpeza Drenagem
residuos urbana S z .
urbanos Existéncia de muitos colaboradores
B Agéncia Consorciada > . = nao concursados, os quais tém a priori
dual SEUEREC O |l et el uma menor estabilidade e maior
W Agéncia Est o o o
genda tadue limpeza urbana e, principalmente, a N T

 Agéncia Municipal drenagem de aguas pluviais sdo
ainda pouco reguladas



SEGES

SEMINARIO DE GESTAQ DO Arvore de PrOblemaS - NR GOVErnanga

ESGOTAMENTO SANITARIO

Reduzida Inseguranca
transparéncia juridica

N UNIVERSALIZACAO . .
Insatisfatorios niveis de MOROSA E ATRASADA Interferéncias polltlcas nas

controle social e decisodes regulatérias
responsabilizacao

Ambiente politico-institucional

Baixa eficiéncia e indefinido e pouco colaborativo

qualidade na prestacao

Atendimento parcial dos principios, praticas
e politicas de governanca pelas ERIS que
atuam no saneamento

Baixa cabacidade Reduzida autonomia Deficiéncias na Cultura de Sobreposicdo e/ou
técnica e ir?stitucional administrativa, implementacao de governanca ainda em vacuo de
decisoéria e instrumentos, processos e desenvolvimento no competéncias entre

das ERls financeira ferramentas regulatorias setor publico os atores



. Principais pontos do novo marco SEGES

xn SEMINARIO DE GESTAO DO

ESGOTAMENTO SANITARIO
o Uniformizacao da regulacao;

Competicdo no acesso ao contratos;

Regionalizacao da prestacao dos
Servicos;

Fixacao de metas e regras de
acesso a recursos federais.



ANA ~ A &
A\/\// ATRIBUICOES E COMPETENCIAS DA ANA QEGES

E SANEAMENTO BASICO

NORMAS DE REFERENCIA PARA

= p REGULAGAO DE USOS
REGULAGAO DO SANEAMENTO BASICO DE RECUROS HIDRICOS
Harmoniza a Regulagao do setor g o Outorgas;

de Saneamento basico. .
Marcos Regulatérios;

Alocacio de Aguas;
DRDH;

SEGURANGA DE BARRAGENS

Cadastro e classificagio de barragens quanto Monitoramento Hidrologico

ao risco e dano potencial associado Condicdes de operacdo dos reservatérios;
RSB Eventos Extremos - Secas e inundagdes
SNISB
IMPLEMENTAQAO DA POLITICA
. NACIONAL DE RECURSOS
REGULAGCAO DE SERVICOS HIDRICOS

Servigos Hidricos @
PISF
Perimetros de Irrigacdo concedidos.

® Planos de RH, Cobrancga pelo uso;
Enquadramento de rios e SNIRH;

Fortalece os entes do SINGREH



A~ AN A SEGES

A/ A A SEMINARIO DE GESTAQ DO
racnvooncscns  PADRONIZACAO DA REGULACAO DO SETOR &swiias s
* NRs estabelecerao melhores praticas,
proporcionando maior estabilidade regulatdria ao
setor,

« As NRs serdo estabelecidas pela ANA,
progressivamente;

« Expectativa de convergéncia de todos os titulares
para um padrao minimo de qualidade e
previsibilidade regulatoria;

Reducao de custos de transacao para prestadores
publicos e privados.

Adocao facultativa das NR's”???

(...) Art. 23. A entidade reguladora, observadas as
diretrizes determinadas pela ANA, editara normas
relativas as dimensbes técnica, econdbmica e social de
prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico,
ue abrangerao, pelo menos, 0s seqguintes aspectos:



Py C.
AN ANA - Harmonizag¢do da Regulagdo “’EGES

E SANEAMENTO BASICO ESGOTAMENTO SANITARIO

Verificacao da Tipo de Tipo de
NR Prestador Regulacao

® Prazos para a e Contrato de e Regulacao
verificacao Programa Contratual
podem ser e Contrato e Regulacao
diferenciados Licitado Discricionaria
e Prestacao
Direta

Direcionamento da NR: Titulares e Reguladores

Universalizacao




- ANA ANA — Harmoniza¢ao da Regulacao SEGES

AGENCIANACIONAL DE AGUAS A
E SANEAMENTO BASICO ESGOTAMENTO SANITARIO

Metodologia de Indenizacao
de Ativos

Sistema de avaliacdo do

Padrdes de qualidade e
eficiéncia na prestacao do
servico

cumprimento de metas de

Metas de Universalizagao =+ \ ==
ampliacao e universalizacao

do Servico

Padronizacao de Contratos e

Condigoes Gerais de II Matriz de Riscos

Prestacao do Servico

Governanca das Entidades

Subs. Sistema Unitario por
Reguladoras

Separador Absoluto

Critérios de Contabilidade

Regulacao Tarifaria L
Regulatéria




A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Novo papel da ANA

QUAL O PAPEL DA ANA NA IMPLEMENTAGAO DO MARCO DO SANEAMENTO ?

EMITIR
NORMAS DE

REFERENCIAS

ARTICULAR
PARA QUE AS
AGENCIAS ESTUDOS
INFRANACIONAIS TECNICOS
FAGAM A ADESAQ
AS NORMAS

PUBLICAR RELAGCAO
DE ENTIDADES

MED|AQI\Q & REGULADORAS

E FISCALIZADORAS
ARBITRAMENTO QUE ADOTAM AS

NORMAS DE
REFERENCIA

SEGES

SEMINARIO DE GESTAQ DO
ESGOTAMENTO SANITARIO



A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

NR O]
Regime, estrutura,
e parametros da
cobranca pela
prestacdo de
servigos de
manejo de
residuos solidos

urbanos (SMRSU)
Resolucdo ne 79/2021

Manual de
Elaborag¢do de
Atos Regulatorios

Resolucéo ANA ne 102/2021

NORMAS DE REFERENCIA EDITADAS

NR 02
Contetdo Minimo
de Aditivo aos
Contratos de Agua
e Esgoto

Resolucdo ANA ne 106/2021

SEGES

SEMINARIO DE GESTAQ DO
ESGOTAMENTO SANITARIO

Norma sobre
Comprovacgdo de
Adocdodas
Normas de
Referéncia

Resolucdo ANA 134/2022



A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

INO1 -
Regime, estrutura,
e parametros da
cobranca pela
prestacdo de
servicos de manejo
de residuos solidos
urbanos (SMRSU)

Instrugéio Normativa
ne 1, de 17 maio de
2022.

REGULAMENTOS EDITADOS

NR 03 - Norma de
Referénciade
Indenizagdo de
ativos

Resolucdo ANA n° 161, de 3 de
Agosto de 2023.

NR 04 - Normade
Referéncia que
estabelece
praticasde
governanca
aplicadas as ERI's

Resolugdo ANA n2 177, de 12
de janeiro de 2024.

SEGES

SEMINARIO DE GESTAQ DO
ESGOTAMENTO SANITARIO

NR 05 - Normade
Referéncia que dispoe
sobre a matriz de riscos
para contratos de
prestacgdo de servigos
publicos de
abastecimento de agua
e esgotamento
sanitdario

Resolugdo ANA n2178 de 15
janeirode 2024.



A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Programade
incentive ao
Fortalecimentoda
Governanca
Regulatéria do
Setorde
Saneamento-
Préo-Saneamento

Resolucdo ANA N2 179 de 15
de janeiro de 2024.

REGULAMENTOS EDITADOS

NR 06 — Norma de
Referéncia que
dispde sobre o

modelos de
regulagdo tarifaria
dos servigos publicos
de abastecimento de

dgua e esgotamento
sanitario

Resolugdo ANA n2183 de 5
de janeiro de 2024.

SEGES

SEMINARIO DE GESTAQ DO
ESGOTAMENTO SANITARIO



A ANA NORMAS DE REFERENCIA EM SEGES
AGE el E:ﬁuE%ijgLBDAESxIngAs ELABORA@O ESGOTAMENTO SANITARIO

2024
e

2025 Condicbes gerais prestacao dos servicos, atendimento ao
publico e medicdo, faturamento e cobrancga, dos servigos

de 4gua e esgotos

Condicoes gerais de prestacao dos servigos
de residuos sélidos urbanos

Estrutura tarifaria para agua e esgoto , o )
Procedimentos para mediacdo (Resolucéo)

DE

Reajuste tarifario para agua e esgoto o o o
Critérios para a contabilidade regulatéria privada para os

servicos de agua e esgotos

-
—
-

Padrdes e indicadores de qualidade e eficiéncia e
avaliacdo da eficiéncia e eficdcia para agua e
esgoto

§ o o . . o oAl e .~
: Padrdes e indicadores de qualidade e eficiéncia e avaliacdo

da eficiéncia e eficacia para residuos sélidos urbanos

Padronizacdo dos instrumentos negociais para
agua e esgoto

Diretrizes para definicio de modelo de regulacdo de
drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas

€ C

Diretrizes para metas progressivas de cobertura
para agua e esgoto e sistema de avaliacdo

*Em verde s30 as normas mais adiantadas



A ANA SEGES

SEMINARIO DE GESTAO DO

AGENCIANACIONAL DE AGUAS ESGOTAMENTO SANITARIO

RESOLUCAO ANA N° 177, DE 12 DE JANEIRO DE 2024 |

Aprova a Norma de Referéncia n°® 4/2024 que estabelece praticas de
governanca aplicadas as entidades reguladoras infranacionais (ERIs) que

atuam no setor de saneamento basico.

Art. 2° Para 0s efeitos desta Norma, a0 adotadas as sequintes definicoes

Xl - solucao alternativa: metodo de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, individual ou coletivo, previsto pela entidade reguladora infranacional

em locais sem disponibilidade de rede publica; e

Art. 7° A atuacao das ERIs deve compreender:

| - toda a extensao territorial do titular, com ou sem disponibilidade de rede publica, incluindo as areas urbanas e rurais, remotas e informais, atendidas com

solucoes alternativas; e

I - a integralidade das atividades de cada um dos servicos publicos de saneamento regulados.



A ANA Direcionamentos na minuta da SEGES

AGENCIANACIONAL DE AGUAS SEMINARIO DE GESTAO DO

Norma de Referéncia sobre metas de
universalizacao

»Cabe a ERI definir, em norma, as solucdes alternativas previstas para acao e
prestacao;

»A “solucdao alternativa” pode ser oferecida como servico publico, mediante
cobranca do usuario, desde que o prestador se responsabilize pela adequacao,
manutencao e monitoramento do tratamento utilizado;

» “acao de abastecimento de agua ou esgotamento sanitdrio”: acao executada
por meio de solucdes alternativas, em que o usuario nao depende de prestador
de servicos publicos de abastecimento de agua potavel ou esgotamento
sanitario;



X A N A Norma de Referéncia de Governanca SEGES

E SANEAMENTO BASICO das ERIS_r equisitos para a Sua ESGOTAMENTO SANITARI
comprovacso

instancias colegiadas de tomadas de decisdes regulatoérias
AUTONOMIA DECISORIA

FINANCEIRA, ADMINISTRATIVA regras para o exercicio do mandato

fontes préprias de recursos para a entidade

quadros proprios*

politica ou plano de transparéncia (canais de comunicacao)

TRANSPARENCIA publicidade aos calendarios, pautas e atas das reunides deliberativas (justificativas

dos votos)

) instrumentos regulatérios, de planejamento e gestao, incluindo a agenda
PLANEJAMENTO, PRATICAS E regulatoria (elaboracao e divulgacao)

INSTRUMENTOS REGULATORI ~ . . . iee :
STRU OS REGU ORIOS resultados da gestao e das atividades finalisticas, comm monitoramento do alcance

de resultados e das metas de desempenho institucionais (elaboracao e divulgacao)

processos participativos antes da tomada de decisdo sobre matérias de relevante
PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL interesse da sociedade (consultas e audiéncias publicas)

ouvidoria (existéncia e regulamentacao das atribuicdes)

*Prazo de 4 anos para comprovacao



SEGES

SEMINARIO DE GESTAO DO
ESGOTAMENTO SANITARIO
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