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NOTA TECNICA N. TC-13/2024

Assunto: Estimulo a criacdo de corregedorias nos municipios
catarinenses.

Interessados: Municipios do Estado de Santa Catarina.

Ementa: Nota Técnica. Corregedorias Municipais.

Orientacdo para a criagdo e proposta de
estrutura minima para a execucao da atividade
correcional. Viabilidade de implementacéao
mediante consoércios de municipios. Promocao
da governanca publica e da cultura da
integridade.
Com a finalidade de orientar as unidades gestoras,
a Nota Técnica apresenta diretrizes aos municipios
jurisdicionados para a criagao de suas corregedorias
e propde a estruturacao da atividade correcional por
meio de consoércios municipais.

1. INTRODUCAO

No uso das atribui¢cdes conferidas pelo art. 61 c/c o art. 83 da Constituicéo
Estadual e pelos arts. 4° da Lei Complementar (estadual) n. 202/2000?* e 187, llI, “b”,
e 253, |, da Resolugdo n. TC-06/20012, bem como pela Resolucdo n. TC-191/20223,
a comissdo estabelecida pela Portaria n. TC-454/2024% e a Corregedoria-Geral do

Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC) apresentam estudo técnico

1 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Lei Complementar n. 202, de 15 de
dezembro de 2000. Lei Organica do Tribunal de Contas de Santa Catarina. Disponivel em:
https://www.tcesc.tc.br/leis-e-normas. Acesso em: 4 dez. 2024

2TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Resolucédo n. TC-06/2001. Regimento
Interno do Tribunal de Contas de Santa Catarina. Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/leis-e-
normas. Acesso em: 4 dez. 2024.

3 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Resolugdo n. TC-0191/2022. Disp6e
sobre o procedimento de emisséo de notas técnicas no ambito do Tribunal de Contas do Estado
de Santa Catarina (TCE/SC), e da outras providéncias. Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/leis-
e-normas. Acesso em: 4 dez. 2024.

4 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Portaria n. TC-454/2024. Constitui
comissdo com o objetivo de elaborar nota técnica visando o aprimoramento da gestéo publica
municipal, com o especifico propésito de colaborar com a estruturacdo das corregedorias
municipais. Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/leis-e-normas/portarias. Acesso em: 4 dez. 2024.
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cujo objeto € o fomento a implementagcdo de corregedorias nos municipios
catarinenses.

A proposta decorre da necessidade identificada durante o XXIV Ciclo de
Estudos de Controle da Administragdo Municipal, realizado de 9 de julho a 1° de
agosto do corrente ano. Ao longo das etapas do evento, a Corregedoria-Geral do
TCE/SC tomou conhecimento das dificuldades enfrentadas pelos servidores dos
municipios participantes, especialmente aqueles que nao dispdem de estruturas
especializadas em atividades correcionais.

Entende-se que essa caréncia pode trazer prejuizos a conducao das acbes
preventivas tipicas das corregedorias e da apuracao de ilicitos administrativos.

As atividades correcionais poderdo ser de carater disciplinar, quando
destinadas a prevencdo e a apuracao de irregularidades cometidas por agentes
publicos, ou de responsabilizacdo de pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos
contra a administragcdo publica, consoante os preceitos das Leis n. 12.846/2013°% e
14.133/2021°.

Destaca-se que a adocdo de medidas pedagdgicas e preventivas, aliadas
as acdes disciplinares e corretivas, quando necessérias, desempenham um papel
estratégico na criacdo e consolidacdo de uma cultura de integridade. Tais iniciativas
contribuem para a promocao continua da ética e da transparéncia publica, fortalecem
as relacdes com os atores sociais e reforcam os pilares da boa governan¢a no ambito
municipal.

Dessa forma, o presente estudo busca fornecer subsidios técnicos para
orientar os municipios na estruturacdo de corregedorias, com énfase em seu papel

fundamental na conformidade administrativa e no fortalecimento da gestéao publica.

5BRASIL. Lein. 12.846, de 1° de agosto de 2013. Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa
e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira. Diario  Oficial da Unido, Brasilia, 2 ago. 2013. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112846.htm. Acesso em: 3 dez. 2024.

6 BRASIL. Lein. 14.133, de 1° de abril de 2021. Lei de LicitacGes e Contratos Administrativos. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, 1° abr. 2021. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2021/1ei/114133.htm. Acesso em: 4 dez. 2024.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DA NOTA TECNICA

Atualmente, menos de 5% dos municipios catarinenses possuem unidades
de corregedoria’, o que evidencia a falta de estrutura adequada para a gestdo
disciplinar e para a implementacdo de medidas preventivas que promovam maior
conformidade e transparéncia na administracdo publica.

Dados do Programa Unindo Forcas para fortalecimento dos Controles
Internos Municipais, realizado pelo Ministério Publico de Santa Catarina em 2019,
indicam que 182 municipios catarinenses (61,69%) ndo contavam com setor ou cargo
responsavel pelas sindicancias e processos disciplinares®. Além disso, o mesmo
diagndstico apontou uma significativa necessidade de capacitagdo de servidores em
temas criticos, como a aplicacao da Lei Anticorrup¢ao (162 municipios) e atividades
tipicas de Corregedoria (121 municipios). Observa-se que um mesmo municipio pode
ter identificado a necessidade de capacitacdo em ambas as demandas.

No ambito de suas func¢des, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) tem
envidado esforcos para estimular os municipios a estruturar ou fortalecer suas
atividades correcionais — seja em face de servidores e empregados publicos, seja para
coibir a atuacdo de empresas inidéneas que prestam servicos e fornecem produtos
para a administracdo publica. Essas iniciativas reforcam a necessidade de que todas
as esferas de governo estejam preparadas para apurar irregularidades e implementar
medidas preventivas®.

Diante desse panorama, considera-se pertinente a emissao de parecer
técnico objetivo, com o intuito de embasar ato enunciativo do Plenario do Tribunal que

contemple uma orientacdo detalhada e abrangente para auxiliar os municipios na

7 Com base nas percepcoes obtidas pela equipe da Corregedoria-Geral do TCE/SC, durante as etapas
do XXIV Ciclo de Estudos de Controle da Administracdo Municipal, realizado entre 9 de julho e 1° de
agosto de 2025.

8 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Programa Unindo Forgas:
Fortalecimento dos Controles Internos Municipais, 2° Questionario. Disponivel em
https://documentos.mpsc.mp.br/portal/manager/resourcesDB.aspx?path=4313. Acesso em: 28 nov.
2024.

9 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Como implementar uma corregedoria em municipios.
Brasilia, 2017. Disponivel em: https://www.gov.br/cqu/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/transparencia-publica/colecao-municipio-transparente/arquivos/como-
implementar-uma-corregedoria-em-municipios simplificada.pdf. Acesso em: 28 nov. 2024.



https://documentos.mpsc.mp.br/portal/manager/resourcesDB.aspx?path=4313
https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/transparencia-publica/colecao-municipio-transparente/arquivos/como-implementar-uma-corregedoria-em-municipios_simplificada.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/transparencia-publica/colecao-municipio-transparente/arquivos/como-implementar-uma-corregedoria-em-municipios_simplificada.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/transparencia-publica/colecao-municipio-transparente/arquivos/como-implementar-uma-corregedoria-em-municipios_simplificada.pdf
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estruturacéo, definicdo de competéncias e subordinacao de suas corregedorias, tendo
em vista o papel fundamental dessas unidades no controle interno, na promocéao da
integridade, no fortalecimento da eficiéncia administrativa, na garantia da
transparéncia dos atos publicos e na responsabilizacao dos servidores e empregados
publicos por eventuais irregularidades.

3. BASE LEGAL E DOUTRINARIA

Em sintonia com a Constituicdo Federal, qualquer ato da administracao
publica, regida pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, deve ser praticado com o objetivo de satisfazer
concretamente as necessidades essenciais (direitos fundamentais) e secundarias da
coletividade (direitos sociais), em observancia ao interesse publico.

A Carta Estadual'®, em simetria com o disposto no art. 74 da Constituicdo
Federal, prevé, em seu art. 1131, um sistema de controle interno do Poder Executivo
Municipal, responsavel, entre outras atribuicdes, pela fiscalizacdo operacional e
patrimonial da administracdo publica municipal, a fim de garantir a gestao proba dos
recursos publicos.

Esse sistema “decorre do dever de regularidade dos atos administrativos,
gue se realiza com o acompanhamento e a fiscalizacdo efetiva e continua para
detectar eventuais irregularidades, prevenir desvios ou ilegalidades e para fins de
auxiliar o controle externo exercido pelo Tribunal de Contas™?.

Além de promover a conformidade, minimizar riscos operacionais e
proporcionar razoavel seguranga quanto ao atendimento dos principios de eficiéncia,

eficacia e efetividade, o sistema fomenta a integridade e a confiabilidade das

10 SANTA CATARINA. Constituicdo (1989). Constituicao do Estado de Santa Catarina. Florianépolis,
SC, 5 out. 1989. Disponivel em: https://www.alesc.sc.gov.br/sites/default/files/ CESC%202024%20-
%2097%20emds.pdf. Acesso em: 4 dez. 2024.

11 Art. 113. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial dos 6rgdos e
entidades da administracdo publica municipal, quanto a legalidade, a legitimidade, a economicidade, a
aplicacdo das subvencdes e a rendncia de receitas, é exercida: [...] Il — pelos sistemas de controle
interno do Poder Executivo Municipal.

12 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Prejulgado 1900. Pesquisa de
Jurisprudéncia. Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/prejulgados. Acesso em: 9 out. 2024.



https://www.alesc.sc.gov.br/sites/default/files/CESC%202024%20-%2097%20emds.pdf
https://www.alesc.sc.gov.br/sites/default/files/CESC%202024%20-%2097%20emds.pdf
https://www.tcesc.tc.br/prejulgados
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informagdes produzidas, sua disponibilidade para a tomada de decisdes e para o
cumprimento das obrigacdes de accountability. Para tanto, o sistema de controle
interno é constituido por um conjunto de unidades técnicas que atuam de forma
integrada e multidisciplinar no desempenho de suas quatro macrofungdes — auditoria,
controladoria, corregedoria e ouvidoria'®—, operacionalizadas por meio de tecnologias
e ferramentas aplicadas aos processos e procedimentos.

De acordo com a Confederacéo Nacional dos Municipios!4, ha autores que
ainda acrescentam as fun¢des de combate a corrupgdo e transparéncia como também
pertencentes ao controle interno. Cada umas dessas macrofungdes pode ser
estruturada de forma centralizada ou descentralizada, mas é recomendavel que exista
um orgdao central do sistema na coordenacédo dos trabalhos.

E fundamental que essas quatro macrofun¢des tenham autonomia e
independéncia na administracdo e sejam lideradas por servidores ocupantes de
cargos efetivos para conferir seguranca juridica e fortalecer o compromisso com o
interesse publico. Ao mesmo tempo, € essencial que atuem de forma articulada e
coordenada para potencializar a eficacia das acdes de controle interno, a
conformidade e a eficiéncia na gestdo publica. Nota-se, portanto, que as atividades
correcionais ndao se confundem com as atividades de auditoria, ouvidoria e
fiscalizacdo, mas complementam essas funcdes na gestdo da integridade.

O TCE/SC tem enfatizado a importancia da segregacao de funcdes como
principio fundamental para garantir a eficiéncia, a transparéncia e a integridade do
controle interno da administracdo publica®®. A divisdo de tarefas e responsabilidades
entre diferentes pessoas ou setores minimiza riscos de fraudes, erros e
irregularidades, uma vez que nenhum agente detém controle total sobre um processo

ou transacdo. Essa abordagem também contribui para uma maior especializacdo no

13 UNGARO, Gustavo Gongalves. Controle interno da administracdo publica sob a Constituicao
de 1988 e sua eficiéncia para a transparéncia e o enfrentamento da corrupcdo. 339 f. Tese
(Doutorado em Direito) — Departamento de Direito do Estado, Faculdade de Direito, Universidade de
Séo Paulo, S&o Paulo, 2019. p. 135.

14 GARRIDO, E.; SANTOS, M. V. C. O sistema de controle interno nos municipios. Colecdo Gestao
Publica Municipal: XXIV Marcha a Brasilia em Defesa dos Municipios. Brasilia: CNM, 2023, p. 53.

15 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Prejulgados 988, 1900, 2068 e 2440.
Pesquisa de Jurisprudéncia. Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/prejulgados. Acesso em: 20 out.
2024.
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desempenho das atribuicdes'® e fortalece a seguranca e a confiabilidade nas
operagées!’.

Mudancas significativas na arquitetura do direito publico contemporaneo
refletem diretamente no arcabouco normativo e doutrinario que sustenta e orienta a
atuacéo das corregedorias. Entre os instrumentos paradigméticos e inovadores para
a governanca publica, destaca-se a Lei n. 13.655/2018, que inseriu alteracdes na Lei
de Introducdo as Normas no Direito Publico Brasileiro (LINDB) e incorporou a
seguranca juridica e o consequencialismo como pilares fundamentais das préticas
decisorias.

A decisdo administrativa deve ser fundamentada na avaliacdo das
consequéncias praticas, com a demonstracdo de que o agente publico considerou
seus efeitos concretos. Trata-se da aplicacdo da razoabilidade e do principio da
realidade aos fatos especificos. Nao se admitem motivaces vazias ou retoricas. As
decisBes devem refletir as circunstancias reais, ser responsaveis e gerar impactos
positivos e legitimos®2.

Nesse cenario inovador, que exige decisbes aderidas a realidade e que
prevejam as suas consequéncias praticas, todo o controle interno assume uma
dimensdo extraordinaria, cuja responsabilidade primaria recai sobre os gestores
eleitos'®.

As estratégias transversais das corregedorias, orientadas para o
fortalecimento da integridade, responsabilidade, transparéncia e efetividade na gestéo
publica — principios fundamentais do conceito de accountability — também visam
aumentar a confianca social na governanca. Nesse sentido, a Lei n. 12.846/2013,

conhecida como Lei Anticorrupgao, “veio suprir uma lacuna existente no sistema

16 O Projeto de Lei n. 2421/2022, que trata da reforma da Lei n. 9.784/1999 (Lei de Processo
Administrativo), prevé que “as atividades no curso da investigacao, sindicancia, instrugéo e julgamento
devem ser segregadas e realizadas por distintos agentes publicos, garantindo-se a imparcialidade
investigativa, instrutéria e julgadora das autoridades competentes”. A reforma foi aprovada pelo
Congresso Nacional em 12 de junho de 2024. (BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei 2481/2022.
Emenda 3). Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/154735..
Acesso em: 9 dez. 2024.

17 ATTIE, William. Auditoria: conceitos e aplicacdo. Sdo Paulo, Atlas, 2018, p. 375.

18 CARVALHO, Morgana Bellazzi de Oliveira. A Lei n. 13.655/2018 e seus efeitos para o controle da
Administracao Puablica. Revista Controle: Doutrina e Artigos, Fortaleza, v. 17, n. 2, p. 305- 33, 2019.
19 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Revista da CGU. Brasilia, v. 12, n. 21, p. 47, 2020.



https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/154735.

ﬂ W TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

TRIBUNAL
DE CONTAS
DE SANTA
CATARINA

juridico patrio”°. A responsabilizacéo direta das pessoas juridicas por atos lesivos ao
patrimdénio publico, mediante Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR),
reforca a efetividade das acdes pela integridade da administracao publica.

Com o advento da nova lei que estabelece normas gerais de licitacdo e
contratos administrativos, Lei n. 14.133/2021, o sistema de controle interno assume
um papel ativo na identificacdo e mitigacéo dos riscos operacionais. Ele deve garantir
a regularidade nos processos de licitagdo e execucéao de contratos — preventivamente,
para evitar praticas irregulares, e corretivamente, quando houver evidéncias de ilicitos.

Essa abordagem reflete a importancia de praticas estruturadas de gestédo
de riscos para engajar a Administracdo Publica e seus agentes na protecdo da
integridade administrativa®! ?2. A unidade correcional, semelhante ao que se observa
nas acgOes decorrentes da Lei Anticorrupgdo, desempenha um papel crucial na
apuracéo das infracdes e na aplicagao das san¢cfes administrativas.

Ha que se atentar, no entanto, para os atos abusivos que afetam direitos
de qualquer pessoa, em especial, no que tange a requisicdo de instauracdo ou a
propria instauracdo de procedimento investigatério de infracdo administrativa, em
desfavor de alguém, a falta de qualquer indicio da pratica do ilicito funcional ou de
infracdo administrativa. A Lei n. 13.869/2019%° (Lei de Abuso de Autoridade),

20 BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei da Camara n. 39, de 2013. Dispde sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragéo publica, nacional
ou estrangeira, e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-
[materia/113244#:.~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20responsabiliza%C3%A7%C3%A30%20a
dministrativa, estrangeira %2C%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias. Acesso em:
28 nov. 2024.

21 A gestdo de riscos é uma abordagem institucional sistematica que envolve a coleta, o tratamento e
0 uso integrado de dados e informagdes, amplamente realizada segundo 0 modelo das trés linhas de
defesa. Nesse modelo, as responsabilidades sdo organizadas em trés niveis: a primeira linha,
composta por gestores e unidades operacionais que executam as atividades e gerenciam diretamente
0s riscos; a segunda linha, formada por fun¢gbes de supervisdo e controle, como corregedorias e
ouvidorias, que apoiam na mitigagdo dos riscos; e a terceira linha, representada pela auditoria interna,
gue avalia a eficacia das duas primeiras. Esse modelo é adotado em normativas brasileiras, como a
Lei n. 14.133/2021, a Instru¢do Normativa Conjunta CGU/MP n. 1/2016 e a IN n. 3/2017.

22 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Gest&o de riscos no poder executivo federal. Disponivel
em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-publica/gestao-de-riscos-no-poder-executivo-
federal#a2. Acesso em: 20 out. 2024.

23 BRASIL. Lei n. 13.869, de 5 de setembro de 2019. DispGe sobre os crimes de abuso de
autoridade; altera a Lei n° 7.960, de 21 de dezembro de 1989, a Lei n°® 9.296, de 24 de julho de
1996, a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, e a Lei n°®8.906, de 4 de julho de 1994; e revoga a Lei
n°4.898, de 9 de dezembro de 1965, e dispositivos do Decreto-Lei n°© 2.848, de 7 de dezembro de



https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/113244#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20responsabiliza%C3%A7%C3%A3o%20administrativa,estrangeira
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/113244#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20responsabiliza%C3%A7%C3%A3o%20administrativa,estrangeira
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/113244#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20responsabiliza%C3%A7%C3%A3o%20administrativa,estrangeira
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-publica/gestao-de-riscos-no-poder-executivo-federal#a2
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-publica/gestao-de-riscos-no-poder-executivo-federal#a2
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estabelece medidas rigorosas para prevenir e punir praticas abusivas por parte de
agentes publicos?4.

Diante das limitacdes financeiras e de pessoal enfrentadas por municipios
de pequeno porte ao estruturar suas unidades correcionais, a formagéo de consorcios
intermunicipais surge como uma solugdo colaborativa, estratégica, viavel e eficiente.
Regulada pela Lei n. 11.107/2005, essa modalidade de cooperacdo federativa
possibilita o compartilhamento de estruturas e recursos para 0 exercicio das
atividades correcionais de forma integrada. Além de desonerar as equipes internas,
essa abordagem promove a integridade e a imparcialidade nas medidas correcionais.

Norteadas por um conjunto normativo robusto, as corregedorias municipais
contribuem efetivamente para a construcdo de uma gestdo publica mais justa,
transparente e alinhada aos principios constitucionais que regem a Administracédo

Publica.

4. A CORREGEDORIA E A GESTAO CORRECIONAL

A corregedoria € uma unidade administrativa especializada, com
autonomia técnica, responsavel por promover a integridade e a ética institucionais,
por meio da prevencdo e apuracdo de irregularidades administrativas. Compete a
unidade correcional assegurar a correcao das atividades e condutas dos agentes e
das unidades da Administracao, além de aplicar sancdes disciplinares nos casos de
irregularidades e prejuizos ao interesse publico, sejam eles cometidos por servidores
ou entes privados.

Por conseguinte, a gestdo correcional constitui o conjunto de praticas,
procedimentos e atividades que visam prevenir, detectar, apurar e corrigir
irregularidades no ambito da administragédo publica. Ela € uma ferramenta estratégica

que fortalece a integridade institucional e a accountability para a correta aplicacao dos

1940 (Codigo Penal). Disponivel  em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2019/1ei/113869.htm. Acesso em: 4 dez. 2024.

24 Capitulo VI — Dos Crimes e das penas: [...] Art. 27. Requisitar instauragdo ou instaurar procedimento
investigatério de infracdo penal ou administrativa, em desfavor de alguém, a falta de qualquer indicio
da prética de crime, de ilicito funcional ou de infragdo administrativa: Pena - detencéo, de 6 (seis) meses
a 2 (dois) anos, e multa. Paragrafo anico. N&o ha crime quando se tratar de sindicancia ou investigacdo
preliminar sumaria, devidamente justificada.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13869.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13869.htm
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recursos publicos. Com vistas a promoc¢ao de uma cultura de conformidade e melhoria
continua, destacam-se as seguintes praticas operacionais da gestédo correcional:

a) prevencao: acdes destinadas a evitar a ocorréncia de irregularidades e
desvios éticos, por meio de programas de integridade, campanhas de
conscientizag&o, capacitacao e elaboracao de normativos claros.

b) deteccéao: identificacdo de atos irregulares ou ilicitos, com base em
sistemas de monitoramento, inspec¢des e denuncias recebidas.

c) apuracdo: andlise dos requisitos para instauracdo de processos
administrativos disciplinares e de responsabilizacdo, mediante juizo de
admissibilidade e instauracdo de comissao sindicante ou processante independente —
com garantia de contraditorio e a ampla defesa ao suposto infrator.

d) correcdo: aplicacdo de sancOes administrativas e recomendacdes de
ajustes em procedimentos, além de encaminhamento de casos ao Ministério Publico,

guando necessario.

4.1. Atuacao preventiva

A atuagéo preventiva visa eliminar causas de potenciais desconformidades
ou situacdes indesejaveis e promover a protecéo e o fortalecimento da consciéncia
disciplinar dos agentes publicos?®

Nesse sentido, as corregedorias devem implementar estratégias, politicas
e acOes que promovam a conscientizacdo, disseminacado e compreensao de temas
relacionados a ética, a integridade, as boas praticas e a outros valores fundamentais
para a administracdo publica. Entre as iniciativas que fortalecem uma governanca
responsavel, destacam-se campanhas de esclarecimento, treinamentos regulares,
reunides e eventos que fomentem uma cultura de integridade, além de acdes
especificas voltadas para identificar riscos potenciais nos procedimentos operacionais

e administrativos.

25 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Cartilha das Corregedorias dos Tribunais de Contas,
Brasilia, 2020. Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/F5/32/08/CA/549B571053455957F18818A8/Cartilha_corregedorias
TCs.pdf. Acesso em: 29 nov. 2024.



https://portal.tcu.gov.br/data/files/F5/32/08/CA/549B571053455957F18818A8/Cartilha_corregedorias_TCs.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/F5/32/08/CA/549B571053455957F18818A8/Cartilha_corregedorias_TCs.pdf
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As agles preventivas sao fundamentais no dia a dia de uma corregedoria
e devem orientar as atividades correcionais ordinarias. Pautada pela proatividade e
resolutividade, essa atuacdo evita situacdes de crise, estimula o dialogo
intrainstitucional, a cooperagdo interna e a criatividade, fundamentais para
acompanhar as mudancas sociais, atender as expectativas da comunidade e

promover resultados efetivos na gestdo municipal.

4.1.1. Observatério do desempenho funcional

O observatorio do desempenho funcional € um instrumento estratégico das
corregedorias para monitorar o desempenho dos servidores publicos, assegurar que
suas atribuicbes sejam executadas com eficiéncia e responsabilidade, alinhadas as
diretrizes institucionais.

Por meio do acompanhamento continuo, articulado com a unidade de
gestdo de pessoas, comissbes de desempenho e de estdgio probatorio, as
corregedorias tém a capacidade de identificar necessidades de ajustes e sugerir
capacitacdes especificas para potencializar a eficiéncia e a produtividade.

Além de fomentar a exceléncia no servico publico, o observatorio contribui
para consolidar uma cultura organizacional pautada por padrbes de qualidade e pelo

desenvolvimento profissional?®.

4.1.2. Gestdao da ética e prevencdo ao assédio moral, ao assédio sexual e a

discriminacgéo

O cdbdigo de ética do agente publico municipal € um instrumento orientador
de sua conduta, formalizado em um conjunto de principios e normas de
comportamento essenciais para garantir a boa administracdo da coisa publica e

promover a integridade, transparéncia e eficiéncia na gestao.

26 A Resolucao n. TC-259/2024, publicada na edi¢do 3884 do DOTC-e de 17/07/2024, que dispde sobre
o regulamento da Corregedoria-Geral do TCE/SC, inovou nesse sentido e traz um capitulo sobre esse
observatorio.
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A corregedoria desempenha um papel fundamental na promocao e na
fiscalizacdo da ética dentro da administracdo publica municipal. Cabe a unidade
monitorar o cumprimento das normas éticas pelos servidores, para garantir que suas
acOes estejam alinhadas com os principios que regem a administracdo publica. Além
de sua funcao de fiscalizacdo, a corregedoria também é responsavel por orientar e
educar os servidores sobre os valores que devem guiar suas condutas, nas interacdes
tradicionais ou na realidade digital.

Com o avanco das tecnologias e a crescente presenca do ambiente virtual
nas atividades administrativas, as questdes éticas passaram a se expandir para novos
desafios, como o uso das redes sociais e a interacdo com tecnologias emergentes,
como a inteligéncia artificial. Nesse contexto, é essencial que os cédigos de conduta
dos servidores municipais sejam constantemente revisados e adaptados para
abranger esses novos cenarios, e assegurar que a ética e os valores fundamentais da
administracdo publica se mantenham intactos.

A unidade correcional, articulada com a comisséo de ética estabelecida no
respectivo codigo, deve implementar campanhas periddicas para a divulgacao dos
principios éticos fundamentais e os valores que servem de orientagcdo para uma
conduta ética e responsavel.

Ja o assédio moral, o sexual e todas as formas de discriminag&o constituem
violacdo de direitos humanos e ameacam a igualdade de oportunidades de trabalho,
em especial para mulheres, pessoas negras, pessoas com deficiéncia e pessoas
LGBTQIAPN+. A corregedoria municipal deve zelar pelos principios constitucionais da
dignidade da pessoa humana, da valorizacao social do trabalho, da proibi¢cdo de todas
as formas de discriminagéo, do direito a saude e a seguranca do trabalho (arts. 1°, IlI
e IV; 39, 1V; 6°; 7°, XXII; 37 e 39, § 3% e 170, caput, da Constituicdo Federal)?’

Para referenciar o trabalho da unidade correcional nesse sentido, sugere-
se a adocédo do Guia para Prevencéo do Assédio Moral no Servi¢o Puablico, edicdo de

2023, elaborado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), disponivel em seu

27 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
5 out. 1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso
em: 4 dez. 2024.
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repositério oficial?®®. Esse material, que engloba sensibilizacdo, capacitacdo de
gestores e servidores, bem como a implementacdo de politicas e mecanismos de
denuncia e acolhimento, oferece orientacdes praticas e estruturadas para identificar,
prevenir e tratar situagfes de assédio.

A suposta conduta que possa configurar assédio moral, assédio sexual ou
discriminacdo deve ser apurada de forma célere pela comissdo permanente
devidamente instituida. Caracterizados os indicios de autoria e materialidade, a
autoridade devera ser cientificada para a apuracéo de potencial infracao disciplinar e
providenciar o encaminhamento, ao Ministério Publico, dos casos que possivelmente
possam ser enquadrados como crime, na forma da lei, sem olvidar do necesséario
acolhimento da vitima?.

As acgbes da corregedoria municipal também devem alinhar-se aos
compromissos internacionais da Agenda 2030 da ONU, especialmente aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)3° relacionados a promocédo de ambientes de
trabalho seguros e protegidos, a igualdade de oportunidades e a inclusdo social,
econdmica e politica de todos®!. Nesse sentido, a unidade correcional tem a
responsabilidade de orientar praticas administrativas que assegurem condicfes

laborais justas, prevenir discriminacdes e implementar ac¢fes educativas que

28 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Guia Lilas: orientacdes para prevencédo e tratamento ao
assédio moral e sexual e a discriminagdo no Governo Federal. Mar¢co de 2023. Disponivel em:
https://repositorio.cqu.gov.br/bitstream/1/93176/1/Guia_para prevencao assedio.pdf. Acesso em: 29
nov. 2024.

29 Assédio é crime, especialmente, o assédio sexual, tipificado no art. 216-A do Cédigo Penal Brasileiro;
0s crimes de racismo estdo previstos na Lei 7.716/89; atos ofensivos praticados contra pessoas da
comunidade LGBTQIAPN+ podem ser enquadrados como injdria racial, conforme Acdo Direta de
Inconstitucionalidade por Omisséo (ADO) 26, de relatoria do Ministro Celso de Mello, e do Mandado de
Injuncao (M) 4733, relatado pelo Ministro Edson Fachin.

30 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Nagdes Unidas Brasil. Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs. Acesso em: 30 nov. 2024

31 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um apelo global a acdo para acabar com a pobreza,
proteger 0 meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar
de paz e de prosperidade.



https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/93176/1/Guia_para_prevencao_assedio.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
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fortalecam uma cultura de respeito, diversidade e equidade no ambiente de trabalho®?
33.

Ademais, acOes articuladas com o setor de gestdo de pessoas, voltadas
para campanhas de prevencéo ao alcoolismo, uso de drogas e outros vicios, assim
como para a promog¢do da saude mental, sdo fundamentais para evitar
comportamentos inadequados que, muitas vezes, resultam em infracdes no ambiente

de trabalho.

4.1.3 Correigao e inspecao

Entende-se por correicdo o conjunto amplo de acdes, de procedimentos e
de medidas adotadas para a verificagcao do fiel cumprimento da lei, a observancia dos
principios éticos, a regularidade no desempenho das competéncias de uma unidade
administrativa e das atribuicbes dos agentes publicos.

A inspecéo consiste na averiguacao de aspectos especificos de atividades
ou de procedimentos de trabalho de uma unidade administrativa ou setor para
identificar vulnerabilidades, corrigir desvios e assegurar a conformidade
administrativa.

A implementacdo de um plano anual de correi¢do e inspecao é essencial
para promover a eficiéncia, transparéncia e conformidade nas atividades
administrativas. Este plano proporciona um direcionamento claro e programado,
permite priorizar areas de maior risco de ineficiéncias ou irregularidades e assegurar
gue as acdes corretivas e preventivas sejam realizadas de maneira sistematica e

proativa.

32 No ambito do TCE/SC e mediante a Portaria n. TC-276/2024, foi instituido o Comité Técnico de
Equidade, Diversidade e Inclusdo, bem como comissdes permanentes com o objetivo de promover a
igualdade de condicdes e oportunidades, o respeito as diferencas e a valorizagéo da diversidade no
ambito do TCE/SC.

33 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Portaria n. TC-276/2024. Institui o
Comité Técnico de Equidade, Diversidade e Inclusdo, bem como comissdes permanentes com
0 objetivo de promover a igualdade de condi¢8es e oportunidades, o respeito as diferencas e a
valorizagdo da diversidade no ambito do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
(TCE/SC). Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/. Acesso em: 3 dez. 2024.



https://www.tcesc.tc.br/sites/default/files/leis_normas/PORTARIA%20N.%20TC%200276-2024%20CONSOLIDADA.pdf
https://www.tcesc.tc.br/
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Com um planejamento estruturado, tem-se um instrumento de gestdo que
pode monitorar a execucdo de processos selecionados, corrigir desvios de forma
tempestiva e evitar que problemas se tornem irreversiveis. O plano alinha a gestéo
municipal a padrbes modernos de governancga, essenciais para o fortalecimento da
administracéo e a promocéo do interesse publico.

As atividades de correicdo e inspecdo poderdo ser realizadas de forma
ordinaria, baseadas em matriz de risco contemplada no plano de acdo anual da
unidade, ou extraordinariamente, a juizo da autoridade, com as seguintes finalidades:

a) verificar a economia, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade dos
procedimentos de trabalho;

b) identificar boas praticas de gestdo passiveis de adocdo por outras
unidades;

c) avaliar o alcance de metas fixadas na legislacéao;

d) assegurar a conformidade das atividades desenvolvidas com os atos
normativos aplicaveis;

e) examinar o cumprimento dos deveres funcionais pelos servidores e seu
desempenho;

f) apurar a existéncia de elementos probatérios relacionados a atos

irregulares apontados em representacao.

4.1.3.1. Mapeamento de processos

O mapeamento de processos consiste na identificacdo, analise e registro
detalhado das etapas, fluxos e atividades que compdem os procedimentos de trabalho
de uma unidade administrativa ou setor. No ambito das inspec¢des, essa atividade é
utilizada para compreender o funcionamento operacional das areas inspecionadas e
para permitir uma visdo estruturada, o que facilita a identificacdo de ineficiéncias,
inconsisténcias ou praticas que necessitem de ajustes.

Ao documentar os fluxos de trabalho, 0 mapeamento apoia a avaliagéo de
conformidade dos procedimentos em relacdo aos atos normativos aplicaveis, contribui

para a deteccao de vulnerabilidades e aponta oportunidades de melhoria ou
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padronizacdo. Além disso, 0 mapeamento serve como insumo para a proposicao de
medidas corretivas ou preventivas com vistas a promoc¢ao de uma maior eficiéncia e
transparéncia na gestéo publica.

Recomenda-se que o mapeamento seja realizado de forma colaborativa e
envolva os servidores diretamente ligados as atividades analisadas, a fim de garantir
uma compreensédo abrangente e detalhada dos processos, 0 que podera subsidiar a
adocéao de boas praticas identificadas durante a inspecéao.

O mapeamento de processos também desempenha um papel essencial na
documentacdo dos procedimentos de trabalho e serve como uma referéncia pratica
para garantir a continuidade e a consisténcia das atividades realizadas pelas unidades
administrativas. Ao registrar detalhadamente cada etapa dos fluxos de trabalho, o
mapeamento facilita ainda a integragcdo de novos servidores, que o utiliza para
compreensao de suas atribuicdes e de que forma a execucdo de suas tarefas estara
alinhada aos padrbes estabelecidos.

Além disso, documentar o0s processos reduz a dependéncia de
conhecimentos especificos de individuos, promove a institucionalizacdo das préticas
e minimiza os impactos causados por mudancas de equipe ou afastamentos. Essa
padronizacdo contribui para uma gestdo mais eficiente e menos suscetivel a falhas
decorrentes da falta de clareza nos procedimentos®*.

O mapeamento dos processos também pode ser util para elaboracdo do
Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) previsto na Lei n.
13.709/2018 (LGPD). Ao analisar e descrever 0s processos administrativos, a
municipalidade pode identificar, de maneira detalhada, quais operacdes de tratamento
de dados pessoais sao realizadas dentro de cada processo, servico ou atividade, o

que facilita o cumprimento das obrigacdes previstas pela LGPD.

34 A Controladoria-Geral da Unido indica uma trilha de aprendizagem sobre o tema Mapeamento de
processos em seu portal eletrbnico. O material pode ser acessado mediante o link:
https://www.gov.br/cqu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/competencias-tecnicas-de-
auditoria/mapeamento-de-processos

35 Emenda Constitucional 115/2022 elencou a protegdo de dados pessoais como garantia fundamental.



https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/competencias-tecnicas-de-auditoria/mapeamento-de-processos
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/competencias-tecnicas-de-auditoria/mapeamento-de-processos
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4.2. Atuacao corretiva

Para assegurar a continuidade dos servicos publicos e proteger o interesse
coletivo, a administracdo publica é dotada de prerrogativas constitucionais e legais
que lhe conferem poderes indispensaveis ao cumprimento de seus objetivos
institucionais. Entre esses poderes, destaca-se o poder disciplinar, que decorre do
poder hierarquico®®.

Observado o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa, o
poder disciplinar permite a administracdo exercer a supervisao dos servidores e outras
pessoas sujeitas a disciplina administrativa e aplicar sancoes.

A atuacao punitiva, fundamentada no poder-dever sancionatério, impde a
autoridade a obrigacdo de apurar prontamente qualquer noticia de irregularidade, com
observancia aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade. Essa prerrogativa
nao se limita a correcdo de condutas inadequadas, mas também fortalece a

moralidade, a eficiéncia e a legalidade na gestdo publica®’.

4.2.1. Juizo de admissibilidade

O juizo de admissibilidade constitui a fase preliminar no processo
disciplinar®. E o ato administrativo realizado pelo titular da unidade setorial de
correicdo, no qual se decide, de forma fundamentada, sobre a continuidade ou
arquivamento de uma denuncia, representacdo ou relato de irregularidade. Esse juizo
€ essencial para garantir que as acdes correcionais sigam um processo legal e pode
resultar em:

a) arquivamento da denudncia ou relato de irregularidade, quando né&o

houver elementos suficientes ou relevantes para prosseguir com a apuracgao®?;

%6 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 37. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2024.
p.104.

87 MEIRELLES, Hely Lopes et. al. Direito Administrativo Brasileiro. 37. ed. Sao Paulo: Malheiros,
2011, p. 126.

38 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Manual de Procedimento Disciplinar. Brasilia, 2021.
Disponivel em: https://repositorio.cqu.gov.br/handle/1/64869. Acesso em: 30 nov. 2024.

39 A Lein. 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), estabelece regras
para o tratamento de dados pessoais, seu recebimento, coleta, armazenamento, uso e
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b) proposi¢ao de solucao consensual, quando, pela sua natureza, seja mais
adequada e eficiente a resolucéo pela via da mediac&o ou conciliacao;

c) celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), quando for
constatado que a irregularidade pode ser corrigida por meio de compromissos formais
e ajustes por parte do responséavel, na forma da lei;

d) investigacéo preliminar sumaria (IPS)*°, procedimento ndo contraditério
e nao punitivo, quando houver necessidade de coletar elementos e informacdes que
permitam esclarecer fatos relacionados a autoria ou a materialidade em relacéo a
suposta infracdo disciplinar cometida;

e) instauracdo de sindicancia ou processo administrativo, quando houver
indicios suficientes de autoria e materialidade em relacdo ao cometimento de uma

infragdo, o que dara inicio a um processo sancionatorio.

4.2.2. Comissdes sindicantes e processantes

Apo6s o exame de admissibilidade, constatadas evidéncias de autoria e
materialidade, a autoridade competente devera expedir o ato de nomeacdo da
comisséo (sindicante ou processante) responsavel pela apuracdo dos fatos. Inicia-se,
entdo, o procedimento propriamente dito, no qual a comissdo conduz a investigacao
de forma autbnoma, sem a participacdo da autoridade instauradora. Essa fase,
marcada pela garantia do contraditério, assegura o direito a ampla defesa e é
caracterizada pelo confronto entre as consideragdes do colegiado e as contestacdes

do acusado?!.

compartilhamento, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de privacidade e liberdade dos
cidadéos.

40 BRASIL. Instrucdo Normativa n. CGU 27, de 11 de outubro de 2022. Disp8e sobre o Sistema
de Correicdo do Poder Executivo Federal de que trata o Decreto n°5.480, de 30 de junho de 2005,
e sobre a atividade correcional nos 6rgéos e entidades do Poder Executivo Federal. Disponivel
em: https://www.gov.br/cqu/pt-br. Acesso em: 4 dez. 2024.

41 TEIXEIRA. Marcos Salles. Anotacdes sobre processo administrativo disciplinar. Versdo: margo
de 2024. Repositério CGU. Disponivel em: https://repositorio.cqu.gov.br/handle/1/78261. Acesso em:
30 nov. 2024.
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4.2.3. Comissao Permanente de Processos Disciplinares

A instituicdo de uma Comissdo Permanente de Processo Disciplinar
(CPPD) é fundamental para garantir a imparcialidade, a eficiéncia e a transparéncia
na conducdo dos procedimentos administrativos disciplinares. Ao ser composta por
integrantes previamente definidos, independentemente da ocorréncia de infracoes, a
CPPD assegura maior autonomia na andlise das irregularidades e evita possiveis
interferéncias decorrentes de nomeacdes circunstanciais.

Além disso, a existéncia de uma comissdo permanente possibilita a
corregedoria planejar de forma estratégica e antecipada a capacitacdo de seus
membros, alinhando-a ao plano anual de treinamento. Esse planejamento contribui
para o constante aperfeicoamento técnico da CPPD, o que fortalece sua capacidade

de conduzir processos disciplinares com rigor técnico.

4.2.4. Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR)

Como mencionado, a pratica de infracbes previstas nas Leis ns.
14.133/2021 (Lei de LicitagOes e Contratacdes) e 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao)
pode resultar na responsabilizacdo administrativa de entidades privadas.

A Lei Anticorrupcdo (art. 8°) estabelece que a apuracdo da
responsabilidade administrativa de pessoa juridica serd realizada mediante a
instauracdo de Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR) e o0 seu
julgamento cabe a autoridade maxima de cada 6rgdo ou entidade vinculada as trés
esferas de governo.

O art. 10 do citado diploma determina, ainda, que o PAR deve ser
conduzido por comissao designada pela autoridade instauradora e composta por 2
(dois) ou mais servidores estaveis. Indo além, o art. 16 do Decreto (federal) n.
11.129/2022, que regulamenta a Lei Anticorrup¢ao, dispde que 0s atos previstos como
infracdes administrativas a Lei n. 14.133/2021 ou a outras normas relativas a licitagcoes
e contratos, que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013,
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serdo apurados e julgados conjuntamente nos mesmos autos, seguindo o rito previsto
para o PAR.

Nesse sentido, a Controladoria-Geral da Unido recomenda*® que os
municipios regulamentem a Lei Anticorrupc¢ao conforme as peculiaridades locais, com
a previsao de regras especificas sobre: competéncias para a instauracao e julgamento
dos processos administrativos de responsabilizacdo; procedimentos investigativos
anteriores a instauracédo do PAR; forma de calculo e cobranca da multa administrativa,
regras para a celebracdo do acordo de leniéncia; observancia aos parametros de
avaliacdo de programas de integridade estabelecidos pelo Decreto (federal) n.
8.420/2015 (por forca da previsdo constante do paragrafo Unico do art. 7° da Lei n.
12.846/2013); obrigatoriedade de registro das sancfes nos Cadastros Nacional de
Empresas Punidas — CNEP - e Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS.

Em prol da racionalidade administrativa, e a depender da estrutura
correcional e da demanda processual existente no Municipio, sugere-se o0
aproveitamento da equipe que atua na apuracao de irregularidades praticadas por
servidores publicos na condugdo dos PARs, uma vez que muitas das regras e
principios do direito sancionador séo aplicaveis a ambos os procedimentos.

4.2.5 Garantia de recursos orcamentarios

Para assegurar a sustentabilidade financeira e operacional das
corregedorias municipais e promover seu continuo aprimoramento, recomenda-se
gque 0S municipios prevejam, em seus planejamentos or¢camentarios, 0s meios
indispensaveis ao pleno funcionamento dessas unidades, como investimentos em
infraestrutura, tecnologias, capacitacdo de servidores e outras necessidades

essenciais.

42 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Como implementar uma corregedoria em municipios.
Colecdo  Municipio  Transparente.  Brasilia, out. 2019, p. 13. Disponivel em:
https://repositorio.cqu.gov.br/bitstream/1/44489/7/1 Manual Como _implementar uma_corregedoria
em_munic%C3%ADpios vers%C3%A30 completa.pdf. Acesso em: 4 dez. 2024.
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https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/44489/7/1_Manual_Como_implementar_uma_corregedoria_em_munic%C3%ADpios_vers%C3%A3o_completa.pdf
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Em atividade fiscalizatéria, o TCE/SC podera avaliar o fluxo dos recursos
destinados a essas unidades, sua previsdo or¢camentaria, a efetiva execucado e
adequacao para atender as demandas da atividade correcional de forma regular e

eficiente.

4.3. Harmonizacéo do regime disciplinar com a legislacdo p6s-Constituicéo de
1988

A Lein. 13.655/2018%3, ao alterar a Lei de Introducéo as Normas do Direito
Brasileiro (Decreto-Lei n. 4.657/1942), trouxe inovacdes significativas para o direito
publico e estabeleceu principios de interpretacdo e diretrizes para a resolucdo de
conflitos normativos. Essas disposi¢des, que contemplam, em especial, a seguranca
juridica, orientam a atuacdo dos gestores publicos para considerarem as
consequéncias praticas das decisdes e adotarem critérios de proporcionalidade e
razoabilidade na aplicacdo das normas.

Além dessa mudanca paradigmatica, a Lei de Abuso de Autoridade (Lei n.
13.869/2019), por sua vez, impde a observancia rigorosa dos limites legais no
exercicio do poder publico, especialmente em acbes de responsabilizacdo, para evitar
arbitrariedades e garantir o respeito aos direitos fundamentais e sociais
constitucionais*.

Essas inovacgOes legislativas impactam diretamente o regime disciplinar,
enguanto instrumento essencial para a manutencdo da ordem e da integridade no
servico publico. Com vistas a conferir seguranca juridica, indispensavel para garantir
a estabilidade das normas e a confiancga legitima dos servidores e gestores nas regras
gue regem suas condutas, é imprescindivel que esse regime esteja adequado a

realidade atual.

43 BRASIL. Lei n. 13.655, de 25 de abril de 2018. Altera a Lei de Introducdo as Normas do Direito
Brasileiro. Diario  Oficial da Unido, Brasilia, 26 abr. 2018. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/lei/113655.htm. Acesso em: 4 dez. 2024.

44 Art. 27. Requisitar instauracdo ou instaurar procedimento investigatério de infracdo penal ou
administrativa, em desfavor de alguém, a falta de qualquer indicio da pratica de crime, de ilicito
funcional ou de infracdo administrativa: Pena - detencéo, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa.
Paragrafo Unico. Nao ha crime quando se tratar de sindicancia ou investigacao preliminar sumaria,
devidamente justificada.
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Nesse cenario, é também pertinente considerar a consolidacdo dos meios
alternativos de resolucéo de conflitos, que emerge no direito brasileiro como opc¢éo a
judicializacdo em excesso, a processos custosos e demorados, e a cultura que
enaltece o litigio em detrimento do dialogo.

Os mecanismos consensuais de solugédo de conflitos e gestéo disciplinar
sdo instrumentos eficazes para a pacificacdo social e restabelecimento dos
relacionamentos interpessoais, 0 que contribui para um ambiente mais harmonioso —
a mediagdo, um desses meios alternativos, foi adotada pelo TCE/SC, por meio da
Resolugdo n. TC-261/2024 e pode servir de modelo as unidades interessadas em
implementéa-la como alternativa®.

Essa nova realidade exige que 0s municipios revisitem seus estatutos para

promover uma atualizagdo dos normativos que regem a gestao e o controle disciplinar.

4.3.1. A uniformizacéo legislativa como base para consorcios intermunicipais

Nos casos em que municipios optem pela execucdo das atribuicdes
correcionais por meio de consércios intermunicipais, recomenda-se que a revisao
normativa seja precedida de uma analise de oportunidade e conveniéncia para avaliar
a viabilidade de padronizar o regime disciplinar e as normas que disciplinam a atuacao
correcional. Essa uniformizacdo pode garantir maior coeréncia nas decisfes, facilitar
a operacionalizacao do consércio e assegurar a isonomia no tratamento das questfes

disciplinares.

4.4. Utilizacéo de sistemas correcionais: ePAD e CGU-PJ

A utilizacdo de sistemas informatizados para o controle e gerenciamento

de processos que tramitam em uma corregedoria municipal € recomendavel em razéo

45 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Resolucédo n. TC-261/2024. Institui
a mediacdo como instrumento de gestado disciplinar no Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina (TCE/SC). Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/leis-e-normas/resolucoes. Acesso em: 30
nov. 2024.



https://www.tcesc.tc.br/leis-e-normas/resolucoes

ﬂ W TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

TRIBUNAL
DE CONTAS
DE SANTA
CATARINA

da eficiéncia, transparéncia e seguranga que 0s sistemas proporcionam ao facilitar a
organizacdo, o armazenamento e a recuperacao de dados.

Isso € particularmente relevante em procedimentos apuratorios, para 0s
quais a agilidade na obtencao de informacdes pode ser determinante na resolugao
dos casos. A elaboracao digital de documentos e a utilizagdo de bancos de dados
integrados possibilitam a centralizacdo dos processos e a sua imediata
disponibilizacdo aos usuarios autorizados, além de auxiliar na salvaguarda de
documentos e evitar a duplicidade de informagoes.

A transparéncia e a seguranca das informacdes sao outros beneficios
significativos. Com sistemas eletronicos, é possivel rastrear todas as etapas de um
processo, desde a sua abertura até a conclusdo, consultar o registro de todos os atos
praticados e 0s responsaveis por cada um deles. Os sistemas contam com
mecanismos de criptografia e controle de acesso para que apenas pessoas
habilitadas possam acessar os documentos de trabalho e as pecas processuais.

N&o menos importante, a adocao de sistemas informatizados promove a
padronizacdo das atividades, o que contribui para a uniformidade e a eficiéncia do
trabalho realizado, além de facilitar o compartiihamento de conhecimento nas
hipoteses de substituicdo dos membros das comissdes processantes.

Na ciéncia de que o desenvolvimento de sistemas correcionais proprios
possa ser excessivamente oneroso aos municipios, sugere-se a utilizacdo das
ferramentas eletrbnicas disponibilizadas por outras instituicbes. Exemplos desses
sistemas sao o ePAD e o CGU-PJ.

Ambos foram desenvolvidos pela Controladoria-Geral da Unido e compdem
0 ambiente de controle dos processos de correicdo do Poder Executivo Federal,
denominado SisCor*®, cujo cddigo-fonte é disponibilizado gratuitamente pela CGU.

O ePAD é um sistema que organiza as informacdes dos procedimentos

administrativos correcionais e gera pecas documentais necessarias a instrugdo dos

46 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Sistema de Correi¢cdo do Poder Executivo Federal.
Disponivel em: https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/institucional/siscor/siscor. Acesso em: 3 dez.
2024.
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processos disciplinares?’. Ele adota a Matriz de Responsabilizacdo como ferramenta
orientadora para mitigar a subjetividade na conducéo dos feitos, 0 que minimiza a
ocorréncia de arbitrariedades e viabiliza decisbes consistentes, ao promover uma
abordagem fundamentada em critérios claros e transparentes.

Outras funcionalidades do ePAD incluem o armazenamento dos papéis de
trabalho utilizados pelas comiss@es, algumas ferramentas de planejamento e alertas,
assisténcia virtual por meio de Inteligéncia Artificial e a disponibilizacdo de painéis
gerenciais.

Por sua vez, o CGU-PJ foi desenvolvido para gerenciar e monitorar 0s
processos administrativos de responsabilizacdo de empresas que cometem atos
lesivos contra a administracdo publica, conforme a Lei Anticorrupcdo (Lei n.
12.846/2013).

A ferramenta permite o0 registro e o acompanhamento detalhado dos
processos, mediante a constru¢do de uma base de dados consistente e atualizada, e
possui integracao ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS), facilitando a consulta e o
controle de empresas que tenham sofrido algum tipo de puni¢do*®. O CGU-PJ ainda
oferece modulos de treinamento para a capacitacao dos usuarios, com o objetivo de
orientar a utilizacdo correta das funcionalidades e colaborar para a eficacia das
apuracoes.

Para que tenha acesso aos sistemas mencionados, o 6rgdo de correi¢cao
municipal deve aderir ao Programa de Fortalecimento de Corregedorias -PROCOR-,
criado para apoiar 6rgaos e entidades subnacionais na execuc¢ao das suas atividades

correcionais?°.

47 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Sistema ePAD. Disponivel em:
https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/institucional/sistemas-correcionais/sistema-epad. Acesso em: 2
dez. 2024.

48 A Lei n. 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) trouxe, em seu art. 23, a obrigatoriedade para os entes
publicos, de todos os Poderes e Esferas de Governo, de manterem os cadastros CEIS e CNEP
atualizados.

49 Constam entre as finalidades do PROCOR : a) promover o aprimoramento na conducdo de
procedimentos correcionais; b) fomentar a integracédo das atividades correcionais entre os diferentes
entes federativos; c) aperfeicoar a gestdo de processos relacionados as atividades correcionais; d)
incentivar o uso de novas tecnologias e solu¢fes inovadoras para aprimorar as apurac¢des correcionais;
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Entende-se que a adesdo ao programa® possibilita a integracdo do
municipio com as unidades correcionais das demais esferas de governo, visando ao

intercambio de boas praticas e ao aperfeicoamento das atividades de correicéo.

5. CAPACITACAO

Os agentes publicos que atuam na area de correicdo devem receber
capacitacdo continuada para que relnam as competéncias técnicas e habilidades
necessarias a execucado das atividades preventivas e corretivas de uma corregedoria.

Indica-se o planejamento de trilhas de aprendizagem que envolvam temas
relacionados a ética, integridade, transparéncia, prevencao e tratamento ao assédio
moral e sexual, gestdo de riscos, admissibilidade em procedimentos investigatorios,
procedimentos administrativos disciplinares, dosimetria da san¢éo, responsabilizacéao
de entidades privadas, LGPD, entre outros assuntos inerentes a atuacao correcional.

Sempre que possivel, os treinamentos devem priorizar o estudo de casos
praticos, por meio de oficinas, painéis e palestras mediadas. Os contetdos devem ser
regularmente revisados para que permanecam alinhados as melhores praticas.

Da mesma forma que o compartihamento de sistemas eletrénicos
especializados em atividade correcional, é recomendavel que a municipalidade
busque acdes de treinamento ofertadas por outras instituicdes e escolas de governo.

A titulo exemplificativo, a Corregedoria-Geral da Unido disponibiliza cursos
no ambito do Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo em
Corregedoria (Prodea), instituido pela Portaria n. 196, de 17 de janeiro de 20205, com
a oferta de capacitagfes presenciais, a distancia e hibridas, destinadas aos servidores

publicos vinculados as unidades integrantes do SisCor e do PROCOR.

e) promover o intercdmbio de informacfes e experiéncias entre as corregedorias; f) fomentar a
capacitacao de agentes publicos envolvidos nas atividades correcionais.

50 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Programa de Fortalecimento de Corregedorias — ProCor,
Formulério de ades&o. Disponivel em: https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/quero-participar/procor.
Acesso em 3 dez. 2024.

51 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Portaria n. 196, de 17 de janeiro de 2020. Institui o
Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo em Corregedoria — Prodea.
Disponivel em: https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-196-del7-de-janeiro-de-2020-239183053.
Acesso em: 3 dez. 2024.
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Além disso, em parceria com a Escola Virtual de Governo da ENAP, ha o
programa CRG+, que conta com um amplo rol de cursos abertos e gratuitos
relacionados a atividade correcional e ao trinbmio “transparéncia, controle e
participacao™?,

Esta Corte de Contas, no ano de 2024, incluiu na programagéo do XXIV
Ciclo de Estudos de Controle Publico da Administracdo Municipal, uma oficina
dedicada ao processamento de dendncias e a exposi¢cao da estrutura basica de uma
corregedoria.

O Ciclo de Estudos constitui tradicional exercicio da funcdo pedagdgica do
Tribunal de Contas/SC e permite a aproximacdo com 0s agentes publicos dos 295
municipios catarinenses, a partir da disseminacdo de conhecimentos para o
aperfeicoamento da administracdo publica. Desde logo, recomenda-se a participacao
dos agentes publicos municipais nas edicbes futuras que contemplem temas

correspondentes as praticas correcionais e afins.

6. ESTRUTURA PROPOSTA

A estrutura organizacional das corregedorias municipais deve refletir as
especificidades e necessidades locais, para garantir a efetividade de suas ac¢fes e a
promocao de uma gestéo publica integra e eficiente. Nesse contexto, propdem-se dois
modelos estruturais que atendem as distintas realidades municipais: a instituicao da
corregedoria como unidade administrativa da municipalidade ou sua implementacéo
por meio de consércios intermunicipais.

Cada modelo apresenta vantagens e desafios proprios que devem ser
avaliados de acordo com a capacidade técnica e financeira de cada municipio,
observado, em qualquer caso, o sigilo nas atividades correcionais, essencial para
garantir a integridade das apuracdes e os direitos constitucionais de defesa e da

presuncéo de inocéncia do investigado.

52 A relacdo de cursos consta no portal da Escola Virtual — EV.G. Para acessar as a¢des em parceria
com a CGU, sugere-se filtrar o catalogo de cursos por “Conteudista” e selecionar a opgao
correspondente a Controladoria-Geral da Uni&o.
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6.1. Modelo como unidade administrativa da municipalidade

O modelo adotado pelo Poder Executivo Federal e pelo Poder Executivo
Estadual em Santa Catarina, que vincula as corregedorias as controladorias, reflete
uma estrutura integrada que potencializa as acdes de controle interno. Essa
associacdo permite uma supervisdo mais eficiente das atividades entre as quatro
macrofuncdes e promove maior coesdo e eficacia nas a¢des de auditoria, controle
interno, corregedoria e ouvidoria.

Para assegurar uma atuacgao técnica, imparcial, independente e autbnoma,
€ imprescindivel que a corregedoria municipal tenha suas competéncias devidamente
previstas em lei. Dessa forma, embora estruturalmente vinculada a Controladoria-
Geral do municipio, a unidade correcional tera atribuicdes exclusivas previstas em lei,
com a devida autonomia no exercicio de suas atribuicdes. Além disso, € recomendavel
gue o quadro de servidores da corregedoria municipal seja composto por servidores

efetivos.

6.1.1. As trés linhas de defesa

As organizacbes passaram a necessitar cada vez mais de areas
especificas para proteger seu patrimoénio e integridade com o objetivo de mitigar os
riscos. A adocdo do modelo das “Trés Linhas”, previsto na Lei de Licitacbes e
Contratagbes, constitui uma abordagem de Governanga Corporativa para o0
gerenciamento de riscos, compliance, controles internos e auditoria que sistematiza
as funcdes de cada linha do ambiente organizacional e descentraliza o processo de
controle.

Esse modelo de governanca pode existir em todas as organizacoes,
independentemente do tamanho ou complexidade, uma vez que o gerenciamento de
riscos é mais sélido quando ha trés linhas de defesa separadas e claramente
identificadas, com papéis bem definidos. Cada uma dessas trés “linhas” desempenha

um papel distinto dentro da estrutura mais ampla de governanca da organizacao.
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A inter-relacdo entre essas linhas deve ser clara, com vistas a promover
uma cultura de integridade e responsabilidade dentro do municipio.

No contexto das corregedorias municipais, 0 modelo pode ser adaptado da
seguinte forma:

a) primeira linha: composta pelas unidades operacionais e chefias,
responsaveis diretas pelos controles internos de suas atividades;

b) segunda linha: formada pelas unidades de controle interno, como a
corregedoria, que monitoram e promovem a conformidade;

c) terceira linha: composta por auditorias internas ou externas, que avaliam

a efetividade dos controles e da governanca de forma independente.

6.1.2. Transparéncia ativa

A transparéncia ativa é um principio fundamental para fortalecer a
confianca da sociedade nas instituicdbes publicas e promover uma gestédo ética e
eficiente. No ambito das corregedorias municipais, a ado¢do de medidas de
transparéncia ativa consiste na divulgacéo proativa de informacgdes relevantes sobre
a unidade correcional para garantir o acesso publico a dados que promovam a
integridade e a accountability.

Para tanto, deve-se assegurar que, no portal eletrénico da prefeitura ou do
orgado vinculado (controladoria), esteja disponivel uma secdo especifica para a
atividade correcional. Essa se¢do deve conter, no minimo:

a) formas de contato com a unidade, incluindo e-mail e telefone;

b) nome, curriculo e periodo de exercicio do titular da unidade correcional;

c) normas vigentes relacionadas a atividade correcional, como o estatuto
dos servidores e o regime disciplinar aplicavel;

d) ferramentas de acesso a painéis ou relatérios que consolidem dados

sobre as atividades da corregedoria.
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6.2. A implementacédo das atividades correcionais por meio de consoércios

Diante das limitacbes técnicas e financeiras enfrentadas por alguns
municipios, especialmente os de pequeno porte, é pertinente avaliar a implementagéo
das atividades correcionais por meio de consorcio intermunicipal.

Amparada na Lei n. 11.107/2005° e no Decreto n. 6.017/2007°*, essa
abordagem promove o uso racional dos recursos publicos e permite a oferta de
servigos especializados por meio do compartilhamento de estruturas e profissionais
capacitados, o que pode garantir maior qualidade, conformidade, eficiéncia e
celeridade.

Nesse sentido, registra-se que a atividade correcional nessa modalidade
sé sera possivel para os consorcios criados nos termos do art. 6°, |, da Lei n.
11.107/2005°, ou seja, as associacdes publicas, que se enquadram no género
autarquia®® e que sdo regidas pelas normas de direito publico®’. Isso porque 0s
consorcios publicos constituidos como pessoa juridica de direito privado (art. 6°, I1)%8
nao se enquadram no género autarquia e, portanto, ndo podem desempenhar

atividades tipicas da administracdo publica.

53 BRASIL. Lei n. 11.107, de 6 de abril de 2005. Dispde sobre normas gerais de contratacdo de
consorcios publicos. Diario Oficial da Unido: secédo 1, Brasilia, DF, 7 abr. 2005. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2004-2006/2005/lei/111107.htm. Acesso em: 20 out. 2024.

54 BRASIL. Decreto n. 6.017, de 17 de janeiro de 2007. Regulamenta a Lei n. 11.107, de 6 de abril
de 2005, que dispbe sobre normas gerais de contratacdo de consdrcios publicos. Diario Oficial
da Uni&o: sec¢do 1, Brasilia, DF, 18 jan. 2007. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2007/Decreto/D6017.htm. Acesso em: 20 out.
2024

55 Art. 6° O consorcio publico adquirird personalidade juridica: | — de direito publico, no caso de constituir
associacdo publica, mediante a vigéncia das leis de ratificacéo do protocolo de inten¢des; [...].

56 O Decreto-Lei n. 200/1967 define autarquia como “o servigo autdbnomo, criado por lei, com
personalidade juridica, patrimbnio e receita proprios, para executar atividades tipicas da
Administracdo Publica”, quando a delegagdo de competéncia for necessaria “para seu melhor
funcionamento, gestao administrativa e financeira descentralizada” (art. 5°, inciso |, grifo acrescido). Di
Pietro (2024, p. 466), por sua vez, conceitua autarquia como “a pessoa juridica de direito publico, criada
por lei, com capacidade de autoadministracéo, para o desempenho de servi¢co publico descentralizado,
mediante controle administrativo exercido nos limites da lei”.

57 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 37. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2024.
p.529

58 Art. 6° O consorcio publico adquirira personalidade juridica: [...] Il — de direito privado, mediante o
atendimento dos requisitos da legislacgéo civil.
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Entre as principais vantagens desse modelo, destacam-se: a desoneracéo
das equipes internas, para permitir que foquem na implementacdo de politicas
publicas; a conducdo imparcial das atividades correcionais e das comissdes
processantes, que reduz possiveis interferéncias de relagdes locais; a otimiza¢do dos
procedimentos e a mitigacéo de riscos de prescricdo; a especializagdo das equipes, 0
que garante padronizacdo e constante aperfeicoamento técnico; e a reducdo de
custos, viabilizada pelo rateio das despesas entre 0s municipios consorciados.

A implementacdo desse modelo exige um planejamento cuidadoso, que
deve incluir estudos para: a) definicdo do objeto nos respectivos contratos de
consorcio; b) alteracdo da legislacdo municipal com vistas a execucao dos servicos
pretendidos; ¢) uniformizacéo da legislacéo disciplinar dos municipios participantes®?;
d) definicdo de uma equipe e estrutura minimas; e) definicdo da composicédo e
remuneracdo da Comissdo Permanente de Processo Disciplinar (CPPD); f)
implementacéo de acbes preventivas, pedagdgicas e de divulgacdo dos servicos aos
gestores, servidores e municipes; g) credenciamento de peritos que possam oferecer
eventuais laudos técnicos necessérios a elucidacdo de fatos; h) método de rateio
entre os municipios para custeio dos gastos de organizacao e dos servi¢os prestados.

Por fim, reforca-se que o poder disciplinar decorre do poder hierarquico®®
e, portanto, as atividades correcionais exercidas pelos consorcios intermunicipais de
direito publico, no que se refere aos procedimentos administrativos disciplinares,
devem se limitar ao juizo de admissibilidade e as apuracdes realizadas por meio de
investigagdo preliminar sumaria, sindicancia, processo administrativo disciplinar ou de
responsabilizacdo, em substituicdo aos servicos de assessoria e comissdes
processantes. A deciséo de instauragcdo ou arquivamento do processo, bem como a
aplicacdo de penalidade, é reservada a autoridade competente do respectivo

municipio, geralmente prevista no regime juridico dos servidores civis do ente®?.

59 Vide item 4.3.1 desta nota técnica.

60 Vide item 4.2.

61 Cita-se, por exemplo, o previsto no art. 141 da Lei 8.112/1990, que define a autoridade competente
de acordo com a penalidade a ser aplicada (art. 141. As penalidades disciplinares serédo aplicadas: | -
pelo Presidente da Republica, pelos Presidentes das Casas do Poder Legislativo e dos Tribunais
Federais e pelo Procurador-Geral da Republica, quando se tratar de demissdo e cassacao de
aposentadoria ou disponibilidade de servidor vinculado ao respectivo Poder, 6rgéo, ou entidade; Il -
pelas autoridades administrativas de hierarquia imediatamente inferior aquelas mencionadas no inciso
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7. CONCLUSAO

A presente Nota Técnica oferece subsidios para a estruturacdo e o
fortalecimento das corregedorias municipais, como unidade-chave para promocéo da
integridade, eficiéncia e transparéncia na administragcdo publica. Com base em
fundamentos legais, doutrinarios e nas melhores praticas de gestdo, foram
apresentadas diretrizes que abrangem tanto a atuacao preventiva quanto corretiva,
gue promovem uma abordagem completa e integrada para o controle disciplinar e a
responsabilizacdo administrativa.

Os modelos estruturais propostos — como unidade administrativa da
municipalidade ou por meio de consorcios intermunicipais — refletem a flexibilidade
necessaria para atender as diferentes realidades dos municipios. Além disso, a énfase
em iniciativas como a gestdo da ética, a capacitacdo e a transparéncia ativa
demonstra 0 compromisso com uma governanca publica moderna e responsiva.

E essencial a adocdo de um modelo estruturado e eficiente de corregedoria
para assegurar o cumprimento dos principios constitucionais e legais que regem a
administracdo publica. Espera-se que 0s municipios catarinenses utilizem as
orientacdes aqui reunidas como um guia pratico para aprimorar sua estrutura
correcional e promover um ambiente institucional ético e integro, em consonancia com

o0 interesse publico.
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