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PORTARIA N. TC-0575/2016

Aprova o Manual do Controle e da Garantia da
Qualidade das Auditorias do Tribunal de
Contas do Estado de Santa Catarina.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, no uso de

suas atribuicdes conferidas pelo artigo 90, inciso I, da Lei Complementar 202, de 15

de dezembro de 2000, e pelo artigo 271, incisos XV e XXXIX, da Resolucdo n°
TC.06/2001, de 03 de dezembro de 2001, e pelo paragrafo Unico do artigo 34 da
Resolucdo n°® TC- 122/2015, de 25 de novembro de 2015, e

Considerando que o Plano Estratégico 2013-2016 do Tribunal de Contas
definiu como uma de suas iniciativas estratégicas o “Nucleo de Controle da

Qualidade”, para aperfeicoamento do controle externo exercido pela Instituicao;

Considerando que na Resolucdo N. TC-0122/2015, de 25 de novembro de

2015, o Tribunal de Contas definiu que a execucéo dos instrumentos de fiscalizagcéo

deverd ser compativel com os padrdes gerais de planejamento, execucdo e
elaboracao de relatérios preconizados pelas normas de auditoria governamental da
Organizacao Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) e pelas
normas brasileiras de auditoria do setor publico editadas por organismos nacionais de

pesquisa e apoio ao controle externo reconhecidos pelos tribunais de contas;

Considerando que o Manual de Procedimentos de Auditoria de
Regularidade do Tribunal de Contas, aprovado pela Portaria N. TC-670/2015, de 14

de dezembro de 2015, incorporou as Normas de Auditoria Governamental (NAGS);

Considerando que as Normas de Auditoria Governamental (NAG)
prescrevem que os Tribunais de Contas devem assegurar a aplicacdo de
metodologias e praticas de qualidade no desenvolvimento de suas atividades de
auditoria governamental, de modo a obter mais eficiéncia na utilizacdo dos recursos

materiais, financeiros, técnicos e tecnoldgicos (NAG 2306, NAG 2308);

Considerando que as Normas de Auditoria Governamental (NAG)

prescrevem que os Tribunais de Contas devem estabelecer e manter um programa
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de garantia de qualidade para as atividades de auditoria governamental, objetivando
avaliar periodicamente se 0s servi¢cos executados sédo efetuados de acordo com as
competéncias constitucionais e legais do Tribunal, as normas da INTOSAI e as NAGs
(NAG 4.601);

Considerando que a Resolucédo N. TC-0122/2015, de 25 de novembro de

2015, o Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina atribuiu a Diretoria Geral de

Controle Externo (DGCE), por meio de grupo de trabalho, seletivamente, promover a
avaliacao e o controle de qualidade das fiscalizacdes executadas, bem como opinar
sobre a publicagdo de trabalhos técnicos pertinentes e sobre proposta de capacitacédo

que contribuam para a melhoria do nivel de qualidade dos trabalhos de fiscalizac&o;

Considerando a necessidade de estabelecer normas e procedimentos para
garantir o aperfeicoamento e a qualidade dos trabalhos técnicos realizados pelo
Tribunal, com vistas a aderéncia aos padrdes de auditoria do Tribunal de Contas,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovado, na forma do anexo desta Portaria, o Manual do
Controle e da Garantia da Qualidade das Auditorias, a ser observado e utilizado nos

trabalhos de auditoria do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina.
Art. 2° Compete a Diretoria Geral de Controle Externo:

| - a responsabilidade de divulgar e atualizar o Manual aprovado, anexo

desta Portaria, sempre que necessario;
Il - esclarecer davidas e receber sugestdes para o seu aperfeicoamento;

[l - adotar procedimento com vistas a monitorar a adequada utilizagéo, por
parte dos Orgéos de Controle responséaveis pela realizacéo de trabalhos de auditoria,
dos controles de qualidade consubstanciados no Manual e nos roteiros aprovados por

esta Portaria;

IV - apresentar a Presidéncia o Relatério da Garantia da Qualidade,
elaborado pela Comisséo da Garantia da Qualidade, na periodicidade estabelecida no

Manual.
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Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Florianopolis, 21 de novembro de 2016.

LUIZ ROBERTO HERBST

Presidente

Este texto n&o substitui o publicado no DOTC-e de 23.11.2016
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APRESENTACAO

A qualidade final de um trabalho, em grande medida, depende da observancia de
certos padrdes previamente estabelecidos e da verificacdo do cumprimento desses

critérios.

Nesse sentido, a eficacia e a efetividade de uma auditoria estdo intimamente
ligadas a qualidade de sua elaboracdo e execucdo e sua aderéncia a padrbes

minimos.

A Organizacao Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)
preconiza que as atividades de auditoria governamental devem proporcionar
informacdes valiosas aos responsaveis pelas decisfes e ser comprovadamente de
alta qualidade. E para garantir a realizacado de um trabalho de alta qualidade devem-
se seguir normas apropriadas, cabendo a cada entidade de auditoria estabelecer as
diretrizes segundo as quais as normas da INTOSAI ou outras normas especificas
devem ser seguidas na execucao dos seus varios tipos de tarefas, a fim de garantir
gue o trabalho e seus resultados sejam de alta qualidade, sendo a supervisao sempre
necessaria, independente da competéncia individual dos auditores.

Os tribunais de contas vém adotando préticas para avancar na qualidade dos seus
trabalhos, sendo um dos indicadores de desempenho (QATC-17: Plano de auditoria e
gestédo da qualidade) do Marco de Medicado de Desempenho - Qualidade e Agilidade
dos Tribunais de Contas do Brasil — MMD-QATC, desenvolvido e aplicado pela

Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON).

Mecanismos de controle de qualidade das auditorias também constituem o escopo
da NBASP 40, das Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico, aprovadas pela
Assembléia Geral do Instituto Rui Barbosa (IRB), realizada em 09 de outubro de 2015,

consideradas por este Tribunal a partir da Resolucdo N. TC-122/2015.

O Manual de Controle de Qualidade nas Atividades de Auditoria deste Tribunal de
Contas constitui marco evolutivo nos trabalhos de fiscalizacdo dos recursos publicos,
notadamente porque elaborado por equipe de auditores desta Corte, concatenado

com a nossa realidade.
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A adocao e efetiva aplicacdo deste Manual garantirdo eficacia na supervisao das
atividades de auditoria, visando assegurar a qualidade do trabalho desenvolvido, em

todas as suas fases, de forma a garantir a consecucao dos objetivos de auditoria.

Com esse documento orientador dos trabalhos espera-se um salto de qualidade

nas atividades deste Tribunal, que certamente revertera em beneficio da sociedade

catarinense.
Luiz Roberto Herbst
Presidente do TCE/SC
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1. INTRODUCAO

O exercicio do controle externo compreende a auditoria como um de seus
instrumentos de fiscalizacdo que deve utilizar como padréo geral as normas deste
Tribunal, as normas de auditoria governamental da Organizacdo Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) e as normas brasileiras de auditoria
do setor publico editadas por organismos nacionais de pesquisa e apoio ao controle
externo reconhecidos pelos tribunais de contas. O presente Manual de Controle e de
Garantia de Qualidade das Auditorias trata da utilizacdo de procedimentos de controle
para o atendimento as normas adotadas.

O objetivo principal é o de implantar uma politica de Controle de Qualidade nas
atividades de auditoria do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC),
para que se utilizem ferramentas com pontos de controle que assegurem a
padronizacao e a qualidade dos produtos da auditoria.

O sistema de controle de qualidade compreende a avaliagdo de todas as etapas
da auditoria, quanto ao método e quanto ao contetdo, ao longo de sua realizagédo
(concomitante) e na fase posterior. Inicia-se pela selecdo do objeto a ser auditado e
prossegue no decorrer do planejamento da auditoria, da sua execucao e elaboragao
do relatério, estendendo-se na verificacdo de uma amostra dos trabalhos concluidos.
Este manual apresenta as orientacdes para o controle de qualidade concomitante e
para a garantia da qualidade posterior.

As auditorias do TCE/SC sao classificadas conforme o objeto, sendo definidas
como Auditoria de Regularidade e Auditoria Operacional (art. 18 da Resolucédo N. TC-
122/2015). Assim sendo, pela peculiaridade e procedimentos especificos que cada
um requer, os pontos de controle também sao distintos naquilo que as diferem, com
roteiros de controle para cada tipo de auditoria.

Este Manual apresenta o que € um sistema de controle de qualidade das auditorias

e a conceituacado de controle de qualidade e de garantia da qualidade. Engloba os
responsaveis pela qualidade no ambito do TCE/SC e as orientacdes de como realiza-
la, bem como os roteiros de verificacdo que devem ser utilizados. Orienta, ainda, a
destinacdo e a guarda dos documentos resultantes dos trabalhos realizados no
controle e na garantia de qualidade das auditorias.
Por fim, ressalta-se que o Sistema de Controle de Qualidade das Auditorias que esta
sendo adotado pelo TCE/SC foi elaborado em conformidade com sua competéncia,
sua estrutura e tipos de auditoria que realiza e, que este Manual e os Roteiros de
Verificagdo apresentados devem ser revisados, atualizados e aperfeicoados
periodicamente.

2. SISTEMA DE CONTROLE DE QUALIDADE DAS AUDITORIAS
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Um sistema de controle de qualidade destaca as politicas e os procedimentos
necessarios para o controle e a melhoria das diversas atividades e processos
desenvolvidos por uma organizacéao.

Em se tratando de auditorias, a aplicacdo do sistema de controle de qualidade é
realizada de forma concomitante as suas fases, denominado Controle de Qualidade,
e apos a conclusao dos trabalhos, denominado Garantia de Qualidade.

O Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina ao adotar o Sistema de Controle
de Qualidade das Auditorias deve possuir procedimentos para verificar e assegurar o
controle, ter o acompanhamento constante dos trabalhos e o compromisso com a
melhoria continua das auditorias que realiza.

A implantacdo do Sistema de Controle de Qualidade no TCE/SC visa:

- Melhorar a qualidade das auditorias;

- Aderir as normas de auditoria instituidas pelo TCE/SC e pelas normas nacionais e
internacionais de auditoria;

- Diminuir o retrabalho;

- Reduzir o tempo de tramitagéo dos processos de auditorias;

- Aumentar a efetividade das conclusfes e propostas de encaminhamento.

Para que o sistema de controle de qualidade seja eficaz, precisa fazer parte da
estratégia, cultura, politicas e procedimentos do TCE/SC. Assim, a qualidade deve
estar incorporada as fases de auditoria e a producéo dos relatorios, e ndo de forma
adicional apos a finalizacdo dos trabalhos (ISSAI 40).

2.1 O Controle de Qualidade

O controle de qualidade é o acompanhamento e a inspe¢do concomitantes das
atividades que estdo sendo executadas durante a auditoria, para assegurar a
qualidade de cada produto (matrizes, papéis de trabalho, relatrios) e o cumprimento
das normas e os padrdes do TCE/SC (ISSAI 40).

O controle de qualidade possui procedimentos a serem observados durante todo o
trabalho de auditoria. Deve ser executado por meio dos Roteiros de Verificacao de
Procedimentos e dos Roteiros de Verificacdo do Controle de Qualidade, que serdo
detalhados neste Manual.

2.2 A Garantiade Qualidade

A garantia de qualidade, também conhecida como asseguracdo da qualidade e
monitoramento de qualidade, € a avaliacdo periddica dos trabalhos de auditoria
efetuados pelos Orgéos de Controle.

A garantia de qualidade deve ser executada por comissédo especialmente designada
para este fim. Abrange a analise de controle de qualidade e o exame de amostra de
trabalhos concluidos, que representam o conjunto de trabalhos realizados pelo
TCE/SC (ISSAI 40 e NAG 4605). Visa garantir o aprimoramento das novas auditorias,
em conformidade com a legislacéo, as politicas e as normas do TCE/SC.

3. RESPONSAVEIS PELO CONTROLE DE QUALIDADE

Concomitantemente a realizacdo da auditoria, o controle de qualidade sera
efetuado:


https://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o
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a) pela prépria equipe de auditoria;
b) pelo coordenador de auditoria;
C) pelo supervisor;

d) pelo revisor.

3.1 Equipe de auditoria
Aprovada a realizacao de auditoria, € necessério definir:
a) 0s técnicos que irdo integrar a equipe de auditoria;
b) 0 técnico que exercera a coordenacao de auditoria;
C) o0 técnico que seré responséavel pela supervisdo dos trabalhos de auditoria;
d) 0 técnico que sera responsavel pela revisao dos trabalhos de auditoria.

A designacao da equipe é feita pelo Diretor de Controle e/ou pelo Coordenador de
Controle, em consenso com o Chefe de Diviséo, para cada auditoria aprovada.

O Tribunal de Contas tem a responsabilidade de assegurar que os trabalhos de
auditoria sejam realizados por profissionais em quantidade adequada, e que a equipe
disponha da qualificacdo e dos conhecimentos necesséarios (NAG 2203.5).

Para a execucdo dos trabalhos de auditoria, a equipe deve respeitar as obrigacdes
contidas na legislagdo e nos demais normativos relacionados a sua atividade,
devendo os seus integrantes observarem os padrdes éticos de conduta aplicaveis aos
servidores do TCE/SC (NAG 2203.6.4/Resolucdo N. TC-087/2013), para que todo o
processo de qualidade seja efetivo.

Sempre que necessario, caso nao disponha profissionais com conhecimento
especifico em seu quadro funcional, ou surgirem questdes dificeis ou controversas, 0
TCE/SC podera utilizar-se de recursos apropriados, como contratacdo de servigos de
consultores, especialistas e peritos externos nos trabalhos de auditoria (NAG 2205),
devendo os profissionais agirem com o devido zelo profissional e respeito as normas
de fiscalizacdo adotadas para a manutencéo da qualidade dos trabalhos.

3.2 Coordenador de Auditoria

Deve ser definido entre os profissionais que compdem a equipe de auditoria. Tal
definicdo deve recair sobre quem detenha conhecimentos, habilidades, experiéncia
em auditorias e capacidade de organizacao e direcao.

E o responsavel pelo andamento e acompanhamento dos trabalhos realizados
pelos membros de sua equipe. Por isso, cabe a ele as seguintes func¢des:

a) zelar para que o trabalho seja planejado corretamente e contemple todas as suas
etapas, e que os objetivos da auditoria e o propdsito do trabalho estejam claros para
0s membros da equipe;

b) promover as discussfes da equipe a respeito do tema e do objetivo da auditoria,
procedimentos e técnicas a serem utlizados, incentivando os membros a
apresentarem propostas e a decidirem por consenso. No caso de divergéncia de
opinides, deve-se buscar a opinido do supervisor;

c) zelar para que os membros da equipe se responsabilizem pela execugéo de suas
tarefas;

d) zelar para que sejam definidas questdes de auditoria apropriadas para atingir o
objetivo proposto;

d) zelar para que sejam definidos critérios, procedimentos e técnicas apropriados para
avaliar as questdes de auditoria a serem investigadas;
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e) zelar para que as dimensdes do desempenho — economicidade, eficiéncia, eficacia,
efetividade e equidade —, sejam definidas em conformidade com o objeto da auditoria
(auditorias operacionais);
f) manter com a equipe reunides periddicas, nas quais sejam discutidas as atividades
e 0S prazos em andamento, os problemas surgidos durante os trabalhos e as
adaptacdes necessarias;
g) zelar para que um bom ambiente de trabalho seja mantido entre os integrantes da
equipe de auditoria, bem como entre a equipe e os auditados;
h) assegurar o cumprimento dos prazos estimados da auditoria. Caso haja
necessidade, avaliar os prazos estimados inicialmente, readequando-os e
submetendo um novo cronograma de atividades ao supervisor;
I) reportar ao supervisor o andamento dos trabalhos de auditoria e com ele discutir o
tratamento de eventuais problemas e dificuldades;
J) revisar toda a documentagédo obtida durante a fiscalizagdo, assim como todo
trabalho executado pelos membros da equipe (documentacdo, papéis de trabalho,
evidéncias, relatérios etc.). A revisao deve ser feita a medida que cada parte da
auditoria va sendo concluida;
K) entregar a versao final do relatério com a anuéncia dos demais membros;
[) representar a equipe de auditoria perante o oO6rgao/entidade fiscalizado,
providenciando a entrega do oficio de apresentacédo ao dirigente (ou representante
por ele designado) e as requisicbes de documentos e de informacdes,
responsabilizando-se pela coordenacgéo das reunides com os fiscalizados;
m) assegurar gue o Roteiro de Verificacdo de Procedimentos de controle de qualidade
seja aplicado e assinado;

Para realizar o controle de qualidade, o coordenador de auditoria deve utilizar o
Roteiro de Verificagdo de Procedimentos, constante do apéndice A ou B, que
apresenta os procedimentos das fases da auditoria que devem ser realizados.

3.3 Supervisor

Técnico designado para supervisionar os trabalhos de uma auditoria. Em regra,
esta funcdo € destinada a um profissional de auditoria mais experiente ou
hierarquicamente superior (NAG 4504). No caso do TCE/SC, caberia ao chefe de
divisdo, no entanto, a critério da diretoria, pode ser definido outro técnico para a funcao
de supervisor.

No caso de o chefe de divisdo assumir a funcdo de coordenador de auditoria,
poderd acumular as atividades de coordenador e de supervisor. No entanto, a critério
da diretoria, pode ser designado outro servidor para exercer a funcao de supervisor.

Nas auditorias em que participam técnicos de mais de uma divisdo e/ou diretoria,
a supervisao podera ficar a cargo do coordenador de auditoria definido, acumulando
as duas fungdes, ou a critério da (s) diretoria (s) envolvida (s), designar outro servidor
para exercer a funcao de supervisor.

O supervisor da auditoria é o responsavel por inspecionar, orientar e revisar o
trabalho e/ou atividade realizada pelos membros da equipe, em todas as fases, desde
o inicio do planejamento até a finalizacao do relatorio de auditoria, de modo a garantir
que o trabalho foi realizado de acordo com a programacéao de fiscalizac&o e as normas
adotadas pelo TCE/SC para a manutencéo dos padrdes de qualidade exigidos.

As principais ferramentas utilizadas para supervisionar uma auditoria sao:
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- Programacao de fiscalizacao;

- Cronograma da auditoria;

- Matriz de planejamento;

- Matriz de achados;

- Matriz de responsabilizac&o;

- Papéis de trabalho;

- Opinido do auditado;

- Relatérios da auditoria;

- Roteiro de Verificacdo de Procedimentos.

A supervisdo € realizada, também, pelo acompanhamento das informacdes
periodicas do progresso da auditoria, apresentadas pelo coordenador de auditoria,
além de reunides da equipe com 0 supervisor.

O supervisor tem como competéncia avaliar a metodologia e o conteudo das
atividades realizadas durante a auditoria (NAG 4502), bem como atentar-se para:

a) supervisionar e orientar a equipe em todas as fases da auditoria;

b) acompanhar a organizacédo dos trabalhos, o cronograma, a atualizacdo das
atividades executadas e a adequacao dos prazos definidos;

C) analisar a Matriz de Planejamento, a Matriz de Achados e a Matriz de
Responsabilizagao;

d) criar condic¢des de trabalho que promovam o dialogo, a delegacéo e a confianca
mutua dentro da organizacdo, bem como estimular o senso de responsabilidade dos
auditores;

e) zelar para que a auditoria seja realizada de acordo com as normas legais e as
praticas do TCE/SC;

f) avaliar as dificuldades encontradas pela equipe de auditoria, os procedimentos
nao executados ou realizados em extensao insuficiente, os atrasos incorridos e as
limitagcBes impostas;

s)] orientar a equipe de auditoria em questbes relevantes quanto a aplicacdo da
legislacdo e dos principios fundamentais da Administracédo Publica;

h) avaliar se os procedimentos técnicos da auditoria foram adequadamente
documentados, se 0s objetivos dos procedimentos foram alcancados, e se as
informacdes coletadas sédo integras, fidedignas e completas;

)] verificar se a documentacéo da auditoria e o relatério contém as informacdes
probatérias para fundamentacdo dos achados e das conclus6es da auditoria e se
estes estdo solidamente evidenciados;

)] verificar a qualidade, a imparcialidade e a isen¢éo dos relatorios elaborados,
assim como a sua objetividade, clareza, concisdo, oportunidade, relevancia,
materialidade e utilidade;

k) verificar se o relatério de auditoria contém todas as conclusdes,
recomendacdes e pareceres pertinentes;

) confirmar se os objetivos da auditoria programados foram alcancados e a
consequéncia de eventuais desvios;
m) identificar as alteracbes e melhorias necessarias a realizacdo de futuras

auditorias, que deverao ser registradas nos Roteiros de Verificagdo, e levadas em
conta nos futuros planejamentos de auditoria e em atividades de desenvolvimento de
pessoal.

Os trabalhos de supervisdo devem ser cumpridos de maneira formal e sistemaética,
devidamente evidenciados nos documentos da auditoria (relatérios, matrizes) por
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meio de aprovagOes/assinaturas, e no Roteiro de Verificagdo do Controle de
Qualidade, constante no apéndice C ou D, que trata dos pontos de controle da
auditoria (NAG 4510).

3.4 Revisor

Técnico designado para revisar os trabalhos de uma auditoria. Em regra, esta
funcao é destinada a um profissional de auditoria mais experiente ou hierarquicamente
superior (NAG 4504, 4504.1). No caso do TCE/SC, caberia ao coordenador de
controle, no entanto, a critério da diretoria, pode ser definido outro técnico para a
funcao de revisor.

Caso o coordenador de controle seja designado para a funcao de coordenador de
auditoria e/ou supervisor, podera ele assumir ambas as fun¢des, cabendo a de revisor
a outro servidor designado pela diretoria, desde que nado tenha participado dos
trabalhos.

Ao revisor cabe a fungéo de conferir se os produtos da auditoria foram elaborados
com clareza, concisdo, harmonia e padronizacdo, e se o trabalho foi realizado de
acordo com as normas e a legislagéo pertinente.

Todo trabalho deve ser objeto de revisdo, preservada a independéncia da
conclusédo técnica do auditor, como forma de contribuir para o aprimoramento continuo
da qualidade das auditorias e a promoc¢ao da aprendizagem e do desenvolvimento
dos seus servidores (NBASP 40, item 43).

O profissional definido para o papel de revisor deve contribuir para a uniformidade
de critérios e de avaliacdes entre as diversas unidades do TCE/SC, e garantir que
(NAG 4508):

a) as deficiéncias, irregularidades, erros, impropriedades legais e administrativas, atos
de improbidade, operacfes ou resultados incomuns, gastos impréprios ou ilegais,
operacdes ndo autorizadas, desvios que possam ser indicios de fraude, desperdicios,
prejuizos por aquisi¢des e contratacfes antiecondémicas ou por ineficiéncia, ineficacia,
gue tenham sido convenientemente identificados, sejam documentados e levados ao
conhecimento superior do TCE/SC para tomada de providéncias (NAG 4508.1);

b) as alteracBes e melhorias necesséarias a realizacdo de auditorias posteriores
tenham sido identificadas e registradas nos Roteiros de Verificacdo, e sejam levadas
em conta nos futuros programas de auditoria e atividades de aperfeicoamento de
pessoal (NAG 4508.2);

c) o responsavel pela supervisdo da auditoria tenha discutido a revisdo dos trabalhos
com os integrantes da equipe, inclusive quanto a avaliacdo dos seus desempenhos
(NAG 4509).

4. ORIENTACOES GERAIS PARA O CONTROLE DE QUALIDADE

Toda auditoria aprovada e iniciada deve passar pelo controle da qualidade. Apos a
definicdo da equipe, do coordenador de auditoria, do supervisor e do revisor, inicia-se
0 processo de controle da qualidade concomitantemente com a execucdo dos
procedimentos que a auditoria requer.

4.1 Roteiro de Verificagao de Procedimentos
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O Roteiro de Verificagdo de Procedimentos — Coordenador de auditoria apresenta
pontos de controle (itens) sob o enfoque metodologico, a serem observados e
realizados durante as diversas fases da auditoria. Seu preenchimento deve ser
realizado pelo coordenador de auditoria no decorrer dos trabalhos.

Foram desenvolvidos roteiros para as Auditorias de Regularidade e para as
Auditorias Operacionais, em razdo de existirem procedimentos diferenciados para a
execucao de cada uma. Deste modo, deve-se utilizar o roteiro especifico para o tipo
de auditoria que se realizara.

Inicialmente deve-se preencher o quadro no cabecalho do roteiro, com a
identificacdo da auditoria e da equipe que a executara.

Em seguida, deve-se preencher o quadro com os periodos da auditoria (data inicial
e data final) previstos conforme a Programacdo de Fiscalizagdao (SPA) e os
efetivamente realizados. No que se refere ao periodo da execucdo para analise
documental, matrizes de achados e responsabilizacdo, deve ser preenchido somente
o periodo realizado.

As datas referentes ao planejamento incluem o periodo de estudo do tema e do
orgao/entidade a ser auditado, o levantamento de informacdes iniciais, a elaboracéo
da Matriz de Planejamento e a preparacao para a execucgdo da auditoria. A execucéo
abrange o periodo da auditoria in loco, quando existir, e o periodo da analise
documental, elaboracdo da Matriz de Achados e elaboragdo da Matriz de
Responsabilizacdo. O periodo da fase do relatorio € o que corresponde a elaboracéo
do Relatorio de Instrucéo, até o envio para a 12 reviséo.

FASES DA AUDITORIA ATIVIDADES

Estudo do tema e do érgao/entidade a ser auditado
Levantamento de dados e informacfes

Elaboracdo da Matriz de Planejamento

Preparacao da execuc¢do da auditoria

Realizac&o da Auditoria in loco

Anadlise documental

Planejamento

Execugao Elaboracao da Matriz de Achados
Elaboracdo da Matriz de Responsabilizacao
Relatério Elaboracao do Relatério

Na sequéncia, inicia-se o0 preenchimento dos procedimentos identificados como
“Pontos de Controle - Itens a Verificar’. Cada linha corresponde a um ponto de controle
que deve ser preenchido com o simbolo “X” em uma das opcdes “SIM, “NAO” e “"N/A”
(Nao se Aplica).

A opcgao “SIM” reflete o atendimento ao critério-padréo definido pelo TCE/SC em
norma propria ou pela ado¢do das normas da INTOSAI e NAGs, identificados no
campo “Critério”.

Quando algum item de controle nao for cumprido (“NAQ”), ou Nao se Aplica (“N/A”)
a auditoria, deve-se assinalar o “X” na respectiva opcdo. Nesses casos, recomenda-
se, sempre que possivel, justificar ou registrar alguma observacdo na coluna
“Observacao do Coordenador de Auditoria”, ou, ainda, na parte final do roteiro, no
campo disponivel ao coordenador de auditoria.
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Sempre que houver inconsisténcias identificadas ou antes de ser marcada a opgao
“NAO”, deve ser verificada a possibilidade de ajustes nos trabalhos de auditoria para
0 atendimento do ponto de controle.

Apos a finalizacdo da auditoria e do preenchimento do Roteiro de Verificagdo de
Procedimentos, o coordenador de auditoria pode detalhar observa¢cbes quanto aos
pontos de controle marcados com “NAQ” e “N/A” e, registrar o que achar pertinente
em espaco proprio no quadro final do roteiro, assinando o documento, com indicacao
do local, data, nome e matricula.

Na sequéncia, o Roteiro de Verificacdo de Procedimentos deve ser repassado para
0 supervisor da auditoria, que analisara o trabalho realizado, registrando suas
observacdes no campo especifico. O supervisor deve assinar o documento, com
especificacdo da data, seu nome e matricula.

O supervisor da auditoria pode solicitar o Roteiro de Verificacdo de Procedimentos
para realizar o acompanhamento em qualquer fase da auditoria, registrando suas
manifestacdes e observacoes, caso julgue pertinente. Recomenda-se, inclusive, que
o0 solicite ao coordenador de auditoria pelo menos uma vez em cada fase da auditoria,
para verificar o andamento dos trabalhos.

No final do Roteiro de Verificagdo de Procedimentos consta um quadro para
registro das revisdes do Relatorio Final de Auditoria realizado pelo Supervisor, que
deve ser preenchido com a data de inicio da revisdo, sempre que este passar pelo
supervisor e/ou retornar apos ajustes pela equipe da auditoria.

4.2 Roteiro de Verificacdo de Controle de Qualidade

O Roteiro de Verificacdo de Controle de Qualidade — Supervisor apresenta pontos
de controle (itens) com foco no contetdo a serem observados durante as diversas
fases da auditoria. Seu preenchimento deve ser realizado pelo supervisor da auditoria
no decorrer dos trabalhos, ou por quem for designado para essa funcao.

Foram desenvolvidos roteiros para as Auditorias de Regularidade e para as
Auditorias Operacionais em razao de existirem procedimentos diferenciados para a
execucao de cada uma. Deste modo, deve-se utilizar o roteiro especifico para o tipo
de auditoria que se realizara.

Inicialmente deve-se preencher o cabecalho do roteiro com a identificacdo da
auditoria e da equipe que a executara.

Na sequéncia, comeca o0 preenchimento dos procedimentos identificados como
“Pontos de Controle - Itens a Verificar — Conteudo”. Cada linha corresponde a um
ponto de controle que deve ser preenchido com o simbolo “X” em uma das opgoes:
“Satisfatorio”, “Oportunidade de Melhoria”, “Nao Satisfatorio” e “Nao se Aplica”.

A utilizacdo das opcdes deve seguir 0s seguintes critérios de avaliacao:

SATISFATORIO Quando o padréao foi atendido.
OPORTUNIDADE DE | Quando o padréo foi parcialmente atendido.
MELHORIA
NAO SATISFATORIO | Quando o padr&o néo foi atendido ou n&o foi elaborado.
NAO SE APLICA Quando o padrao nao se aplica a auditoria.

A opcdo “SATISFATORIO’ reflete o atendimento ao critério-padréo definido pelo
TCE/SC em norma propria ou pela ado¢do das normas da INTOSAI e NAGs.
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Quando algum item de controle ndo for atendido — “Nao Satisfatorio”, ndo for
aplicavel a auditoria “Nao se Aplica” — “N/A”, ou exista “Oportunidade de Melhoria”,
recomenda-se, sempre que possivel, justificar ou registrar observacdo na coluna
“Observagdes Supervisor”, ou, ainda, na parte final do roteiro no campo disponivel ao
supervisor.

Sempre que houver inconsisténcias identificadas ou, antes de serem marcadas as
opcdes “Oportunidade de Melhoria” e “Nao Satisfatorio”, deve ser verificada a
possibilidade de ajustes nos trabalhos de auditoria para o atendimento do ponto de
controle.

ApoOs a finalizagdo da auditoria e do preenchimento do Roteiro de Verificagdo de
Controle de Qualidade, o supervisor pode detalhar observacdes quanto aos pontos de
controle marcados como “Nao Satisfatorio” e “N&o se aplica” (“N/A”); registrar o que
achar pertinente; bem como indicar os pontos fortes do trabalho e as oportunidades
de melhorias para as futuras auditorias. O supervisor deve concluir o roteiro com o
registro do local e data, nome, matricula e assinatura.

Apés, o Roteiro de Verificacdo de Controle de Qualidade deve ser repassado ao
revisor, juntamente com o Roteiro de Verificacdo de Procedimentos, para que proceda
a revisédo final, apresentando suas observac6es naquele Roteiro, com o registro do
local, data, nome, matricula e assinatura.

O revisor da auditoria pode solicitar o Roteiro de Verificagdo de Controle de
Qualidade, juntamente com o Roteiro de Verificacdo de Procedimentos, para o
acompanhamento em qualquer fase da auditoria, registrando suas manifestacoes e
observacdes, caso julgue pertinente. Recomenda-se a utilizacdo dos roteiros e a
realizagdo de registros quando da realizagéo da revisdo dos produtos da auditoria:
matrizes e relatorios.

No final do Roteiro de Verificagdo de Controle de Qualidade consta um quadro para
registro das revisées do Relatério Final de Auditoria realizadas pelo revisor, que deve
ser preenchido com a data de inicio da revisdo, sempre que este passar pelo revisor
el/ou retornar apds ajustes pela equipe de auditoria.

4.3 Consolidacdo dos Roteiros de Verificacao

A consolidacdo dos Roteiros de Verificacdo € a juncdo e a tabulacdo de todas as
informacdes constantes nos roteiros em um s6 documento para se obter uma visédo
geral da realizacdo e da avaliacdo de todos os pontos de controle (itens) de qualidade
de todas as auditorias realizadas em um determinado periodo.

Cada Orgéo de Controle do TCE/SC deve realizar a consolidacéo das informacées
das suas auditorias, periodicamente, para identificar os pontos fortes e as
necessidades de melhorias nas auditorias de sua prépria diretoria para tomada de
decisdes.

Quando o Orgdo de Controle achar conveniente, pode informar & DGCE as
necessidades de melhorias identificadas e solicitar as demandas necessarias para
buscar a qualidade dos trabalhos de auditoria.

A consolidacdo dos roteiros pelos Orgdos de Controle deve ser utilizada pela
Comisséo de Garantia de Qualidade do TCE/SC, por meio da consolidagdo das
informac0des de todas as diretorias para sua avaliacao.

O modelo de Consolidacao dos Roteiros de Verificagao a ser utilizado pelas diretorias
encontra-se apenso a este Manual. Existe um papel de consolidacédo para os Roteiros
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de Verificagdo de Procedimentos para as Auditorias Operacionais e outro para as
Auditorias de Regularidade e, também, um papel de consolidacao para os Roteiros de
Verificagdo de Controle de Qualidade para as Auditorias Operacionais e outro para as
de Regularidade.

Inicialmente deve-se preencher o cabecalho do papel de consolidacdo para
identificacdo da quantidade de auditorias realizadas que estdo sendo consolidadas e
0 periodo que abrangeu as auditorias.

4.3.1. Consolidacédo dos Roteiros de Verificacdo de Procedimentos

O modelo de Consolidacéo dos Roteiros de Verificacdo de Procedimentos apresenta
na primeira coluna os itens referentes aos pontos de controle (Itens a Verificar)
constantes nos roteiros. A primeira linha deve ser preenchida com os nimeros dos
processos das auditorias que serdo consolidados.

Cada coluna (referente a um processo de auditoria) deve ser preenchida com a
informacao do ponto de controle — copia do que foi preenchido nos roteiros, sendo "S*"
para SIM, se foi realizado; "N" para NAO, se n&o foi realizado e; "N/A" para Ndo SE
APLICA, quando for este o caso. Ao final, apds o preenchimento das informacdes de
todas as auditorias, deve-se calcular e preencher as trés dltimas colunas com os
percentuais de “SIM”, “NAO” e “N/A”.

No mesmo papel da consolidacdo, o Orgdo de Controle pode acrescentar as
necessidades de melhorias identificadas e registradas nos roteiros e anotar
observacdes que considerar pertinentes, inclusive as demandas solicitadas a DGCE.
Ao final do preenchimento da Consolidacdo do Roteiro de Verificacdo de
Procedimentos, o diretor de controle deve registrar local, data, nome, matricula e
assinar.

4.3.2. Consolidagéo dos Roteiros de Verificagdo de Controle de Qualidade

O modelo de Consolidacdo dos Roteiros de Verificacdo de Controle de Qualidade
apresenta na primeira coluna os itens referentes aos pontos de controle (ltens a
Verificar — Contetdo) constantes nos roteiros. A primeira linha deve ser preenchida
com o0s numeros dos processos das auditorias que serdo consolidadas.

Cada coluna (referente a um processo de auditoria) deve ser preenchida com a
avaliacdo do ponto de controle — copia do que foi preenchido nos roteiros, sendo "S"
para SATISFATORIO; "O" para OPORTUNIDADE DE MELHORIA; "N/S" para NAO
SATISFATORIO e; "N/A" para NAO SE APLICA. Ao final, ap6s o preenchimento de
todas as informacdes de todas as auditorias, deve-se calcular e preencher as quatro
dltimas colunas com os percentuais de SATISFATORIO, NECESSIDADE DE
MELHORIAS, NAO SATISFATORIO E NAO SE APLICA.

No mesmo papel da consolidacido, o Orgdo de Controle pode acrescentar as
necessidades de melhorias identificadas e registradas nos roteiros e anotar
observacfes que considerar pertinentes, inclusive as demandas solicitadas & DGCE.
Ao final do preenchimento da Consolidacdo dos Roteiros de Verificacdo de Controle
de Qualidade, o diretor de controle deve registrar local, data, nome, matricula e
assinar.

5.PROCEDIMENTOS PARA A GARANTIA DE QUALIDADE
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O objetivo da garantia de qualidade € levantar o nivel de conformidade dos
procedimentos de auditoria as normas internas e as demais normas de auditoria
nacionais e internacionais, com vistas a identificar boas praticas e oportunidades de
melhoria na realizagéo desse tipo de fiscalizag&o.

Para executar a garantia de qualidade, o TCE/SC deve realizar as seguintes fases
relacionadas ao controle de qualidade:

- Supervisao continua — orientacdo pelo supervisor da auditoria designado e pela
aplicacao e avaliacdo do Roteiro de Verificacdo de Procedimentos e do Roteiro de
Verificagdo da Qualidade (NAG 4605.1.1).

- Revisfes internas periddicas — avaliacdo por meio de comissdo composta de
membros escolhidos entre 0 pessoal mais experiente na area de auditoria, capaz de
avaliar a qualidade global das atividades de controle externo (NAG 4605.1.2).

O TCE/SC pode utilizar-se, também, de revisdes externas periédicas, que é a
avaliacdo independente do controle de qualidade, por meio de comissdo composta de
profissionais experientes em auditoria, pertencentes ao sistema de controle externo,
alheios aos quadros do TCE/SC (outros TCs) cujos trabalhos estdo sendo revisados
(revisdo por pares). Os revisores devem fazer relatorios formais, emitindo parecer
sobre a observancia de normas nacionais e internacionais e, se necessario,
apresentar recomendacdes para melhorias (NAG 4605.1.3).

Para a Revisao Interna, periodicamente, o TCE/SC deve realizar, com base em
proposta de grupo de trabalho préprio, programa de garantia de qualidade a ser
aplicado as auditorias concluidas, isto é, trabalhos cujos relatérios tenham sido
julgados ou apreciados pelo TCE/SC (NAG 4605), utilizando-se a Programacao de
Fiscalizacdo a qual as auditorias foram aprovadas, os planos de trabalho das
auditorias, a documentacao das auditorias e o controle de qualidade das auditorias
(supervisao continua).

5.1. Comissao de Garantia de Qualidade

Inicialmente deve-se instituir Comissdo de Garantia de Qualidade (CGQ) para
aplicacdo da garantia de qualidade das auditorias do TCE/SC relativas a um
determinado periodo, que estara subordinada a Diretoria-Geral de Controle Externo
(DGCE), incumbida de promover a avaliagdo e o controle de qualidade das
fiscalizacbes executadas pelos Orgdos de Controle (art. 32 da Resolucdo N. TC-
122/2015).

Compete ao Diretor-Geral de Controle Externo indicar os membros da comisséo,
gue deve ser composta por Auditores Fiscais de Controle Externo, e entre estes 0
coordenador, fixando o periodo que englobara a avalia¢édo e o prazo para a conclusao
dos trabalhos.

A CGQ devera ser formada anualmente, preferencialmente no ultimo més de
vigéncia da Programacéao de Fiscalizacdo, para avaliacdo das auditorias concluidas
em periodo anterior, observando que seus membros devem possuir independéncia e
preferencialmente que nao tenham participado de auditoria em avaliagdo no periodo,
nem da analise do controle de qualidade (ISSAI 40 — componente 6).

5.1.1. Competéncias da Comissao
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A Comisséo de Garantia de Qualidade terd como competéncias gerais:

a) verificar se os procedimentos adotados nas auditorias realizadas pelos Orgéos
de Controle do Tribunal no periodo em apreciacdo estdo em conformidade com as
orientacdes constantes dos respectivos manuais internos sobre a matéria e de normas
nacionais e internacionais de auditoria governamental, em especial no que diz respeito
a

- adequacgédo da equipe de auditoria ao escopo do trabalho, no que se refere ao
guantitativo e ao perfil dos profissionais;

- observancia do cronograma e dos prazos programados;

- obediéncia a sequéncia de ritos procedimentais previstos;

- elaboracéo, supervisédo e revisdo dos papéis de trabalho;

- sustentacdo dos achados de auditoria nas evidéncias constantes dos papéis de
trabalho;

- conexao légica entre os achados e as conclus@es/sugestdes;

- audiéncia do jurisdicionado auditado e incorporacdo das respectivas manifestacoes
no relatério final, com indicacdo expressa da concordancia ou ndo da equipe de
auditoria, devidamente fundamentada;

- aplicacéao dos Roteiros de Verificacdo de Procedimentos e de Qualidade;

- realizacdo de ac¢Bes de monitoramento das recomendacfes/decisées, de forma a
conferir efetividade as fiscalizagdes do Tribunal.

b) validacdo dos Roteiros de Verificacdo aplicados e preenchidos pelos Orgéos
de Controle com os documentos da auditoria;

C) verificar a consolidacdo da aplicacdo dos Roteiros de Verificacdo de
Procedimentos e dos Roteiros de Verificacdo de Qualidade de cada Orgdo de Controle
do TCE/SC,;

d) consolidar as consolida¢gdes dos Roteiros de Verificagdo de Procedimentos e
dos Roteiros de Verificacdo da Qualidade dos Orgdos de Controle, para obter a
avaliacao geral e os resultados do TCE/SC;

e) propor atualizagdes e aprimoramentos nos manuais € normativas de auditoria
aplicados por este Tribunal de Contas;

f) elaborar relatério final resultante dos trabalhos da garantia de qualidade,
contendo as constatacdes das verificagbes empreendidas e sugestbes de
aperfeicoamento dos trabalhos e de capacitacao do corpo técnico.

A Comissao podera utilizar para a avaliacdo da garantia da qualidade:

- Sistema de Programa de Auditorias utilizado pelo TCE/SC.

- Sistemas de planejamento, execuc¢ao e relatério de auditoria utilizados pelo TCE/SC.
- Roteiros de Verificacdo de Procedimentos das Auditorias.

- Roteiros de Verificagdo da Qualidade das Auditorias.

- Consolidacéo dos Roteiros de Verificacdo de Procedimentos e de Qualidade.

- Documentacéao das auditorias — arquivos eletrénicos ou em papel, principalmente os
produtos da auditoria: papéis de trabalho; matrizes de planejamento, achados e
responsabilizacao; e relatérios da auditoria.

- Relatérios de Controle e Garantia de Qualidade elaborados pelas comissfes
anteriores.

5.2. OrientagOes para a garantia de qualidade
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A garantia de qualidade pode ser realizada de diversas formas, com base nas
competéncias da Comissao de Garantia de Qualidade. As principais sao por meio da
andlise da consolidacdo dos Roteiros de Verificacdo realizados pelos Orgdos de
Controle e, da amostragem dos processos de auditoria apreciados pelo Tribunal Pleno
em decisao definitiva.

A primeira avaliagcdo da garantia de qualidade deve abranger as auditorias que
passaram pelo controle de qualidade e tiveram julgamento ou apreciacdao pelo
Tribunal Pleno a partir da vigéncia do instrumento normativo que aprova este Manual.

5.2.1. Garantia de Qualidade por meio da consolidacdo dos Roteiros de
Verificacao

A Comissdo de Garantia de Qualidade designada solicitara formalmente aos
Orgéaos de Controle a consolidacdo dos Roteiros de Verificagcdo de Procedimentos e
dos Roteiros de Verificacdo de Qualidade do periodo a ser avaliado.

De posse das consolidac6es, a CGQ realizaré as verificacdes a seguir sugeridas,
além de outras definidas pela comisséao:

a) percentual de realizagdo (SIM) dos pontos de controle do planejamento, da
execucao, do relatorio de auditoria e da organizacdo dos autos (para as auditorias de
regularidade), incluindo seus detalhamentos, constantes na consolidagdo dos
Roteiros de Verificacdo de Procedimentos;

b) percentual de avaliagdo satisfatéria, com oportunidade de melhoria, nao
satisfatoria e ndo aplicavel dos pontos de controle do planejamento, da matriz de
planejamento, da execucao, da matriz de achados, dos papéis de trabalho, da matriz
de responsabilizacdo, do relatorio e outros, incluindo seus detalhamentos, constantes
na consolidagdo dos Roteiros de Verificagdo de Qualidade;

C) identificacdo dos pontos de controle que obtiveram maior percentual de néo
realizado, oportunidade de melhoria e ndo satisfatorio nos Roteiros de Verificacao;

d) necessidades de melhorias identificadas pelos Orgéos de Controle.

As verificagOes acima se baseiam nas auditorias executadas durante o ciclo do
Programa de Fiscalizacdo do periodo a ser avaliado pela comissdo, ndo sendo
necessario, neste caso, destacar s6 as auditorias que foram apreciadas pelo Tribunal
Pleno.

5.2.2. Garantia de Qualidade por meio de amostragem dos processos de
auditoria apreciados pelo Tribunal Pleno

A Comissdo da Garantia de Qualidade designada buscara junto ao Sistema de
Programacéo de Fiscalizacbes as auditorias executadas pelos Orgéos de Controle do
TCE/SC, no periodo a ser avaliado.

Desse levantamento, sera necessario destacar as auditorias ja apreciadas pelo
Tribunal Pleno com decis&o definitiva.

Identificadas as auditorias a serem avaliadas, é necessario definir uma amostra,
que deve ser proporcional as auditorias realizadas em cada Orgéo de Controle do
TCE/SC.

Destaca-se que as auditorias nao selecionadas no periodo da avaliacdo, em razao
de nédo terem sido apreciadas pelo Tribunal Pleno, devem ser incluidas nas avaliacbes
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subsequentes. Os processos com mais de cincos anos da autuacdo poderdo ser
excluidos da amostra.

Definida a amostra, poderdo ser consultados 0s processos eletrbnicos ou
solicitados os processos de auditoria fisicos e os documentos da auditoria: papéis de
trabalho, matrizes de planejamento, de achados e de responsabilizacédo, relatérios e
Roteiros de Verificacdo de Procedimentos e da Qualidade para a realizacdo dos
trabalhos.

A Comissdo poderéa dirigir-se ao Orgdo de Controle e & equipe de auditoria para
solicitar a vista de documentos e dirimir dividas na realizacédo de seu trabalho.

De posse dos documentos, a CGQ podera realizar as verificacbes a seguir
sugeridas, ndo sendo exaustivas:

a) adequacao dos papéis de trabalho, das matrizes, e dos relatérios aos manuais
de auditoria e controle de qualidade, bem como as normas de auditorias aplicaveis ao
setor publico e a consisténcia do preenchimento dos Roteiros de Verificacao;

b) necessidades de melhorias informadas pelos Orgéos de Controle & DGCE e
implementacdo de medidas pelo Tribunal de Contas para o aperfeicoamento das
auditorias, identificando as a¢des adotadas;

C) propostas de encaminhamento sugeridas nas conclusdes dos relatérios de
auditoria foram acompanhadas pelo Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas,
pelo Relator e pelo Pleno;

d) decisbes plenarias foram mantidas em sede recursal;

e) realizacbes de acdes de monitoramento das decisbes plenarias, de forma a
conferir efetividade as fiscaliza¢des do Tribunal,

f) acompanhamento da implementacdo das recomendacbes sugeridas pelos
Orgéos de Controle nos Roteiros de Verificacdo e/ou pelas Comissdes de Garantia de
Qualidade em relatérios da CGC anteriores (ISSAI 40);

9) existéncia de procedimentos adequados para resolver reclamacdes e
guestionamentos sobre a qualidade das auditorias (ISSAI 40);

h) capacidade de atendimento a demanda de servicos de auditoria, em face da
estrutura existente no TCE/SC (NAG 4604.1);

)] cumprimento dos prazos das propostas de auditoria.

A CGQ podera adotar outros mecanismos e critérios que julgar pertinentes para a
asseguracéao do controle e de garantia de qualidade.

5.2.3. Relatorio Final elaborado pela Comisséao

A Comissao da Garantia de Qualidade devera emitir Relatério de Garantia de
Qualidade do periodo analisado a ser encaminhado a DGCE com, no minimo, 0s
seguintes itens:

- Introducéo;

- Objetivo geral;

- Objetivos especificos;

- Metodologia;

- Acompanhamento das recomendag0es anteriores;
- Resultados da avaliacéo;

- Concluséo e Recomendagdes.

A DGCE deve analisar o relatério elaborado pela comissao e dar conhecimento a
Presidéncia do TCE/SC, juntamente com as consideracdes que julgar pertinentes.
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6. DESTINACAO E GUARDA DOS DOCUMENTOS DO CONTROLE E DE
GARANTIA DE QUALIDADE DAS AUDITORIAS

6.1. Documentos do Controle de Qualidade das Auditorias

A documentacdo do Controle de Qualidade das Auditorias corresponde aos
Roteiros de Verificacdo de Procedimentos, aos Roteiros de Verificacdo de Qualidade
e as Consolidac6es dos Roteiros de Verificaco utilizados nas auditorias pelos Orgéos
de Controle.

A documentacdo do Controle de Qualidade das Auditorias tem carater sigiloso,
devendo ser acessada somente pelos membros da equipe de auditoria, pelos seus
superiores, incluindo a Diretoria-Geral de Controle Externo e pelos membros da
comisséo de controle de qualidade designados.

Os Roteiros de Verificacdo e as Consolidacbes dos Roteiros podem ser
preenchidos manualmente ou por meio eletrdnico, deste modo, também podem ser
guardados em meio fisico, em local seguro e de facil acesso aos profissionais
autorizados, preferencialmente sob a guarda do Diretor de Controle ou, quando
elaborados em meio eletrbnico, em arquivo eletrénico proprio para este fim, com
limitacdo de acesso, observados requisitos minimos de seguranca (NAG 4408.6).

A solicitacdo da documentacédo do Controle de Qualidade das Auditorias deve ser
realizada formalmente, devendo ser disponibilizada somente aos autorizados, com a
apresentacao de justificativa e, devolvida ao mesmo local apés a sua utilizacao.

6.2. Documentos da Garantia de Qualidade das Auditorias

A documentacdo da Garantia de Qualidade das Auditorias corresponde as
consolidagbes de todos os Roteiros de Verificagdo de Procedimentos e Roteiros de
Verificacdo de Qualidade das auditorias realizadas pelo TCE/SC no periodo
analisado; os Relatorios de Controle e Garantia de Qualidade; e outros documentos
elaborados e utilizados pela comissao.

Durante os trabalhos da comissao, os documentos podem ser guardados em meio
fisico, preferencialmente com o coordenador da comisséo, ou eletrénico, em local
seguro e com limitagcdo de acesso aos seus membros (NAG 4408.6).

Apbés a conclusdo dos trabalhos da comissdo, os documentos podem ser
arquivados sob a guarda da DGCE, em local seguro e com limitagéo de acesso.

A solicitacdo da documentacéo utilizada pela comissdo ou acesso a ela, durante
ou apos o término dos trabalhos, deve ser realizada formalmente, com a apresentacao
de justificativa e, devolvida ao mesmo local ap6s a sua utilizacdo, caso seja
necessario.

7. GLOSSARIO

ACHADO ou ACHADO DE AUDITORIA - qualquer fato significativo, digno de relato
pelo auditor, constituido de quatro atributos: situagdo encontrada, critério, causa e
efeito. Decorre da divergéncia entre a comparagcao da situacdo encontrada com o
critério e deve ser devidamente comprovado por evidéncias juntadas ao relatorio.
AMOSTRA - pequena parte selecionada de uma populagéo ou universo.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Popula%C3%A7%C3%A3o_(estat%C3%ADstica)
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AMOSTRAGEM - ¢ a utilizagdo de um processo para obtencéo de dados aplicaveis a
um conjunto, denominado universo ou populacao, por meio do exame de uma parte
deste conjunto denominada amostra.

AMOSTRAGEM ESTATISTICA - é aquela em que a amostra é selecionada
cientificamente com a finalidade de que os resultados obtidos possam ser estendidos
ao conjunto (populacéo ou universo) de acordo com a teoria da probabilidade ou as
regras estatisticas. O emprego de amostragem estatistica € recomendavel quando os
itens da populacdo apresentam caracteristicas homogéneas.

ANEXO - qualquer documento auxiliar, ndo elaborado pela equipe de auditoria/auditor,
fundamental para a perfeita caracterizacao de assunto ou comprovacéo de achado de
auditoria ou outras situacdes encontradas, cujo ordenamento deve ser apartado do
corpo do relatério, numerado e referenciado no texto.

APENDICE - documento auxiliar elaborado pela equipe de auditoria/auditor, tal como:
tabela; grafico; mapa; organograma; cronograma; formulario; entrevista; questionario,
fundamental para a perfeita caracterizacdo de assunto ou comprovacéao de achado de
auditoria ou outras situagdes encontradas, cujo ordenamento apartado do corpo do
relatorio, a critério do autor, tem por finalidade facilitar o entendimento da leitura,
devendo ser numerado e referenciado no texto.

AUDITORIA - exame independente, objetivo e sistematico de dada matéria, baseado
em normas técnicas e profissionais, no qual se confronta uma condicdo com
determinado critério com o fim de emitir uma opinido ou comentarios (NAG 1102).
AUDITORIA DE REGULARIDADE - exame e avaliagdo dos registros, das
demonstracdes contabeis, das contas governamentais, das operacdes e dos sistemas
financeiros, do cumprimento das disposicdes legais e regulamentares, dos sistemas
de controle interno, da probidade e da correcdo das decisbes administrativas, e da
legalidade, economicidade e legitimidade dos atos de gestdo dos responsaveis
sujeitos a sua jurisdicdo (NAG 1102.1.1/Resolucdo N. TC-0122/2015).

AUDITORIA OPERACIONAL - exame de funcbes, subfuncbes, programas, acoes
(projetos, atividades, operacdes especiais), areas, processos, ciclos operacionais,
servigos e sistemas governamentais com o objetivo de se emitir comentéarios sobre o
desempenho dos érgéos e das entidades da Administracao Publica e o resultado das
politicas, programas e projetos publicos, pautado em critérios de economicidade,
eficiéncia, eficacia, efetividade, equidade, ética e protecdo ao meio ambiente, além
dos aspectos de legalidade (NAG 1102.1.2/Resolucédo N. TC-79/2013).

AVALIACAO - é a préatica de analisar, averiguar, verificar, examinar ou comparar com
critérios pré-estabelecidos o desenvolvimento, o progresso e o nivel de determinada
acao e/ou atividade.

CONTROLE - sdo mecanismos adotados pelos comandos de um érgao/entidade
pelos quais se acompanha uma determinada acao e/ou atividade

CONTROLES INTERNOS - conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos
interligados, realizadas em todos os niveis de geréncia e pelo corpo de servidores,
com vistas a assegurar que 0s objetivos dos orgaos e entidades da administracao
publica sejam alcancados, de forma confiavel e concreta, evidenciando eventuais
desvios ao longo da gestdo, até a consecucdo dos objetivos fixados pelo Poder
Publico.

COORDENADOR DE AUDITORIA - membro da equipe de auditoria a quem compete
liderar e orientar a equipe e representa-la perante o fiscalizado.
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DOCUMENTACAO DE AUDITORIA - documentos e anotagbes preparados em
qualquer meio com informacdes e provas elaborados diretamente pelo profissional de
auditoria ou por sua solicitacdo e supervisdo, ou por ele obtido, que registram as
evidéncias dos trabalhos executados e fundamentam sua opinido e comentarios (NAG
1105).

ELABORACAO DO RELATORIO - fase da fiscalizacéo na qual a equipe escreve o
relatério, com base nas matrizes e nos papéis de trabalho utilizados, obtidos e
desenvolvidos nas fases anteriores.

EVIDENCIAS DE AUDITORIA - informacdes obtidas durante a fiscalizac&o no intuito
de documentar os achados, que devem ser adequadas, relevantes e razoaveis para
fundamentar a opinido e as conclusfes da equipe de auditoria.

EXECUCAO - fase da fiscalizac&o na qual a equipe utiliza as fontes de informacéo e
aplica os procedimentos previstos na fase de planejamento em busca de evidéncias
para fundamentar as conclusdes.

FERRAMENTAS - instrumentos utilizados para realizar determinado trabalho.
LEVANTAMENTO - instrumento de fiscalizagao utilizado pelo Tribunal para conhecer
a organizacao e o funcionamento dos 6rgéos e entidades da administracao direta,
indireta, do Estado e dos municipios, incluindo os fundos e demais instituic6es que lhe
sejam jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades
governamentais no que se refere aos aspectos contébeis, financeiros, orcamentarios,
operacionais e patrimoniais; identificar objetos e instrumentos de fiscalizacéo; e
avaliar a viabilidade de realizac&o de fiscalizacoes.

MONITORAMENTO - é o instrumento de fiscalizacdo utilizado para verificar o
cumprimento das deliberac¢des do Tribunal de Contas e os resultados delas advindos,
guando fixado na decisdo (Resolucdo N. TC-0122/2015).

OBJETIVO DA FISCALIZACAO - declaracdo precisa daquilo que a fiscalizacéo
pretende realizar e/ou da questdo fundamental que devera ser esclarecida.

OBJETO DA FISCALIZACAO - programa, atividade, projeto, processo ou sistema
sujeito a fiscalizacao.

ORGAOS DE CONTROLE - unidades técnico-executivas que tém por finalidade
exercer funcbes de auditoria, de inspecdo e de diligéncia, analisar e elaborar o
relatério técnico relativo as contas anuais prestadas pelos chefes do Poder Executivo
Estadual e Municipais, instruir e oferecer subsidios técnicos para o julgamento das
contas e apreciagcdo dos demais processos fisicos ou eletrénicos relativos ao controle
externo e as unidades jurisdicionadas do Tribunal de Contas (Resolucdo N. TC-
0089/2014).

PADROES DE AUDITORIA - regras ou hormas que devem ser observadas em rela¢éo
ao planejamento, aos procedimentos e técnicas a serem utilizados na execucédo da
auditoria, bem como aos produtos deles advindos, como matrizes, papéis de trabalho
e relatdrio e a qualidade da auditoria.

PAPEIS DE TRABALHO - documentos e anotacdes preparados em qualquer meio
com informacdes e provas elaborados diretamente pelo profissional de auditoria ou
por sua solicitagdo e supervisdo, ou por ele obtido, que registram as evidéncias dos
trabalhos executados e fundamentam sua opini&o e comentarios (NAG 1105).
PLANEJAMENTO DE AUDITORIA - etapa na qual é definida a estratégia e a
programacao dos trabalhos de auditoria, estabelecendo a natureza, a oportunidade e
a extensao dos exames, determinando 0s prazos, as equipes de profissionais e outros
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recursos necessarios para que os trabalhos sejam eficientes, eficazes e efetivos, e
realizados com qualidade, no menor tempo e com o menor custo possivel (NAG 1117).
PLANO DE TRABALHO - é o esboco que descreve um projeto a ser realizado.
Contempla as atividades a serem desenvolvidas pela parte operacional, as pessoas,
0S prazos, as metodologias e 0s recursos necessarios.

PONTOS DE CONTROLE - ponto, operacéo, procedimento ou etapa de um processo
que seja definido para medir ou avaliar se o que estd sendo feito est4 conforme o
padrdo estabelecido, com o objetivo de prevenir, reduzir ou eliminar erros e
consequentemente a perda da qualidade.

PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA - itens de verificacdo a serem executados
durante a fiscalizacdo para consecucao do seu objetivo. Sdo acoes, atos e técnicas
sistematicamente ordenados, em sequéncia racional e légica, a serem executados
durante os trabalhos, indicando ao profissional de auditoria o que e como fazer para
realizar seus exames, pesquisas e avaliagbes, e como obter as evidéncias
comprobatdrias necessarias para a consecucao dos objetivos dos trabalhos e para
suportar a sua opinido (NAG 1118).

PRODUTO DE AUDITORIA - documentos resultantes do planejamento e da execucéo
de uma auditoria: matrizes, papéis de trabalho, relatérios.

PROGRAMA DE AUDITORIA - plano detalhado de acao, voltado para orientar e
controlar a execucdo dos procedimentos da auditoria. Descreve uma série de
procedimentos de exames a serem aplicados, com a finalidade de permitir a obtencéo
de evidéncias adequadas que possibilitem formar uma opinido. Deve ser considerado
pelo profissional de auditoria governamental apenas como um guia minimo, a ser
utilizado no transcurso dos exames, ndo devendo, em qualquer hipotese, limitar a
aplicacdo de outros procedimentos julgados necessarios nas circunstancias (NAG
1120).

PROGRAMACAO DE FISCALIZACAO - consiste no conjunto de levantamentos,
inspecdes, auditorias e monitoramentos programados para o periodo do Plano de
Acéo do Controle Externo, com énfase nas Diretrizes de Atuacdo do Controle Externo
(Resolucdo N. TC-0122/2015).

RELATORIO DE AUDITORIA - documento técnico obrigatério de que se serve o
profissional de auditoria para relatar suas constatacdes, analises, opinides,
conclusdes, determinacfes e recomendacdes sobre o0 objeto da auditoria, e que deve
obedecer as normas especificas quanto a forma de apresentacdo e objetivos (NAG
1121).

RELEVANCIA - critério de avaliacido que busca revelar a importancia qualitativa das
acOes em estudo quanto a sua natureza, contexto de insercéo, fidelidade, integridade
e integralidade das informacgdes, independentemente de sua materialidade (NAG
1122).

REUNIAO DE APRESENTACAO - reunido da equipe com o dirigente do
orgaol/entidade fiscalizado, ou representante por ele designado, quando é entregue o
oficio de apresentacéo e é informado o objetivo do trabalho.

REUNIAO DE ENCERRAMENTO - reunifio da equipe com o dirigente do
orgaol/entidade fiscalizado, ou representante por ele designado, ao final da fase de
execugao, na qual sdo apresentadas as constatacoes do trabalho.

REVISOR - profissional designado a quem compete revisar material escrito com o
intuito de conferir-lhe correcéo, clareza, concisao e harmonia, agregando valor ao
texto.
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RISCO DE AUDITORIA - probabilidade de o profissional de auditoria deixar de emitir
apropriadamente sua opinido e comentarios sobre as transacfes, documentos e
demonstracdes materialmente incorretos pelo efeito de auséncia ou fragilidades de
controles internos e de erros ou fraudes existentes, mas ndo detectados pelo seu
exame, em face da caréncia ou deficiéncia dos elementos comprobatorios ou pela
ocorréncia de eventos futuros incertos que possuam potencial para influenciar os
objetos da auditoria (NAG 1123).

ROTEIRO DE VERIFICACAO - documento estruturado que serve como guia e
orientacdo e contempla itens, pontos ou atividades que devem ser verificados.
SITUACAO ENCONTRADA - situacio existente, identificada e documentada durante
a fase de execucao de uma fiscalizagdo. Deve contemplar o periodo de ocorréncia do
achado.

SUPERVISAO - fazer a inspecéo de um trabalho ou de uma tarefa realizada por outra
pessoa. E o envolvimento de auditores de controle externo mais experientes no
direcionamento dos trabalhos, na motivacdo da equipe, no fornecimento das
instrucdes adequadas aos menos experientes, de forma que o processo de avaliagao
seja continuo, que os problemas sejam detectados e analisados com antecedéncia e
a comunicacao seja imediata (NAG 4500). A supervisdo da fiscalizagdo é essencial e
implica orientacéo e controle para que se estabelecam os procedimentos e técnicas a
serem utilizados. As fiscalizagcdes devem ser supervisionadas para garantir que 0s
objetivos sejam alcancados, assegurar a qualidade e desenvolver e capacitar 0s
auditores.

SUPERVISOR - profissional designado a quem compete realizar a inspecao de um
trabalho. Em termos hierarquicos é a pessoa que esta logo acima dos trabalhadores
nédo gestores e abaixo de todos os restantes gestores. E a pessoa que coordena e
supervisiona uma equipe e tem a capacidade ou a faculdade de determinar se o
trabalho esta sendo executado corretamente. Por vezes, séo utilizados outros termos
para designar o supervisor, como chefe de seccao, chefe de setor, chefe de equipe,
entre outros.

TECNICAS - formas ou maneiras utilizadas na aplicacdo dos procedimentos com
vistas a obtencao de diferentes tipos de evidéncias ou ao tratamento de informacdes.

Apéndice A - Roteiro de Verificacdo de Procedimentos — Auditoria
Operacional
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ROTEIRO DE VERIFICACAO DE PROCEDIMENTOS -
COORDENADOR DE AUDITORIA

AUDITORIA OPERACIONAL

Processo:
Unidade Auditada:

Assunto da Auditoria:

Equipe da Auditoria:
Coordenador de Auditoria:

Supervisor da Auditoria:

Diretoria/Coordenadoria/Divisao:

PERIODO PERIODO
PERIODOS DA AUDITORIA
Previsto (SPA) Realizado
Planejamento (levantamento, Matriz de
Planejamento)
Execucéo (auditoria in loco)
Execucao (analise documental, Matriz de
Achados)
Relatorio (elaboracdo do Relatério de
Instrucdo Despacho)
REALIZADO OBSERVACAO
PONTOS DE CONTROLE - - DO
ITENS A VERIFICAR CRERIC s X0 / COORDENADOR
- N R DE AUDITORIA
PLANEJAMENTO

Organizacdo

A equipe de auditoria,
0 coordenador de
1 auditoria, o supervisor | NAGs 4305.1, 4504
e 0 revisor foram
definidos
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Criacéo de
pasta/arquivo
(eletrdnico) para
organizagao e | NAGs 4408.7, 4408.4
arquivamento dos
documentos da
auditoria.

Reunido da equipe
para confirmag&o e/ou

alteracéo do
cronograma da
auditoria e do objeto
com base na
Programagdo de NAG 4507.1.1
Fiscalizacao e,
definicdo das

atividades e prazos a
serem desenvolvidos
no planejamento da

auditoria.

Ordenagdo das

atividades,

identificando

responsaveis da

equipe e prazos para a NAG 4314.1
execu¢do de cada

atividade do

planejamento da

auditoria.

Conhecimento
prévio do tema da
auditoria e da
unidade a ser
auditada

Verificagdo das
operagdes, objetivos,
metas e  estrutura
organizacional da
unidade auditada.

NAGs 4307, 4308.1,
4308.6

Identificagdo da
legislacéo aplicavel ao NAGs 4307, 4308.3
tema da auditoria.

Verificagdo da
existéncia de trabalhos
ja realizados pelo
TCE/SC ou por outros
entes (TCU, CGU,
MP, outros TCs).

NAGs 4308.7, 4308.9

Levantamento de
noticias  sobre 0
assunto em  sites,
jornais, clipping
eletrbnico,  revistas,
etc.

NAG 4307
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Identificagdo dos
principais  sistemas,
processos, fluxos e
controles do auditado.

NAG 4308.4

Levantamento das
normas, planos,
programas, planos de
gestdo, manuais e NAGs 4307, 4308.3
rotinas internas sobre
relacionadas ao tema

da auditoria.
Levantamento de
informacbes iniciais
do

programa/projeto/ativi
dade/servico a  ser

: s NAG 4307
auditado:  objetivos, G 430
publico-alvo,
responsaveis técnicos,
resultados
pretendidos.

Levantamento de
indicadores de
desempenho sobre o NAG 4307
assunto do
programa/projeto/ativi
dade/servico auditado.
Identificagdo da
participacdo de
alguma outra entidade,
que de alguma forma NAG 4308.6

participe do
programa/projeto/ativi
dade/servico  (atores
envolvidos).

Identificacdo das
esferas de governo
envolvidas e suas | NAGs 4307, 4.308.6
participacdes
financeiras.

Identificagdo do valor
total dos
programas/projetos/ati
vidades e suas
respectivas acoes NAGs 4307, 4308.5
previstas no PPA,
incluindo as metas
fisicas para cada acéo,
total e por exercicio.

Identificacdo da
despesa fixada nas
LOAs, para 0 NAGs 4307, 4308.5
exercicio atual, e os
anteriores, se for o
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caso, referente a
programas/projetos/ati
vidades e suas
respectivas agdes.

aplicacdo da técnica
Espinha de Peixe.

Levantamento da
execucéo
orcamentaria dos
13 exercicios NAGs 4307, 4308.5
selecionados e
comparagdo com 0s
valores orgados.
Avaliagdo do sistema
de controle interno NAGS 4207 4208
elou os riscos da S 4207, 4208,
14 auditoria interna do 43088, 4309.1,
A . 4402.2.1
orgdo/entidade
auditada.
Realizacdo de
reunides e visitas a
unidade auditada para
conhecimento e
NAG 4307
15 levantamento de
informagdes sobre a
unidade e o tema da
auditoria.
Realizacéo de
reunioes com
especialistas, atores e
mteressad_os no tema NAG 4307
.16 da auditoria para
conhecimento e
levantamento de
informacdes.
Técnicas Aplicadas
) Elaboragdo elou | \AGs 4402.2.10
. aplicacdo de entrevista
Elaboracdo da técnica
P de Analise NAGs 4402.2.5
Stakeholders.
Elaboragéo e/ou
3 aplicacdo da técnica NAGs 4402.2
Mapa de Processo.
Elaboragéo e/ou
2 aplicacdo da técnica | NAGs4402.2,4310.4
SWOT.
Elaboragdo e/ou
5 aplicacdo da técnica | NAGs4402.2,4310.4
DVR.
Elaboracéo e/ou

NAGs 4402.2, 4310.4
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Elaboracéo e/ou
aplicagdo de grupo
focal

NAGs 4402.2

Matriz de
Planejamento

Elaboracdo da Matriz
de Planejamento
padréo, que
contempla: 0
problema, as questdes,
as informacgoes
requeridas, 0s
critérios, as fontes de
informacoes, 0s
procedimentos de
coleta de dados, os
procedimentos de
analise de dados, as
limitacBes e 0 que a
analise vai permitir
dizer.

NAGs 4310, 4310.1,
4310.2, 4310.3, 4310.4,
4313, 4313.1,4313.2

Identificagdo das
dimensdes/critérios
das  questdes de
auditoria na Matriz de
Planejamento:
economicidade,
eficiéncia,  eficacia,
efetividade, equidade

NAG 4201.2,

Resolugdo TC -
079/2013 - art. 1°

A Matriz de
Planejamento foi
discutida e aprovada
pelo coordenador de

auditada(s).

auditoria, pelo NAGs 4305, 4314,
supervisor e, pelo 4504.1, 4509
revisor, inclusive

quanto a orientages e

desempenho da

equipe.

Apresentacao da

Matriz de

Planejamento ao NAG 4310.7
gestor (es) da (s)

unidade(s)

Procedimentos  do
planejamento

Solicitagdo de
documentos e
informacdes ao
auditado e atores
envolvidos para

conhecimento e

NAGs 4307, 4308
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levantamento de
informagoes.

Elaboragdo de
procedimentos e
papéis de trabalho para
a execucéo da
auditoria (técnicas a 4402, 44021, 44029,

serem aplicadas: | 140515 440222
roteiro de locais de 4402212

visita e observacéo,
entrevistas,
questionarios,
checklists, etc.).

NAGs 4313, 4313.2,

Elaboracéo de
Relatério de
Planejamento padréo,
contendo:

apresentacdo da

auditoria, objetivo,
problema da auditoria,
questfes da auditoria, | NAGs 4109,4305, 4310,
metodologia, equipe, | 4310.1a4310.6, 4313
prazos, programagao
de atividades e, custo
da auditoria, com a

aprovagdo do
coordenador de
auditoria, supervisor e
revisor.

O planejamento da
auditoria foi realizado
No prazo previsto.

Resolugdo N. TC
122/2015, art. 31.

EXECUCAO

Execucdo in loco

Realizacdo de reunido
inicial da execucédo da
auditoria com
apresentacdo da
equipe, exposi¢do do
fluxo da AOP e da | NAGs4310.7,4310.8
execucdo da auditoria
(ambito da auditoria e
objetivos) e, entrega

do oficio de

apresentac&o.

Aplicagdo dos

procedimentos e | NAGs 4402, 4402.1,

papéis de trabalho, 4403, 4408, 4408.1
conforme planejado.

Os documentos e as
informacdes

fornecidos pelo | NAGs 4401.1, 4401.2
auditado ou coletados
na execu¢do foram
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suficientes, relevantes
e Uteis para evidenciar
0S achados de
auditoria.

Os procedimentos
realizados e técnicas
aplicadas pela equipe
foram suficientes, | NAGs 4401.1, 4401.2
relevantes e (teis para
evidenciar os achados
de auditoria.

A equipe de auditoria
buscou a qualificacéo

do(s) gestor(es):
nome, CPF, cargo,
periodo no cargo, NAG 4713

endereco e as normas
que definem suas
competéncias,  caso
necessite.

Realizagdo de reunido
de encerramento da
execucdo da AOP, | NAGs 3602.3, 4310.8,
com apresentacdo dos 4407.3,4713.1
possiveis achados da
auditoria.

Procedimentos da
execucao

Reunido da equipe
para definicdo do
periodo da andlise dos
achados da auditoria e,

das atlv_ldades, NAGS 4507.1.1,
membro da equipe que 450712
executara cada o
atividade e prazo de

conclusdo, a serem

desenvolvidos  nesta

fase.

Irregularidades

encontradas, nao

previstas no

planejamento da

auditoria, foram NAG 3203
informadas ao

coordenador de

controle ou ao diretor

de controle.

Os papéis de trabalho
com as informagBes
coletadas contemplam
a metodologia de | NAG 4408.1, 4408.8,
analise e de célculo, a 4408.9.1.2, 4408.9.2
analise, a consolidacdo
e a conclusio da
analise.
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Os papéis de trabalho
estdo  padronizados,
numerados,
identificados  (nome
do ente auditado,
auditoria, tipo de
analise/técnica
realizada), datados, e
contemplam 0s
membros da equipe
que aplicaram os PTs.

NAGs 4402, 4408.9.6,
4408.12

Os papéis de trabalhos
aplicados foram
discutidos e revisados
pelo supervisor, NAGs 4408, 4509,
inclusive quanto a 4603.3
orientagdes e
desempenho da
equipe.

A execugdo da
auditoria, incluindo a
analise dos
documentos e a Resolugdo N. TC
elaboracdo da matriz 122/2015, art. 31
de  achados, foi
realizada no prazo
previsto.

Matriz de Achados

Elaboragdo da Matriz
de Achados padréo
contempla: a situagdo
encontrada (achado), o
critério, as evidéncias | NAGs 4401.2, 4407.2,
e andlises, as causas, 4407.4,4408.1

0s efeitos, as
determinagfes/recome
ndactes e 0S
beneficios esperados.

A Matriz de Achados
foi discutida e

aprovada pelo

coordenador de

auditoria, pelo | NAGs 4408, 4504.1,
supervisor e, pelo 4509
revisor, inclusive

quanto a orientagdes e

desempenho da

equipe.

Apresentacdo da

Matriz de Achados ou
dos resultados da | NAGs4407.3,4713.1
auditoria ao gestor da
unidade auditada.

RELATORIO
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Estrutura

A estrutura do
Relatério de Instrugdo
Despacho  apresenta:
Introducdo:  objeto,
abrangéncia, numero
da programacdo de

fiscalizacéo, visao
geral do auditado,
visdo geral da

auditoria, objetivo,
questbes de auditoria,
metodologia, volume
de recursos
fiscalizados, periodo
auditado. Anélise: NAGs 4701, 4705,
questbes de auditoria, 4706, 4706.1, 4710,
achados em relagdo a
cada questdo, sugestdo | Resolugdo TC-079/2013

de recomendagdes (art. 4°)
e/ou  determinacdes.

Conclusao:

consideragdes,

identificacéo dos

responsaveis do

orgdo/entidade (nome,
cargo, CPF, periodo
do exercicio do cargo,
e enderego),
recomendacdes e/ou
determinac0es, data da
emissdo e assinatura
da equipe de auditoria,
SUPErvisor € revisores.

O relatdrio contempla
a data do
encerramento dos
trabalhos de campo ou
o0 periodo da auditoria
in loco.

NAG 4706.2

A metodologia da
auditoria apresenta 0s
procedimentos e as
técnicas utilizadas
para a coleta e andlise
de dados, assim como,
quando for o caso, a
forma da amostra
selecionada e os locais
visitados.

NAGs 4402, 4402.1

A estrutura da analise
apresenta as questoes
de auditoria e a
descricdo dos achados
dentro de cada
questao.

NAG 4706.1
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A introdugdo da
analiss de cada
questdo de auditoria

apresenta,
resumidamente, a
metodologia adotada e
as constatagoes
apuradas que
respondem cada
questdo.

NAG 4706.1

Os resultados da
auditoria estdo
segregados em
achados com base nas
questdes de auditoria,
sendo que cada achado

NAGs 4111.1, 4111.2,

p_ossui: critério, 41113 2 411137
6 situacdo  encontrada, 47'05‘ 47061

evidéncia, andlise,

causas, efeitos,

concluséo e, sugestdo

de

determinacéo/recome

ndacéo.

As evidéncias estdo

registradas em NAG 4409 4
7 documentos de ‘

auditoria (PTs).

Os quadros, gréficos,
figuras e tabelas estéo
devidamente
apresentados com
titulo, legenda e fonte
e foram
apropriadamente
utilizados.

NAG 4402, 4408.8,
4408.9.3, 4408.9.5

As determinacdes
foram sugeridas para
correcdo de atos e
procedimentos,
quando constatada
infracdo a norma legal,
regulamentar ou
contrato.

Resolugdo TC-079/2013
(art. 59, 1)

As recomendacdes
foram sugeridas
visando 0
aperfeicoamento  do

Resolugéo TC-079/2013

Relatério de Instrugdo
Despacho para

10 objeto auditado, bem (art. 5°,11)
como a otimizacao da
aplicacéo dos recursos
publicos.
A redacéo da
concluséo do | NAGs 4111.3.6, 4705,
11 4713
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proposta de audiéncia
e do Relatério de
Reinstrucdo para
apresentacdo de plano
de acéo estéo corretas,
com identificacdo das
normas pertinentes, e
identificam 0s
responsaveis com o
nome, cargo, CPF e

endereco.
A Concluséo
contempla todas as
determinacdes e
recomendacdes
12 formuladas no corpo NAG 4705, 4706

do relatorio e
identificam os itens do
relatério aos quais se
referem.

A elaboragdo do
Relatério de Instrugdo

Despacho da auditoria Resolugdo N. TC

13 - . 122/2015, art. 31
foi realizada no prazo
previsto.
Toda documentagdo
da  auditoria  foi
devidamente
14 organizada e | NAG 4408.4, 4408.6

arquivada, incluindo a
referenciacdo/amarrag
do.

Coordenador de Auditoria
1. Caso julgue necessario, detalhar as observagdes para respostas negativas e/ou n3o se aplica:

2. Registros e observagdes pertinentes:

3. Data:

Coordenador de Auditoria

Nome, matricula e assinatura

Supervisor

1. Caso julgue necessario, apresentar manifestagdo para respostas negativas e/ou néo se aplica:
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2.Registros e observagdes pertinentes:

3. Registre a data de inicio das revisdes do relatdrio realizadas:

REVISOES DO RELATORIO - NAGs 4504, 4504.1

Revisoes Datas
Revisdo 1:
Revisdo 2:
Revisdo 3:
Visto,
Data:
Supervisor: Matricula:

Assinatura:

N/A = N&o se aplica
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Apéndice B - Roteiro de Verificagcdo de Procedimentos — Auditoria de

Regularidade

AUDITORIA DE REGULARIDADE

Processo:
Unidade Auditada:

Assunto da Auditoria:

Equipe de Auditoria:

Diretoria/Coordenadoria/Divisao:

Coordenador de Auditoria:

Organizacéo

Supervisor:
PERIODOS DA PERIODO PERIODO
AUDITORIA Previsto (SPA) Realizado
Planejamento
(levantamento, Matriz de Planejamento)
Execucdo - auditoria in
loco
Execucéo (andlise
documental, Matrizes de Achados e
Responsabilizagdo)
Relatério (elaboracdo do
Relatério de Instrucéo)
REALIZADO OBSERVAGCAO
PONTOS DE CONTROLE - - DO
ITENS A VERIFICAR CRIVERIE / COORDENADOR
SIM | NAO "A DE AUDITORIA
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A equipe de auditoria, o coordenador de NAG 4301.1.1
1 auditoria, 0 supervisor e o revisor foram 4305.1
' definidos.

Criacdo de pasta/arquivo (eletrdnico) para NAGs 4408.4
) organizagio e arquivamento dos documentos | 4408.5,4408.7 e
' da auditoria. 4114

Definicdo das atividades a  serem NAGs4314.1e
3 desenvolvidas na auditoria, com os prazos e | item 2do MPAR

responsaveis.

Conhecimento prévio da unidade e das
suas acdes

Verificagdo da estrutura organizacional da
.1 | unidade, seus objetivos e metas.

NAGs 4307,
4308.1, 4308.6

Identificacdo das principais normas, planos e NAGs 4307,
.2__| programas. 4308.3
Verificagdo da existéncia de trabalhos ja NAGs 4307,

realizados pelo TCE ou por outros entes

4308.7, 4308.9

3| (TCu, CGU, MPC, outros TCs).
Levantamento de noticias sobre o assunto em NAGs 4307 e
4 | jornais, clipping eletronico, revistas, etc. 4308.2
Identificagdo  dos  principais  sistemas, NAGs 4307,
processos, fluxos e controles do auditado, 4308.4, 4308.8,
5 | bem como os trabalhos exercidos pelo 4402.2.13
sistema de controle interno.
Matriz de planejamento
Elaboracéo da Matriz de Planejamento com NAGs 4310.1,
a delimitacgio do objetivo  geral, 4310.2, 4310.3,
4310.4, 4313,

identificacdo das questdes de auditoria, dos
1 possiveis achados, das informagdes
requeridas e fontes da informacdo, dos
procedimentos e técnicas.

4313.1,4313.2¢e
ITEM 2 do MPAR

Aprovacdo da Matriz de Planejamento pelo
coordenador de auditoria, supervisor e,

NAGs 4305, 4314,
4504.1, ITEM 2 do

2 coordenador de controle ou diretor de MPAR
controle.
Procedimentos do planejamento
Elaboracdo de procedimentos e papéis de NAGs 4313,
trabalho para a execucdo da auditoria (roteiro
1 de locais de visita, observacdo, entrevistas, 4313.2, 4402,
questionarios, checklist, etc.) 4402.1,4402.2 a
4402.2.12

O planejamento da auditoria foi realizado no
.2 | prazo previsto.

Resolugdo N.TC
122/2015, ART.31

EXECUCAO DA AUDITORIA
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PROCEDIMENTOS DA EXECUGAO
DE AUDITORIA

Apresentacdo de oficio que contempla o
nome dos auditores fiscais, o coordenador da

Ite
m 3 do Manual-
Portarian. TC -

controle.

.1 | equipe, o objetivo e a deliberagdo que 670/2015
originou a auditoria. )
Realizacdo de reunido de apresentacdo da N
equipe e entrega dos oficios de apresentacio AGs4310.7 e

, | e requisico, caso ndo tenha sido 4310.8

) encaminhado anteriormente, bem como o0s
objetivos da auditoria.

O oficio de apresentagdo e requisicdo esta | Item 3 do Manual—

3 juntado ao processo e possui o atestado de | Portarian. TC -

' recebimento. 0670/2015)
Os documentos fornecidos pelo auditado | Item 3 do Manual-
identificam quem os elaborou ou forneceu e | Portarian. TC -

4 | a fonte da informacdo, além de estarem 0670/2015)
legiveis, datados e assinados.

Os documentos recebidos sdo suficientes, | Item 3 do Manual—
relevantes e (teis para evidenciar os achados | Portarian. TC -

5 | de auditoria. 0670/2015), Nags

4401.1 e 4401.2
A equipe de auditoria buscou as normas que | Item 3 do Manual-

g | definem as competéncias e a qualificagdo do Portarian. TC -

> | agente para a sua responsabilizaco. 0670/2015)
Realizacdo de reunido de encerramento da | Item 3 do Manual-

7 | execucdo da AR. Portarian. TC -

' 0670/2015)
Irregularidades encontradas fora do objetivo | Item 3 do Manual—
da auditoria foram informadas ao diretor de | Portarian. TC -

8 | controle. 0670/2015)
Solicitacdo da opinido do auditado ao titular | Item 3 do Manual-

9 da unidade. Portarian. TC -

) 0670/2015)

A execucdo da auditoria, incluindo a anélise Resolugéo N. TC
dos documentos e o prazo da elaboragdo da | 122/2015, art. 31

.10 | matriz de achados, foi realizada no prazo

previsto

Matriz de Achados

A Matriz de Achados, conforme padréo, Item3.1do
contempla a  situacio  encontrada | Manual- Portaria

.1 | (achado/condicdo), evidéncia, critério, causa | N- TC - 0670/2015)
e efeito.

Aprovacdo da Matriz de Achados pelo Item3.1do
coordenador de auditoria, supervisor, e | Manual-Portaria

5 | coordenador de controle ou diretor de | N TC -0670/2015),

Nags. 4408 e
4504.1
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Matriz de Responsabilizacao

O responsavel contempla identificacdo com
nome, cargo, periodo no exercicio do cargo,
funcéo e CPF.

Item 3.2 do
Manual- Portaria n.
TC - 0670/2015)

A descricdo da conduta utiliza verbos no
o | infinitivo.

Item 3.2 do
Manual- Portaria n.
TC - 0670/2015)

A Matriz de Responsabilizagdo, conforme
padrdo, contempla os responsaveis, conduta,
nexo de causalidade e culpabilidade.

Item 3.2 do
Manual- Portaria n.
TC - 0670/2015)

Aprovacéo da Matriz de Responsabilizagéo

pelo coordenador de auditoria, chefe de
4 | divisdo, coordenador de controle ou diretor
de controle.

Item 3.2 do
Manual- Portaria n.
TC - 0670/2015),
Nags. 4408 e 4504.1

RELATORIO

Estrutura

A introdugdo do relatdrio apresenta nimero
da proposta de auditoria na programacédo de
fiscalizacdo aprovada; oficio de apresentagdo
com a identificacdo do periodo e equipe;

Item 4.1 do
Manual- Portaria
n. TC - 0670/2015),
NAGS 4701, 4706

1| descricio da unidade auditada; objeto,

objetivo, questdes; valor auditado quando

mensuravel.

A metodologia apresenta 0s procedimentos Item4.1do
o | &8s técnicas utilizados para coleta e analise | Manual- Portaria

de dados.

n. TC - 0670/2015)

A andlise de resultados apresenta cada
achado em uma subsegdo especifica, com a
3 | conclus&o de cada um.

Item 4.1 do
Manual- Portaria
n. TC - 0670/2015),

Nag 4706.1

A descricdio do achado no relatério
contempla situacdo encontrada, critério,
evidéncias, causa e efeito, opinido do

Item 4.1 do
Manual- Portaria
n. TC - 0670/2015),

4| auditado e analise da manifestagéo dada pelo | N9 ;‘10161'11*347111'1
auditado. -
A andlise de resultados contempla os ltem4.1do
procedimentos realizados que no resultaram | Manual- Portaria
S | em achados. n. TC - 0670/2015)
A conclusdo do relatério apresenta, ltem4.1do
resumidamente, as respostas das questdes de | Manual- Portaria
¢ | auditorias, o posicionamento da equipe n. TC - 0670/2015)
' acerca do objetivo geral e a proposta de
encaminhamento.
Os apéndices e anexos séo identificados por Item4.1do
- letras maiGsculas consecutivas, travessdo e | Manual-Portaria

pelo respectivo titulo.

n. TC - 0670/2015)
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A elaboracdo do relatério de auditoria foi Resolugao
.8 | realizada no prazo previsto. 122/2015 —art.31

Organizada e arquivada toda a documentacéo NAGs 4408 4,
.9 | daauditoria. 4408.6

Ordem dos Documentos nos autos

Os autos estdo ordenados e contém: | Res. TC 09/2002,
documento de solicitagio da autuagfo, | art. 6° e Portarian.
diligéncias,  levantamentos, estudos, TC 189/2014,
planilhas, legislacdo que tenha embasado o
1 | planejamento de auditoria, oficio de | Item5 doManual-
apresentacao, oficio de requisicao, opinido do Poorgc;jizrc])i gc -
Auditado, evidéncias, termos de juntadas e )
numeracdo das folhas, relatdrio.

As evidéncias citadas no relatério de | Item5 do Manual-
auditoria estdo referenciadas com a Portarian. TC -
2 | numeracio das respectivas folhas do 0670/2015)

pProcesso.

N/A = Néo se aplica
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Coordenador de Auditoria
1. Caso julgue necessario, detalhar as observag¢des para respostas negativas e/ou ndo se aplica:

2. Registros e observagoes pertinentes:

Data:

Coordenador de Auditoria

Nome, matricula e assinatura
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Supervisor

1. Caso julgue necessario, apresentar manifestacdo para respostas negativas e/ou néo se aplica:

2.Registros e observacdes pertinentes:

3. Registre a data de inicio das revisdes do relatério realizadas:

REVISOES DO RELATORIO - NAGs 4504, 4504.1
Revisdes Datas
Reviséo 1:
Revisdo 2:
Reviséo 3:

Visto,

Data:

Supervisor: Matricula: Assinatura:
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Apéndice C - Roteiro de Verificagdo do Controle de Qualidade - Auditoria
Operacional

ROTEIRO DE VERIFICACAO DO CONTROLE DE QUALIDADE —
SUPERVISOR

AUDITORIA OPERACIONAL

Processo:

Unidade Auditada:

Assunto da Auditoria:
Diretoria/Coordenadoria/Diviséo:
Equipe de Auditoria:
Coordenador de Auditoria:
Supervisor de Auditoria:

Revisor de Auditoria:

a | 9
n'd
o 5 el < OBSERVACO
PONTOS DE = < K O ) o C
CONTROLE - ITENS A S =< B EL(‘ OBSERVAGOES
. v x| E SUPERVISOR
VERIFICAR - Contetido E E o T oy REVISOR
b k3 2| ¢
= ®)
o W
& o3| 2| 2

PLANEJAMENTO -
Matriz de Planejamento

A equipe de
auditoria foi constituida por
profissionais com formagé&o,
capacitacdo, experiéncia e
1 | independéncia  requeridas
para o trabalho. NAGs 2505,
3100, 4301.1.1, 4305.2,
4603.1

A equipe de
auditoria demonstra ter
conhecimento prévio da
.2 | unidade a ser auditada e do
tema da auditoria. NAGSs
4307, 4308, 4310.4
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O objetivo
geral da auditoria foi
delimitado de forma a
identificar a questéo
fundamental/problema a ser
esclarecido. NAGs. 4310.1,
43104

As questdes
de auditoria enfocam, sem
extrapolagdo, os principais
aspectos do objetivo
pretendido pela auditoria, de
forma que respondam o
problema de auditoria
satisfatoriamente. NAGs
4310.1, 43104

As
informacdes requeridas séo
suficientes e estdo
especificadas
adequadamente, de forma a
identificar o que precisa ser
conhecido para realizar os
procedimentos elou
responder as questdes de
auditoria. NAG 4307, 4308,
4313, 4313.1, 4313.2

As fontes de
informacéo estdo
especificadas
adequadamente de forma a
identificar os meios (pessoa,
6 | local, documento, etc.) a
serem utilizados para se
obter  as informagdes
requeridas. NAG 4307,
4308, 4313, 4313.1, 4313.2

Os critérios
de auditoria sdo adequados e
suficientes para realizar as
andlises e atingir o objetivo.
NAG 4111.3.1

Os
procedimentos de coleta de
dados (técnicas) definidos
sdo adequados para buscar
as informagdes requeridas e
necessarias para analises (0
que a analise vai permitir
dizer) e respostas as
questdes de auditoria. NAGs
1118, 4310.2, 4310.3,
4402.1

Os
procedimentos  para a
andlise de dados definidos
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estdo claros e, sdo
suficientes e adequados para
responder as questdes de
auditoria. NAGs 1118,
4310.2, 4310.3, 4402.1

A equipe de
auditoria considerou
10 adequadamente as
' limitagbes da auditoria.
NAG 4311
As

informacdes requeridas e os
procedimentos de coleta e de
analise de dados, no seu
11 | conjunto, estdo definidos de
forma a concluir a andlise
proposta (0 que a analise vai
permitir dizer).

EXECUCAO - Matriz
de Achados

Os titulos
dos achados sdo claros,
concisos e identificam
.1 | objetivamente a situacdo
encontrada. NAGs 4111.3.2,
4703.1.1, 4703.1.6

Os achados
respondem as questBes de
2 auditoria e estdio em
' consonancia com o objetivo
da auditoria. NAG 4706.1

As
evidéncias sdo validas,
confiaveis, relevantes e
.3 | suficientes para caracterizar
0s achados. NAGs 4409,
4409.1, 4409.2, 4409.3

As  causas
sdo as razodes de fato e foram
devidamente apuradas e

4 fundamentadas. NAG
4111.3.3

Os efeitos

descrevem as reais

consequéncias que a

5 situacdo encontrada

provocou no 6rgdo/entidade
auditada, erdrio e sociedade.
NAG 4111.3.4

As
determinacdes elou
.6 | recomendagdes  decorrem
logicamente dos achados e
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de suas causas e a
intensidade das medidas
propostas sdo coerentes com
os efeitos identificados.
NAGs 4111.3.7, 4706.1

Os
beneficios esperados estdo
adequadamente definidos e
.7 | em conformidade com as
determinacdes e
recomendagdes. NAG 4113

PAPEIS DE
TRABALHO

Os papéis de
trabalho elaborados e/ou
técnicas  usadas  foram
suficientes para detectar
adequadamente pontos que
necessitam de melhorias e
irregularidades quantitativa
e qualitativamente
relevantes e para responder
as questdes de auditoria.
NAG 4409.7

Os papéis de
trabalham foram elaborados
de forma a permitir que
outro técnico compreenda a
.2 | forma como foi elaborado e
analisado, e chegue a mesma
conclusdo. NAGs 4408.9.9,
4408.9.9.1, 4408.12

RELATORIO

A
linguagem empregada no
relatério é clara, concisa,

1 | objetiva, imparcial e
completa. NAGs 4703,
4703.1

O objeto da
auditoria e a unidade

2 auditada foram

' adequadamente

contextualizados. NAG 4307

A descricdo
dos achados de auditoria
esta adequadamente
estruturada (critérios,
situacao encontrada,
.3 | evidéncias, causas, efeitos,
conclusédo com sugestoes de
determinacdes elou
recomendacgdes e beneficios
esperados) e é clara o
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suficiente para que o leitor
entenda a ocorréncia NAG
4706.1

Os achados
estdo sustentados pelo relato
de evidéncias consistentes,
4 | suficientes e relevantes.
NAGs 4409, 4409.1, 4409.2,
4409.3

As
evidéncias estdo
corretamente referenciadas
no texto do relatério e
respaldadas por documentos
5 | e papéis de trabalho
identificados, inclusive com
0 periodo de ocorréncia.
NAGs 4408.9.5, 4408.9.6,
4409.4

As questdes
de auditoria foram
objetivamente respondidas
com base nos achados. NAG
4702.1

As
recomendagdes/determinac
Oes permitirdo corrigir as
.7 | causas dos  problemas
encontrados. NAGs 4705,
4706

OUTROS

Os prazos
sugeridos na proposta da
programacao de fiscalizagdo
.1 | foram adequados para as
fases da auditoria. NAGs
4301.1, 4507.3.2,4507.3.3 ¢
Resolugdo N. TC-0122/2015

SATISFATORIO: quando o padrio foi atendido.
NECESSIDADE DE MELHORIAS: quando o padrdo foi parcialmente atendido.
NAO SATISFATORIO: quando o padréo n3o foi atendido ou n3o foi elaborado.

NAO APLICAVEL: quando o padrdo nio se aplica a auditoria.

SUPERVISOR

1.Caso julgue necessario, detalhar os pontos ndo satisfatorios:

2.ldentificacdo de pontos fortes:
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3.1dentificacdo de alteracOes e melhorias necessarias na realizacdo de auditorias futuras:

4.Registros e observacdes pertinentes:

Data:

Supervisor

Nome e matricula e assinatura

REVISOR

1.Caso julgue necesséario, detalhar os pontos ndo satisfatérios:

2.ldentificacéo de pontos fortes:

3.Identificacdo de alteracdes e melhorias necessarias na realizagdo de auditorias futuras:

4.Registros e observagdes pertinentes:

5. Registre a data de inicio das revisdes realizadas:

REVISOES DO RELATORIO - NAGs 4504, 4504.1

Revisdes Datas

Revisdo 1:

Revisédo 2:

Revisao 3:
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Data:

Revisor:

Matricula: Assinatura:
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Apéndice D - Roteiro de Verificagdo de Controle de Qualidade - Auditoria
de Regularidade

ROTEIRO DE VERIFICAGAO DE CONTROLE DE QUALIDADE - SUPERVISOR

AUDITORIA DE REGULARIDADE

Processo:

Unidade Auditada:

Assunto da Auditoria:
Diretoria/Coordenadoria/Divisio:
Equipe da Auditoria:
Coordenador de Auditoria:
Supervisor de Auditoria:

Revisor de Auditoria:

L
Q 2< ol &
PONTOS DE ~|<°3: 25 ~|c°3: 3 | geeTVAC | oBsERVACOE
CONTROLE - ITENS A| < | 273 <| g S
_ ¥ 9 o o n
VERIFICAR - Contetido 2| x4 02| G |SUPERVIS | pevison
5l 8w | <2k| <
%) (o)a) Zwu z

PLANEJAMENTO (NAG
1117, 4300, item2 do Manual —
Portaria n. TC - 0670/2015)

A equipe de
1 | auditoria € constituida por
profissionais com formacéo,
capacitacdo,  experiéncia e
independéncia requeridas para o
trabalho. (NAGs 1117, 4301.1.1
e 4305.2, item 2 do Manual —
Portaria n. TC - 0670/2015)

A equipe de
2 | auditoria demonstra ter
conhecimento prévio da unidade
e do tema da auditoria. (NAGs
4303, 4304, 4307, 4308)

MATRIZ DE
PLANEJAMENTO
(Programa de Auditoria -
NAG 4313.1)
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O objetivo geral
1 | da auditoria foi delimitado de
forma precisa sobre aquilo que
auditoria pretende a realizar.
(NAG 4310.1 e item 2 do Manual
— Portarian. TC - 0670/2015)

As questbes de
2 | auditoria enfocam, sem
extrapolagdo, 0s  principais
aspectos do objetivo pretendido
pela auditoria. (NAG 4310.1 e
item 2 do Manual — Portaria n.
TC - 0670/2015)

Os possiveis
3 | achados estdo coerentes com as
questdes de auditoria. (item 2 do
Manual — Portaria n. TC -
0670/2015)

As informacdes
4 | requeridas estdo especificadas de
forma a identificar o que precisa
ser conhecido pela equipe de
auditoria para responder as
questdes de auditoria. (NAGs
4307, 4308, 4313 e item 2 do
Manual — Portaria n. TC -
0670/2015)

As fontes de
5 | informag8o estdo especificadas
de forma a identificar os meios
(pessoa, local ou documento) a
serem utilizados pela equipe de
auditoria para se obter as
informacdes requeridas. (NAGs
4307, 4308, 4313, item 2 do
Manual — Portaria n. TC -
0670/2015)

Os

6 | procedimentos e técnicas
necessarios para se obter as
informacbes requeridas estdo
descritos de forma que a equipe
de auditoria identifique o que e
como fazer na fase da execugéo.
(NAGs 1118, 4402.1 e item 2 do
Manual — Portaria n. TC -
0670/2015)

EXECUGAO - MATRIZ DE
ACHADOS

A condicdo
1 | (situacdo encontrada) esta clara
para o entendimento do fato
ocorrido. (NAGs 4111.3.2,
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4703.1.1 e o item 3.1 do Manual
— Portaria n.TC670/2015)

Os achados
2 | respondem as questdes de
auditoria e estdo em consonancia
com o objetivo da auditoria.
(NAGs 4706.1)

As  evidéncias
3 | séo validas, confiaveis,
relevantes para caracterizar a
situacdo encontrada. (NAG 4409
e item 3.1 do Manual — Portaria
n.TC670/2015)

Os critérios de
4 | auditoria sdo adequados e
suficientes para atingir o objetivo
da auditoria. (NAG 4111.3.1 e
item 3.1 do Manual — Portaria
n.TC670/2015)

As causas sdo
5 | efetivamente as razdes que
levaram ao descumprimento do
critério. (NAG 4111.3.3 e item
3.1 do Manual — Portaria n.TC
670/2015)

Os efeitos
6 | descrevem as reais
consequéncias que a situagdo
encontrada provocou no
orgéo/entidade, erario ou
sociedade. (NAG 411134 e
item 3.1 do Manual — Portaria
n.TC 670/2015)

EXECUCAO - Matriz de
Responsabilizagdo

A descricdo da
1 | conduta € clara o suficiente para
identificar a acdo ou a omissdo
praticada pelo responsavel. (item
3.2 do Manual — Portaria n.TC
670/2015)

O nexo de
2 | causalidade evidencia que a
conduta do responsavel
contribuiu  significativamente
para o resultado ilicito. (item 3.2
do Manual — Portaria n.TC
670/2015)

A culpabilidade
3 | estd adequada quanto o
preenchimento da
imputabilidade, potencial
consciéncia da ilicitude e a
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exigéncia da conduta diversa.
(item 3.2 do Manual — Portaria
n.TC 670/2015)

Foram descritas
4 | situacdes atenuantes ou
agravantes que possam
influenciar a culpabilidade. (item
3.1 do Manual — Portaria n.TC
670/2015)

RELATORIO

A linguagem
1 | empregada no relatério é clara,
concisa, objetiva, imparcial e
completa. (NAGs 4703, 4703.1)

O objetivo da
2 | auditoria e a unidade auditada
foram adequadamente
contextualizados. (NAGs 4702,
4702.1 4703.1 e Item 4.1 do
Manual - Portaria n. TC
670/2015)

As  descrigdes
3 | dos achados sdo claras o
suficiente para que o leitor
entenda a ocorréncia. (NAGs
4703.1, 4706.1 e Item 3.1 do
Manual - Portaria n. TC
670/2015)

As  evidéncias
4 | estdo corretamente referenciadas
no texto do relatério e
respaldadas por documentos e
papéis de trabalho identificados.
(NAGs  4703.1, 4408.9.5,
4408.9.6, 4409.4 e Item 3.1 do
Manual - Portaria n. TC
670/2015)

As questbes de
5 | auditoria foram, resumidamente,
respondidas na conclusdo do
relatorio. (NAGs 4701, 4702.1 e
Item 4 do Manual — Portaria n.
TC 670/2015)

As propostas de
6 | encaminhamento sugeridas na
conclusdo do relatério estdo
adequadas aos achados da
auditoria. (Item 4 do Manual -
Portaria n. TC 670/2015,
Resolucdo n. TC-06/2001)

OUTROS
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Os prazos
1 | sugeridos na proposta da
programacdo de fiscalizacéo
foram adequados para as fases da
auditoria. (NAGs 1117, 4301.1,
4507.3.2, 4507.3.3, item 2 do

Manual — Portaria n. TC -
0670/2015 e Resolugdo n. TC-
122/2015)

SATISFATORIO — quando padrio foi atendido.
OPORTUNIDADEDE DE MELHORIA — quando o padrdo foi parcialmente atendido.
NAO SATISFATORIO — quando o padrdo n3o foi atendido ou n3o foi elaborado.

NAO APLICAVEL — quando o padréo n3o se aplica a auditoria.

SUPERVISOR

1.Caso julgue necessario, detalhar os pontos ndo satisfatorios:

2.ldentificacéo de pontos fortes:

3.1dentificacdo de alteracBes e melhorias necessarias na realizagdo de auditorias futuras:

4.Registros e observacdes pertinentes:

Data:

Supervisor

Nome e matricula e assinatura
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REVISOR

1.Caso julgue necessério, detalhar os pontos ndo satisfatérios:

2.ldentificacdo de pontos fortes:

3.ldentificacdo de alterages e melhorias necessarias na realizagéo de auditorias futuras

4.Registros e observacdes pertinentes:

5. Registre a data de inicio das revisdes realizadas:

REVISOES DO RELATORIO - NAGs 4504, 4504.1

Revisdes Datas

Revisao 1

Revisao 2

Revisdo 3

Data:

Revisor:

Matricula: Assinatura:
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Apéndice E - Consolidacdo dos Roteiros de Verificacdo de
Procedimentos — Auditoria Operacional

CONSOLIDACAO DOS ROTEIROS DE VERIFICAGAO DE
PROCEDIMENTOS

AUDITORIAS OPERACIONAIS

Unidade Técnica do TCE/SC:

Quantidade de auditorias realizadas:

Periodo das auditorias realizadas:

Como preencher: Em cada coluna relacionada a um processo de auditoria, deve-se
preencher a linha referente ao ponto de controle com a informacgéo "S" para SIM, se foi realizado; "N"
para N&o, se ndo foi realizado e; "N/A" para N&o se aplica, quando for este o caso.

PONT
OS DE
CONT
ROLE/
Ne XXXXX | YYYYY
Proce X y
o)
Audit
oria

272277 SIM | NAO | N/A
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11

12

13

14

.15

.16
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A1

12

13
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14
D
IRETOR DE
CONTROLE:

1. Necessidades de melhorias identificadas:

2.Registros e observacoes pertinentes:

Local, data:

Supervisor: Matricula:

Assinatura:
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Apéndice F - Consolidacdo dos Roteiros de Verificagdo de
Procedimentos — Auditoria de Regularidade

CONSOLIDACAO DOS ROTEIROS DE VERIFICAGAO DE
PROCEDIMENTOS

AUDITORIAS DE REGULARIDADE

Unidade Técnica do TCE/SC:

Quantidade de auditorias realizadas:

Periodo das auditorias realizadas:

Como preencher: Em cada coluna relacionada a um processo de auditoria, deve-se
preencher a linha referente ao ponto de controle com a informacéo "S" para SIM, se foi realizado; "N"
para N&o, se néo foi realizado e; "N/A" para N&o se aplica, quando for este o caso.

PONT
OS DE
CONT
ROLE/
e e yyzw 122222 SIM | NAO | N/A
SSO
Audit
oria
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D
IRETOR DE
CONTROLE:

1. Necessidades de melhorias identificadas:

2.Registros e observagdes pertinentes:

Local, data:

Supervisor: Matricula: Assinatura:
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Apéndice G - Consolidacao dos Roteiros de Verificacdo do Controle da Qualidade
- Auditoria Operacional

CONSOLIDACAO DOS ROTEIROS DE VERIFICACAO DO
CONTROLE DA QUALIDADE

AUDITORIAS OPERACIONAIS

Unidade Técnica do TCE/SC:

Quantidade de auditorias realizadas:

Periodo das auditorias realizadas:

Como preencher: Em cada linha relacionada a um processo de auditoria, deve-
se preencher a coluna referente ao ponto de controle com a informacdo "S" para
SATISFATORIO; "O" para OPORTUNIDADE DE MELHORIA; "N/S" para NAO SATISFATORIO
e; "N/A" para NAO SE APLICA, quando for este o caso.

PONTO

S DE

CONTR

OLE/ NECESSI i

Ne SATISFATO DSEE SANT‘TSFA NAO SE
Process | XXXXXX | YYYYYy | zzzzzz RIO VELHO | T6m0. | APLICA
o RIAS

Auditor

ia

A

.2

3

A4

.5

.6
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!
2
3
4
.5
.6
7
A1
DIRETOR DE CONTROLE:
1. Necessidades de melhorias identificadas:
2.Registros e observagdes pertinentes:
Local, data:
Supervisor : Matricula: Assinatura:

Apéndice H - Consolidacdo dos Roteiros de Verificagcdo do Controle
da Qualidade - Auditoria de Regularidade

CONSOLIDACAO DOS ROTEIROS DE VERIFICACAO DO
CONTROLE DA QUALIDADE
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AUDITORIAS DE REGULARIDADE

Unidade Técnica do TCE/SC:

Quantidade de auditorias realizadas:

Periodo das auditorias realizadas:

Como preencher: Em cada linha relacionada a um processo de auditoria, deve-
se preencher a coluna referente ao ponto de controle com a informacdo "S" para
SATISFATORIO; "O" para OPORTUNIDADE DE MELHORIA; "N/S" para NAO SATISFATORIO
e; "N/A" para NAO SE APLICA, quando for este o caso.

PONTO
S DE
CONTR
OLE

/ NECESSI | 30

N2 SATISFAT | DADE DE NAO SE

. SATISFAT
Proces | XXXXXX | YYYYYY | zzzzzz ORIO MEI/;FSIORI S5m0 | APLICA

SO
Audito
ria
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DIRETOR DE CONTROLE:

1. Necessidades de melhorias identificadas:

2.Registros e observacoes pertinentes:

Local, data:

Supervisor : Matricula:

Assinatura :




