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PORTARIA N. TC-0451/2025

Dispde sobre o fluxo de governanca e gestao
das contratagcbes de solugdes de Tecnologia
da Informacado, Comunicagao e Inovacado no
ambito do Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina (TCE/SC)

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA
CATARINA (TCE/SC), no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo art. 90,
inciso |, da Lei Complementar (estadual) n. 202, de 15 de dezembro de 2000 e pelo
art. 271, inciso |, da Resolucdo N. TC-06, de 28 de dezembro de 2001 (Regimento
Interno — RI);

considerando o Comité de Governanga da Tecnologia da Informacao e
Comunicagéao (CGTIC), instituido pela Portaria N. TC-0537/2019, cujo texto normativo

(art. 2°) Ihe conferiu atribuicbes consultivo-deliberativas de cunho estratégico e

executivo;

considerando a Resolucédo N. TC-149/2019, a qual define, especificamente

em seus arts. 14 e 15, que a Assessoria de Governanga Estratégica de Tecnologia da
Informacédo (Aget) exerce a lideranga executiva de TI, atua como unidade
coordenadora no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao (Petic) e coordena o proprio CGTIC, prestando todo o suporte
necessario ao seu funcionamento;

considerando o art. 3° da Portaria N. TC-537/2019, que estabelece que a

aprovacao da demanda pelo CGTIC é indispensavel para o inicio das atividades de
provimento de novas solugcbes, salvo os casos em que o Comité entender
desnecessario exame previo;

considerando a Resolucdo N. TC-0172/2021, que institui a Politica de

Inovagdo e o Comité de Inovagao (CITC), érgéo deliberativo destinado a orientar
demandas de inovagao no TCE/SC;

considerando a Portaria N.TC-0507/2023, que institui a Vertical de
Inteligéncia Artificial (Via), no ambito do Laboratério de Inovagéo do Controle Externo
(Lince), do TCE/SC;
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considerando o Comité Gestor de Seguranga da Informacgéo, Privacidade e

Protecdo de Dados (CGSIPD), que foi instituido por meio da Portaria TC-149/2020,

de 24 de julho de 2020;

considerando a necessidade de formalizagéo, de alinhamento estratégico

e de controle das demandas de TIC e de inovacéo;

considerando a necessidade de formalizagéo, de alinhamento estratégico
e de controle das demandas de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéao (TIC) e de
inovacéo, conforme as melhores praticas de governanga de TI, como o COBIT 2019
e a ISO/IEC 38500;

considerando as diretrizes estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica dos
servidores do TCE/SC, que enfatizam integridade, transparéncia e responsabilidade
nas acgodes institucionais; e

considerando a importancia de uma gestao eficiente de demandas de TIC,
alinhada as melhores praticas de governanga e gestao de riscos;

considerando que a implementagdo desta portaria visa assegurar
integridade, eficiéncia, conformidade e alinhamento estratégico no uso de recursos de
TIC e inovagao, em observancia ao Plano de Integridade e as politicas institucionais;

considerando o Processo SEI 25.0.000001623-6;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina (TCE/SC), o fluxo de governanga e gestdo das contratagdes de solugdes de
Tecnologia da Informagao, Comunicagao e Inovacgao.

Paragrafo unico. Os instrumentos e procedimentos previstos nesta Portaria
deverao ser observados em todas as contratagdes de TIC e inovacéo, sem prejuizo
das demais exigéncias normativas aplicaveis a fase de planejamento e a instrugao

formal do processo de contratagcao.
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Art. 2° Sd0 objetivos desta Portaria:

| - Estabelecer governanca efetiva para as contratagdes de solugbes
tecnologicas, assegurando alinhamento com o planejamento estratégico institucional;

Il - Garantir transparéncia, rastreabilidade e conformidade em todas as
etapas do processo de contratacdo de TIC e inovagao;

Il - Promover o uso racional e eficiente dos recursos publicos destinados a
solugdes tecnologicas;

IV - Fortalecer os mecanismos de controle interno e gestao de riscos nas
contratacdes de TIC;

V - Assegurar a segregacao de fungdes e a definigao clara de competéncias
no processo decisorio;

VI - Estabelecer critérios objetivos para priorizacdo de demandas e
alocacéao de recursos;

VII - Garantir a prote¢cdo de dados pessoais e a seguranga da informagao
em todas as contratagdes;

VIl - Promover a padronizacdo de procedimentos e documentos
relacionados as contratacdes de TIC;

IX - Facilitar o monitoramento e a avaliagdo continua das contratagdes
realizadas;

X - Fomentar a inovagao tecnoldgica alinhada aos objetivos institucionais

do controle externo.

Art. 3° Para os fins desta Portaria, considera-se:

| - Contratagcao de solucdes de TIC e Inovagao: aquisicdo ou cessao de
bens, prestacdo de servicos, locacdo de equipamentos e desenvolvimento de
solugdes que envolvam recursos de tecnologia da informagédo, comunicagdo ou
processos inovadores;

Il - Documento de Oficializagdo de Demanda de Tecnologia da Informagao
e Comunicacao (DODTIC): instrumento preliminar de governanga, de carater interno
e estratégico, destinado ao registro, avaliagao e priorizagao das necessidades de TIC

e inovagao antes da fase de contratacgao;
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Il - Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD): documento
obrigatorio para instrugdo dos processos de contratagado, nos termos do art. 31 da
Resolucdo N. TC-0237/2023;

IV - Termo de Abertura de Projeto (TAP): instrumento de gestdo que

formaliza o inicio da execugédo do projeto aprovado, estabelecendo objetivos, escopo,
cronograma e recursos;

V - Governanga de TIC: sistema pelo qual o uso atual e futuro da TIC é
dirigido e controlado, envolvendo a avaliagdo e o direcionamento para alcangar os
objetivos institucionais;

VI - Gestao de TIC: planejamento, construgéo, organizagao e controle de
atividades alinhadas com a diregcéo estabelecida pela governanca;

VIl - Solugcdo de TIC: conjunto de bens e servigos de tecnologia da
informagéo e automacgéo que se integram para o alcance dos resultados pretendidos;

VIl - Demandas de sustentagado: atividades de manutencado corretiva,
preventiva, adaptativa e evolutiva necessarias a continuidade dos servigos;

IX - Aprimoramentos: melhorias incrementais em sistemas existentes que
nao alterem substancialmente sua arquitetura ou propdsito original;

X - Pequenos aprimoramentos: melhorias pontuais que ndo excedam 40
(quarenta) horas de desenvolvimento ou R$10.000,00 (dez mil reais) em custos,
conforme parametros estabelecidos no Art. 25, § 2°;

Xl - Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(PETIC): instrumento de planejamento que estabelece as diretrizes, objetivos e
iniciativas estratégicas de TIC alinhadas aos objetivos institucionais;

XII - Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (PDTIC):
desdobramento tatico do PETIC que detalha as agdes, projetos e recursos

necessarios para sua implementacao.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

Art. 4° Compete a Assessoria de Governanca Estratégica de Tecnologia da
Informacao (Aget):
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| - Coordenar o processo de governanga das contratagbes de TIC e

inovacao;

Il - Analisar e emitir parecer técnico preliminar sobre os DODTIC
apresentados;

[Il - Assegurar o alinhamento das contratacées com o PETIC e PDTIC,;

IV - Secretariar e prestar suporte técnico ao CGTIC, CGSIPD e CITC;

V - Autorizar previamente as interagdes com fornecedores de solugdes
tecnoldgicas;

VI - Monitorar indicadores de desempenho das contratacdes de TIC;

VIl - Propor normas complementares e padronizacédo de procedimentos;

VIII - Coordenar a elaboragao e atualizacao do PETIC e PDTIC.

Art. 5° Compete a Diretoria de Informagdes Estratégicas (DIE):

| - Avaliar as demandas que envolvam a governanga de dados
institucionais;

Il - Participar obrigatoriamente da analise de contratagdes relacionadas a
inteligéncia artificial, ciéncia de dados e analytics;

Il - Garantir conformidade com politicas de gestao de dados;

IV - Orientar sobre aspectos de qualidade, integracéo e interoperabilidade
de dados;

V - Estabelecer requisitos de dados para as solugdes contratadas;

VI - Avaliar impactos das contratagdes na arquitetura de dados institucional.

Art. 6° Compete a Diretoria de Tecnologia da Informacéao (DTI):

| - Avaliar a viabilidade técnica e operacional das solucbes demandadas;

Il - Especificar requisitos técnicos e arquiteturais para as contratagdes;

Il - Executar as demandas aprovadas pelo CGTIC;

IV - Exercer a gestao e fiscalizagcao técnica dos contratos de TIC;

V - Gerenciar a infraestrutura tecnolégica institucional;

VI - Garantir a compatibilidade e integragdo das solu¢des contratadas com

a arquitetura tecnoldgica institucional,
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infraestrutura.

VIl - Propor padrdes tecnologicos e arquiteturais de sistemas e

Art. 7° Compete ao Comité de Governanga da Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéo (CGTIC):

| - Deliberar sobre as demandas formalizadas mediante DODTIC;

Il - Estabelecer critérios e metodologia de priorizagao das contratacdes de
TIC e inovacgao;

[l - Aprovar o portfélio anual de projetos e contrata¢des de TIC;

IV - Acompanhar a execugao das contratagdes estratégicas;

V - Dirimir conflitos de priorizagcado entre unidades demandantes;

VI - Aprovar normas complementares propostas pela Aget;

VIl - Monitorar o cumprimento desta Portaria.

Art. 8° Compete ao Comité de Inovagao (CITC):

| - Avaliar demandas que envolvam solugdes inovadoras;

Il - Promover a cultura de inovagao no ambito das contratacdes de TIC;
Il - Propor metodologias ageis e experimentais para projetos inovadores;

IV - Articular parcerias para desenvolvimento de solugdes inovadoras.

Art. 9° Compete ao Encarregado de Dados:

| - Analisar o impacto das contratagdes na protecao de dados pessoais;
Il - Emitir parecer obrigatério sobre conformidade com a LGPD;

[l - Orientar a inclusao de clausulas contratuais de protecao de dados;

IV - Acompanhar incidentes relacionados a dados pessoais em contratos

de TIC;
V - Propor medidas mitigatorias para riscos de privacidade identificados.
Art. 10. Compete as unidades demandantes:
| - Identificar e formalizar necessidades de solugdes de TIC mediante
DODTIC;

Il - Designar responsavel pelo acompanhamento da demanda;
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Il - Validar o atendimento aos requisitos de negocio;

IV - Participar da gestéao e fiscalizagao administrativa dos contratos.

CAPITULO 1l
DO FLUXO DE GOVERNANGCA DAS CONTRATACOES
Secao |

Da Fase de Planejamento e Oficializagao

Art. 11. O fluxo de contratacdo de solucdes de TIC e inovacgado dar-se-a
inicio com a identificagdo da necessidade pela unidade demandante e sua
formalizacao mediante apresentagao do DODTIC por meio do Sistema Eletrdénico de
Informacgdes (SEI).

§ 1° O DODTIC devera conter obrigatoriamente:

| - Identificagdo da unidade demandante e responsavel técnico;

Il - Descrigao detalhada da necessidade e justificativa;

[Il - Demonstragao do alinhamento com o PETIC/PDTIC ou justificativa para
demanda nao prevista;

IV - Objetivos e resultados esperados;

V - Estimativa preliminar de custos e fonte de recursos;

VI - Analise preliminar de riscos, impactos e probabilidades;

VII - Indicagédo de prioridade com base em critérios definidos pelo CGTIC;

VIII - Cronograma estimado de implementacéo.

§ 2° O modelo padronizado de DODTIC sera disponibilizado pela Aget no
SEIl e podera ser atualizado periodicamente para incorporar melhorias.

§ 3° Sao dispensadas da apresentagdo do DODTIC as demandas previstas
no PETIC vigente.

§ 4° A dispensa prevista no paragrafo anterior nao se aplica quando houver
alteracao substancial no escopo, valor ou tecnologia em relagéo ao previsto no PETIC.

§ 5° O DODTIC tem natureza preliminar e estratégica, destinando-se a
governanga e priorizagao, enquanto o DFD integra a instrugao processual obrigatéria

da contratagéo.
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Secao ll

Da Analise e Deliberacdo

Art. 12. Elaborado o DODTIC, a unidade demandante procedera a
autuacdo do processo administrativo no SEIl, incluindo todos os documentos e
informacdes necessarios a analise da demanda.

§ 1° O processo devera ser classificado como prioritario quando envolver:

| - Segurancga da informagao ou corregao de vulnerabilidades;

Il - Cumprimento de determinagdes legais ou judiciais com prazo definido;

Il - Risco de descontinuidade de servigos essenciais;

IV - Situagdes excepcionais autorizadas pela Presidéncia.

§ 2° A unidade demandante designara servidor responsavel pelo

acompanhamento do processo durante toda sua tramitagao.

Art. 13. O processo sera encaminhado a Aget para analise técnica
preliminar e coordenagao do fluxo de pareceres.

§ 1° A Aget realizara analise quanto a:

| - Completude e adequacio do DODTIC,;

Il - Alinhamento com o PETIC e PDTIC;

[l - Disponibilidade orgamentaria preliminar;

IV - Existéncia de solugdes similares em uso ou em desenvolvimento;

V - Impactos na arquitetura corporativa de TIC;

VI - Necessidade de pareceres especializados de outras areas.

§ 2° A Aget emitira parecer técnico fundamentado em até 30 (trinta) dias
uteis, podendo:

| - Opinar pela continuidade da analise;

Il - Solicitar informagdes complementares ao demandante;

[l - Recomendar ajustes na demanda;

IV - Sugerir alternativas tecnoldgicas.

§ 3° ldentificada a necessidade de analises especializadas, a Aget

encaminhara o processo as areas competentes, podendo fazé-lo de forma simultanea
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quando ndo houver interdependéncia entre os pareceres, ou sequencial quando uma

analise depender de outra.

Art. 14. Quando a demanda envolver coleta, tratamento, armazenamento
ou compartiihamento de dados pessoais, 0 processo sera encaminhado ao
Encarregado de Dados para analise de conformidade com a Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais (LGPD).

§ 1° O Encarregado de Dados avaliara:

| - Necessidade e adequacao do tratamento de dados proposto;

Il - Bases legais aplicaveis;

Il - Riscos a privacidade e medidas mitigatorias;

IV - Necessidade de Relatério de Impacto a Protegao de Dados (RIPD);

V - Adequacéao das medidas de seguranga propostas;

VI - Garantia dos direitos dos titulares.

§ 2° O parecer do Encarregado de Dados, a ser emitido em até 10 (dez)
dias uteis, tera carater vinculante quanto aos aspectos de protecdo de dados
pessoais.

§ 3° Identificados riscos elevados a privacidade, o Encarregado podera
convocar reuniao com o demandante e areas técnicas para definicdo de salvaguardas

adicionais.

Art. 15. Para demandas que envolvam governanga de dados, inteligéncia
artificial, ciéncia de dados ou analytics, a DIE sera consultada para manifestacao
técnica.

§ 1° A DIE analisara em até 5 (cinco) dias uteis:

| - Adequacéao da arquitetura de dados proposta;

Il - Integragdo com o ecossistema de dados institucional,

[Il - Qualidade e confiabilidade das fontes de dados;

IV - Conformidade com politicas de governanga de dados;

V - Potencial de reuso e compartilhamento de dados;

VI - Aspectos éticos no uso de algoritmos e IA.
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maximizar o valor gerado pelos dados.

§ 2° A DIE podera propor adequagdes técnicas ou metodologicas para

Art. 16. A DTl realizara analise de viabilidade técnica e operacional de todas

as demandas.
§ 1° A analise técnica da DTI, a ser concluida em até 10 (dez) dias uteis,

abrangera:

| - Compatibilidade com a infraestrutura existente;

Il - Requisitos de hardware, software e conectividade;

lIl - Impactos na capacidade operacional;

IV - Necessidade de recursos humanos especializados;

V - Estimativa de esfor¢o para implementacéo;

VI - Riscos técnicos e obsolescéncia tecnolégica;

VII - Padrdes de arquitetura e segurancga.

§ 2° A DTI podera realizar reunides técnicas com a unidade demandante
para esclarecimento de requisitos e alinhamento de expectativas.

§ 3° Identificadas limitagdes técnicas, a DTI propora alternativas viaveis ou

adequacgdes necessarias na infraestrutura.

Art. 17. Concluidas as analises setoriais, a Aget consolidara os pareceres
em relatério unico, contendo:

| - Sintese da demanda e justificativas apresentadas;

Il - Resumo dos pareceres técnicos emitidos;

Il - Analise consolidada de riscos e beneficios;

IV - Estimativa de custos totais (TCO - Total Cost of Ownership);

V - Proposta de priorizagdo baseada em critérios objetivos;

VI - Recomendagao fundamentada sobre a demanda.

Paragrafo unico. O relatério consolidado sera disponibilizado no SEI com

antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis da reunido do CGTIC.
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Art. 18. O Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo e

Comunicacéao (CGTIC) deliberara sobre as demandas em reunides ordinarias mensais

ou extraordinarias quando necessario.

§ 1° A inclusdo de demandas na pauta observara:

| - Ordem cronoldgica de recebimento;

II - Classificagédo de prioridade;

[l - Disponibilidade de recursos;

IV - Alinhamento estratégico.

§ 2° O CGTIC tera prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis para deliberagéo,
contados do recebimento do relatério consolidado.

§ 3° O demandante podera ser convocado para apresentacdo e
esclarecimentos durante a reunido do CGTIC.

§ 4° As deliberagbes serdo tomadas por maioria simples, com voto de

qualidade do presidente em caso de empate.

Art. 19. Em casos excepcionais de urgéncia e relevancia institucional,
devidamente justificados, a coordenagado do CGTIC podera decidir ad referendum,
submetendo a decisao a ratificagdo do colegiado em reunido subsequente.

§ 1° A decisao ad referendum somente podera ser adotada quando:

| - Houver risco de dano irreparavel ou de dificil reparacéao;

Il - O prazo para decisdo colegiada inviabilizar o atendimento da
necessidade;

lIl - Tratar-se de questdo de seguranca institucional.

§ 2° A decisao ad referendum sera comunicada aos membros do CGTIC

em até 24 (vinte e quatro) horas.

Art. 20. Os prazos estabelecidos nesta Sec¢do serdo contados em dias
uteis, excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o do vencimento.

§ 1° Os prazos poderao ser suspensos uma unica vez, por até 15 (quinze)
dias uteis, quando necessario:

| - Complementagao de informagdes pelo demandante;

Il - Realizagdo de diligéncias;
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lIl - Consultas técnicas especializadas;

IV - Analises complementares de riscos.

§ 2° A suspenséao de prazo sera comunicada formalmente ao demandante,
com indicagao das pendéncias a serem sanadas.

§ 3° O nado atendimento das diligéncias no prazo estabelecido podera

ensejar o arquivamento da demanda.

Art. 21. A decisao do CGTIC sobre o DODTIC podera ser de:

| - Aprovacao integral: autorizagdo para prosseguimento com a elaboragao
do DFD e instrugao processual;

Il - Aprovagao com recomendacgodes: autorizagéo condicionada a ajustes ou
complementacoes;

lIl - Devolugado para ajustes: necessidade de reformulagdo substancial da
demanda;

IV - Rejei¢ao: indeferimento motivado da demanda;

V - Postergacéao: inclusdao em exercicio futuro ou aguardo de condicdes
especificas.

§ 1° As decisdes serdo sempre motivadas e fundamentadas em critérios
técnicos, estratégicos e orgcamentarios.

§ 2° A decisao sera formalizada em resolu¢cao do CGTIC e comunicada ao
demandante via SEl em até 5 (cinco) dias uteis.

§ 3° Da deciséo de rejeigao cabera pedido de reconsideragdo, uma unica
vez, no prazo de 10 (dez) dias uteis, com apresentacao de fatos novos ou justificativas

complementares.

Secao lll
Da Instrucao Processual e Contratagao

Art. 22. Aprovado o DODTIC, a unidade demandante formalizara o

processo de contratacdo, nos termos da Resolucdo N.TC-0237/2023.

Paragrafo unico. A formalizagdo do processo contara com o apoio das
unidades especializadas, que atuardao conforme as seguintes atribui¢des:
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| - A DTI prestara apoio técnico obrigatério na especificagdo de requisitos,

definicdo de niveis de servico e critérios de aceitagao.

Il - O Encarregado de Dados participara da elaboragdo de clausulas
contratuais relacionadas a protecdo de dados pessoais.
Il - A Assessoria Juridica analisara a conformidade legal da contratagao

antes da autorizagao para prosseguimento.

Secao IV

Das Contratagdes Diretas e Situacdes Especiais

Art. 23. As contratagdes diretas de solugdes de TIC observardao o mesmo
fluxo de governancga, com as seguintes especificidades:

| - Apresentagcdo obrigatéoria de DODTIC, exceto para situagbes
emergenciais devidamente caracterizadas;

Il - Justificativa robusta da escolha do fornecedor e da solugao;

lIl - Comprovacao de vantajosidade e economicidade;

IV - Parecer técnico da DTI sobre adequacéo tecnolégica;

V - Manifestagdo do CGTIC sobre aderéncia estratégica.

Paragrafo unico. Em situagbes emergenciais, o DODTIC podera ser

apresentado em até 5 (cinco) dias uteis apds a contratacao, para ratificagao.

Art. 24. As renovagdes contratuais e termos aditivos observarao:

| - Aditivos que nao alteram o objeto: comunicagcdo ao CGTIC para ciéncia,
dispensada nova deliberacéo;

Il - Aditivos com alteracdo qualitativa: apresentacdo de DODTIC
simplificado para analise;

Il - Renovagdes contratuais: analise de conveniéncia e oportunidade pelo
CGTIC com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

CAPITULO IV
DAS DEMANDAS DE SUSTENTACAO E MANUTENCAO
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Art. 25. As demandas de sustentagdo, manutencgao corretiva e pequenos

aprimoramentos em sistemas em produgdo serdo gerenciadas por meio de

procedimento especifico:

| - Registro obrigatorio no sistema de help desk institucional,

Il - Classificagao por criticidade e impacto;

lIl - Atendimento conforme acordos de nivel de servico estabelecidos;

IV - Gestao pela DTI com reporte mensal ao CGTIC.

§ 1° S&o consideradas demandas de sustentacao:

| - Corregdes de erros e falhas (bugs);

Il - Ajustes para mudancas legais ou regulamentares;

lIl - Pequenas melhorias que nao alterem a arquitetura;

IV - Atualizagdes de seguranga;

V - Otimizag¢des de desempenho.

§ 2° Demandas que ultrapassem 40 (quarenta) horas de desenvolvimento
ou R$ 10.000,00 (dez mil reais) em custos deverdo ser formalizadas mediante
DODTIC.

§ 3° A DTl mantera catalogo de servigos com prazos e critérios de

atendimento para cada tipo de demanda.

CAPITULO V
DA INTERACAO COM FORNECEDORES E MERCADO

Art. 26. Toda interacdo com fornecedores de solugdes de TIC observara
rigorosamente os principios da administragcédo publica e as seguintes diretrizes:

| - Autorizagao prévia: obrigatoria da Aget para qualquer interagao;

Il - Registro formal: ata circunstanciada de todas as reunides;

[l - Participagao plural: minimo de 2 (dois) servidores, sendo um da Aget e
outro da area técnica;

IV - Isonomia: tratamento igualitario a todos os fornecedores;

V - Transparéncia: publicacdo de calendario de reunides e atas no portal

institucional;
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andamento.

VI - Segregacéo: vedacdo de reunides durante processos licitatorios em

§ 1° Para reunides sobre governanca de dados, inteligéncia artificial ou
ciéncia de dados, € obrigatodria a participagéo de representante da DIE.

§ 2° As provas de conceito (PoC) deverado ser autorizadas pelo CGTIC e
seqguir protocolo especifico estabelecido pela Aget.

§ 3° E vedada a participagdo de fornecedores na elaboracdo de

especificacdes técnicas que possam direciona-los.

Art. 27. Sera mantido canal oficial no portal institucional com:
| - Plano Estratégico de TIC (PETIC) e Plano Diretor (PDTIC);
Il - Calendario anual de contratagdes previstas;

[Il - Formulario eletrénico para cadastro de solugoes;

IV - Agenda publica de reuniées com fornecedores;

V - Biblioteca de atas de reunides realizadas;

VI - Normas e orientagcbes para fornecedores.

Art. 28. Sdo vedadas aos servidores as seguintes condutas:

| - Receber fornecedores individualmente ou fora das dependéncias do
TCE/SC sem autorizacao;

Il - Aceitar beneficios, brindes acima do valor permitido, convites ou
vantagens;

lIl - Fornecer informagdes privilegiadas ou nao publicas;

IV - Estabelecer compromissos ou expectativas sem autorizagao formal;

V - Participar de eventos patrocinados sem designacéo oficial;

VI - Manter comunicagéao informal por meios n&o institucionais.

Paragrafo unico. O descumprimento das vedagdes sujeitara o servidor a

processo administrativo disciplinar, sem prejuizo de outras sancgdes.

CAPITULO VI
DA PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA DA INFORMACAO
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Art. 29. Todas as contratacbes que envolvam tratamento de dados

pessoais observarao obrigatoriamente:

| - Realizagdo de Relatério de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD) para
operacgoes de alto risco;

Il - Inclusdo de clausulas contratuais especificas de prote¢céo de dados;

Il - Definicdo clara de papéis: (controlador, co-controlador, operador,
suboperador);

IV - Estabelecimento de medidas técnicas e organizacionais de seguranca;

V - Procedimentos para exercicio dos direitos dos titulares;

VI - Protocolo de resposta a incidentes;

VIl - Condicbes para transferéncia internacional de dados, quando
aplicavel.

§ 1° O Encarregado de Dados emitira parecer obrigatorio e vinculante sobre
aspectos de privacidade.

§ 2° Contratos que envolvam dados pessoais sensiveis terao fiscalizagao

especifica quanto ao cumprimento da LGPD.

Art. 30. Os requisitos de segurancga da informagéo serao obrigatorios em
todas as contratagoes:

| - Classificagdo da informacéo;

Il - Controles de acesso baseados em papéis e necessidade;

Il - Criptografia para dados em transito e em repouso;

IV - Logs de auditoria com retengdao minima de 2 (dois) anos contados da
data de geracao do registro;

V - Segregacgao de ambientes (desenvolvimento, homologacgao, producéo);

VI - Testes de seguranca e analise de vulnerabilidades;

VIl - Plano de continuidade e recuperagao de desastres.

Paragrafo unico. A DTI definira baseline de seguranca mandatério para

todas as contratacgoes.

CAPITULO VI
DAS RESPONSABILIDADES E SANCOES
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Art. 31. Constituem infragdes administrativas graves:

| - Iniciar contratagdo sem DODTIC aprovado, exceto situagdes
emergenciais;

Il - Interagir com fornecedores sem autorizag&o ou registro;

[l - Descumprir prazos sem justificativa formal;

IV - Omitir informacgdes relevantes ou prestar informacgoes falsas;

V - Violar normas de seguranga da informagao ou protegcédo de dados;

VI - Direcionar especificagdes ou favorecer fornecedores.

§ 1° As infracbes serdo apuradas mediante processo administrativo
disciplinar.

§ 2° Sem prejuizo das sangdes disciplinares, podera haver
responsabilizacao civil e criminal.

§ 3° A reincidéncia em infragbes implicara agravamento das sancgdes.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 32. As contratagdes em andamento na data de publicagdo desta
Portaria observarao:

| - Processos com edital publicado: prosseguem sem alteragoes;

Il - Processos em instrugédo: adequagédo em até 30 (trinta) dias;

[l - Contratos vigentes: adaptacado quando da renovagao ou aditamento;

IV - Demandas nao formalizadas: regularizacdo imediata mediante

DODTIC.

Art. 33. Os casos omissos serao resolvidos pelo CGTIC, ouvidas as areas

técnicas competentes.

Art. 34. Esta Portaria sera revisada anualmente ou quando necessario para

adequacgao a mudancas legais ou tecnoldgicas.
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Art. 35. Ficam mantidas as competéncias estabelecidas nas Portarias n.

TC-0537/2019, N. TC-149/2020, N. TC-0507/2023 e demais normas internas, no que

nao conflitarem com esta Portaria.

Art. 36. Esta Portaria entra em vigor 30 (trinta) dias apos sua publicagéo.

Floriandpolis, 29 de setembro de 2025.

Conselheiro Herneus Joao De Nadal

Presidente

Este texto nao substitui o disponibilizado no DOTC-e de 30.09.2025.
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